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Introduccién

Este libro surge con la intencién de revisar las porosidades y vinculos
entre la diddctica y la tecnologia, en clave critica y disidente. Aborda
discusiones sobre las transformaciones digitales, los algoritmos, los
desarrollos tecnoldgicos vertiginosos y los multiterritorios donde ha-
bitan el aprendizaje y la ensefianza.

Esta obra se propone revisitar el campo de la didéctica desde los
aportes de un grupo de referentes y especialistas que interrogan, de
manera implicita o explicita, el estatus epistemolégico de la disciplina,
en escenarios polifénicos y en el marco de profundas transformacio-
nes sociales y educativas.

Los atravesamientos tecnoldgicos, la expansion digital y las pro-
puestas hibridas cada vez mds presentes en la ensefianza de nivel supe-
rior dan cuenta de la necesaria reconceptualizacion y revisién del
campo de la did4ctica y de las encrucijadas y tensiones entre la did4c-
tica y la tecnologfa en los nuevos escenarios educativos.

Las indagaciones que componen este libro se proponen explorar
algunas cuestiones que suponen opciones no instrumentales en los
vinculos entre la diddctica y la tecnologfa y que plantean desafios im-
portantes para pensar la ensefianza. Al involucrar aspectos sociales,
culturales, politicos, epistémicos y comunicacionales, el anilisis re-
clama un debate profundo acerca de los sentidos y las posibilidades de
creaciones educativas en didlogo con atravesamientos tecnolégicos
cada vez mds complejos.

La did4ctica, tradicionalmente vinculada con propuestas de ense-
fianza articuladas con disefios curriculares mds o menos prescriptivos,
se ve interpelada por los entornos expansivos, las nuevas formas de
corporeidad, las promesas, las oportunidades y las constantes deman-
das dela cultura digital. Esta mirada requiere de posicionamientos cri-
ticos, fundamentados y reflexivos para llevar adelante adaptaciones o
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cambios en los modos de concebir los espacios de ensefianza y de
aprendizaje con fuerza epistemoldgica y comprometidos con lo social.

El libro redne seis articulos que representan un aporte, desde dife-
rentes enfoques, de referentes en el campo educativo. Cada capitulo
nos invita a abordar temas y problemiticas relevantes, de manera mul-
tirreferencial, para volver a conceptualizar la didictica como un
campo profundamente imbricado con los procesos socio-culturales
que implican las construcciones y cambios tecnoldgicos en cada
época. Asumiendo el compromiso de una mirada cuestionadora de
los cdnones y las tradiciones, las producciones que aqui se despliegan
forman parte de un prisma dindmico que permite generar condicio-
nes alternativas de reinterpretacién y experimentacién diddctica

Esta obra cuenta con los aportes referentes internacionales como
Jordi Adell Segura de la Universitat Jaume I (Castellon, Espafa), Ma-
nuel Area Moreira de la Universidad de La Laguna (Islas Canarias.
Espana), Griselda Diaz de la Universidad Nacional de Catamarca (Ar-
gentina), Miriam Kap de la Universidad Nacional de Mar del Plata
(Argentina), Carina Lion de la Universidad de Buenos Aires (Argen-
tina) y Mariana Maggio de la Universidad de Buenos Aires (Argen-
tina). Cada uno de ellos despliega sus investigaciones que no sélo arro-
jan luz sobre los desafios actuales, sino que también nos instan a re-
pensar el futuro de la educacién en la era digital.

Lalectura de esta produccién, como un viaje académico, nos invita
a cuestionar, a debatir y, sobre todo, a imaginar un horizonte educa-
tivo critico y cuestionador, enriquecido por las intersecciones posibles
entre la diddctica y la tecnologia. El libro consta de seis capitulos que
dialogan entre si, enriqueciéndose.

En el capitulo I, Jordi Adell aborda “La promesa de la transforma-
cién digital de la universidad: luces y sombras”. En su texto, Adell
aborda la transformacién digital de las universidades, especialmente
las publicas, en el contexto del neoliberalismo y la revolucién tecnold-
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gica. El autor resalta que las propuestas de transformacién digital re-
flejan una visién de la universidad basada en el pensamiento neolibe-
ral, donde la educacién se concibe como inversién en capital humano,
el estudiante como cliente y producto, y la universidad compitiendo
en un mercado abierto, en estrecha relacién con el modelo dominante
en la administracién publica, el New Public Management (NPM). Fi-
nalmente, a partir de un andlisis potente y critico, aporta preguntas y
reflexiones muy necesarias para pensar la inclusion digital en las uni-
versidades.

En el capitulo II, Manuel Area Moreira desarrolla “Nostalgias,
miedos y prohibiciones. La contrarreforma digital de la educacién”.
El autor analiza el creciente movimiento de "contrarreforma digital”
en la educacidn, el cual busca restringir el uso de tecnologias en entor-
nos educativos para proteger a los estudiantes de los posibles efectos
negativos. Area Moreira argumenta que esta postura es reactiva y ca-
rece de alternativas fundamentadas para educar a los jévenes en la so-
ciedad digital. A lo largo del capitulo, también hace referencia a la ne-
cesidad de considerar los desafios y riesgos asociados con el uso de la
tecnologia y destaca la importancia de desarrollar un enfoque educa-
tivo que prepare a los estudiantes para afrontar estos retos de manera
informada y critica. Aborda la nostalgia educativa y el movimiento de
"vuelta a lo bisico” en la educacién, comparindolo con el actual dis-
curso de prohibicionismo digital. Argumenta que esta tendencia re-
presenta una mirada cortoplacista que no ofrece respuestas a los nue-
vos problemas complejos que plantea la sociedad digital. En lugar de
prohibir, el autor aboga por un enfoque critico y reflexivo que integre
la tecnologia de manera fundamentada en los procesos educativos.

El capitulo III, escrito por Griselda Diaz, promueve la reflexion so-
bre las “Mediaciones pedagégicas y tecnoldgicas en las précticas de en-
seflanza del nivel superior. Reconstruir los procesos metodolégicos en
los actuales escenarios educativos”. La autora brinda coordenadas
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para repensar las construcciones metodolégicas de los actuales escena-
rios educativos y discute el impacto de la pandemia en la ensefianza, el
traslado a entornos digitales y la necesidad de encontrar nuevas formas
de ensefiar. Diaz se plantea la importancia de cuestionar la relevancia
y validez del conocimiento ensefiado, asf como el papel de la tecnolo-
gia en la formacién universitaria. Asimismo, habilita interrogantes
acerca de los rasgos epistémicos del conocimiento, los modos de
aprendizaje de los docentes y las marcas cognitivas del uso de las pla-
taformas. La autora propone un enfoque reflexivo y analitico para el
desarrollo de nuevas formas de ensefiar. Finalmente, hace visible que
cada intervencién diddctica es una opcién entre otras y que las cons-
trucciones metodolégicas mediadas por tecnologias provocan nuevas
formas de ensefiar.

En el capitulo IV, Miriam Kap desarrolla la idea de una “Didéctica
Indisciplinada: transformaciones contrahegemonicas en la ense-
flanza”. La autora aborda la construccion del concepto de diddctica
indisciplinada como una categorfa que implica un posicionamiento
critico y contrahegemonico respecto de la didéctica tradicional, que
incorpora aspectos de la cultura tecno-digital, generando précticas al-
ternativas y espacios de resistencia. La autora teje conexiones entre la
didéctica transmedia, las mutaciones didicticas, las arquitecturas di-
décticas descentradas, los tiempos hibridos, la planificacién como di-
sefio y los colectivos como condicién de posibilidad. Destaca la im-
portancia de desafiar las dicotomias tradicionales (presencia-ausencia,
virtual-real, digital-analégico) y de expandir las experiencias de ense-
fianza y aprendizaje mds alld de los entornos educativos convenciona-
les. Kap cuestiona la pretensién de un solo camino para el aprendizaje,
problematizando los habituales espacios de construccién de conoci-
miento y las tradiciones de las instituciones educativas.

El capitulo V, escrito por Carina Lion desarrolla los “Dilemas di-
décticos en tiempos de algoritmos”. La autora plantea tensiones di-
versas que derivan de interpretaciones criticas acerca de los escenarios
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digitales contempordneos y que ofrecen dilemas para revisitar los mo-
dosen que ensefiamos, aprendemos y construimos conocimiento. En
estas tensiones se entretejen perspectivas filoséficas, politicas, cultura-
les, epistemoldgicas, diddcticas y cognitivas que buscan una mirada
compleja y no reduccionista para la formulacién de preguntas relevan-
tes que inviten a la reflexién y a la accién. Se presentan bdsicamente
tres: entre la incertidumbre y la colonizacién de un discurso totaliza-
dor; entre laautonomia y el deslumbramiento de la selfie dependencia
y entre el espejismo tecnoldgico y la esperanza pedagdgica. Cada di-
lema despliega interrogantes y afirmaciones para una diddctica de
nuevo tipo. Lion concluye con algunos de los rasgos diddcticos que
pueden dar lugar a nuevas miradas sobre la ensefianza, atravesada por
los dilemas desarrollados, por las nuevas maneras de aprender y por
los escenarios digitales actuales.

Finalmente, en el capitulo VI, Mariana Maggio nos propone
“Aprender a ver lo que estd viniendo. Desafios diddcticos entre la hi-
bridacién y la inteligencia artificial”. Con el formato de una tempo-
rada de una serie, la autora presenta una reflexién en cinco episodios
sobre la necesidad de adoptar una did4ctica en vivo que permita a los
docentes anticiparse a las tendencias culturales emergentes y adaptar
sus pricticas de enseflanza. Maggio plantea la importancia de apren-
der a ver lo que estd por venir y desarrolla cinco acontecimientos que
recorren desde el cambio de siglo hasta la actualidad, destacando la
dificultad de comprender y encarnar dichos cambios en las pricticas
de ensenanza. El texto abordala irrupcién de la pandemia de COVID-
19, que obligé a replantear las pricticas de enseflanza en un contexto
de aislamiento y distanciamiento social, evidenciando la necesidad de
transformaciones diddcticas profundas en respuesta a las alteraciones
en el espacio, el tiempo, el curriculum y la evaluacién. La autora pro-
pone algunas dimensiones a considerar en un abordaje diddctico y cri-
tico de la inteligencia artificial y desarrolla aspectos como: interaccio-
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nes de aprendizaje, hibridaciones factuales, experimentaciones diddc-
ticas, co-creaciones, mirada ética y humanidades corporales. Con-
cluye afirmando que aprendimos a ver lo que viene y deja las puertas
abiertas a futuras temporadas.

La originalidad de estos textos radica en las multiples perspectivas
acerca de los vinculos entramados entre la diddctica y la tecnologia
que emergen de las voces de los autores que provienen de filiaciones
institucionales diferentes y propician un didlogo de ideas y perspecti-
vas entre continentes.

Tradicionalmente se comprenden la didédctica y la tecnologfa como
espacios de conocimiento independientes entre los que se tienden
puentes de didlogo. A diferencia de dichas perspectivas, este libro
aporta una vision critica sobre cémo las tecnologfas y los procesos de
ensefianza y de aprendizaje se transforman mutuamente.

Los articulos que componen esta obra proponen pensar la tecno-
logfa y la did4ctica como epistemes porosas, como un nuevo campo
de conocimiento interconectados y emergente en el que ambas disci-
plinas se amalgaman, evidenciando nuevas formas de integracién y
dando cuenta de novedosos agenciamientos.

Asimismo, a través de los capitulos desarrollados, serd posible vis-
lumbrar la discusién sobre los desafios epistemoldgico, pedagdgicos,
éticos, ideoldgicos y, por supuesto, politicos. que surgen al concebir la
educacidén y la tecnologfa como espacios como espacios indisociables
en la construccién del conocimiento.

Esta produccién permite problematizar la realidad educativa y
analizar cémo las personas, las nuevas tecnologfas y la educacién in-
teractdan, se transforman y transforman la sociedad, en un proceso
dialéctico y en un mundo cada vez mds hibrido. En este sentido, se
trata de una obra que ofrece una visién enriquecedora y diversa a tra-
vés del encuentro de voces referentes, que invita a pensar la diddctica
y la tecnologia como campos de conocimiento interconectados y
permeables.

12



La promesa de la transformacién digital de la univer-
sidad: luces y sombras

Jordi Adell Segura

Universitat Jaume I

Introduccién

En este capitulo trataremos brevemente algunos de las propuestas y
procesos ligados a la transformacién digital de las universidades, espe-
cialmente las publicas. Debemos ser muy conscientes de los cambios
que el neoliberalismo impuso a la institucién (véase Giroux (2018);
Rustin (2016) o Smyth, (2017), por ejemplo) y de las tensiones que
vive hoy la universidad ante la revolucién tecnolégica (Ruiz-Corbella
y Lépez-Gémez, 2019). La idea que se intentard mostrar es relativa-
mente simple: detrds de las propuestas de transformacién digital de la
universidad, que se presentan como urgentes, evidentes y necesarias,
late una visién de la institucién basada en el marco conceptual del
pensamiento neoliberal, la educacién como inversién en capital hu-
mano, el estudiante como cliente y producto, la universidad compi-
tiendo en un mercado abierto, el gerencialismo en la gestién. En resu-
men, en estrecha relacién con el modelo dominante hoy en la admi-
nistracién publica: el New Public Management.

1. La definicién de transformacion digital

La transformacion digital es una buzzword, una expresién de moda,
que ha hecho fortuna en informes de consultoras, prensa especiali-
zada y en publicaciones académicas. En esencia resume la idea de que
la empresa tradicional necesita perentoriamente cambios radicales
para sobrevivir a la competencia y para satisfacer las (nuevas) necesi-
dades de sus clientes, que viven plenamente en la sociedad digital. En
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explicaciones ad hoc se ha trazado una especie de “camino”, que cul-
mina en la transformacién digital: en los afios 70 se generalizé el di-
sefio y la fabricacién asistida por ordenador, en los 80 se comenzaron
a usar ordenadores para la planificacién de recursos, a principios de
los 90 se extendié la gestién informatizada de las relaciones con los
clientes y a finales de los 90 y mitad de la década de los 2000 se popu-
larizé el uso de las redes sociales, con sus claros y sus oscuros, y cambié
la manera de comunicarse y compartir informacién. En la dltima dé-
cada hemos asistido a la popularizacién del concepto de “transforma-
cién digital”, un epitome de los esfuerzos de las empresas para seguir
siendo competitivas en un mercado global, tecnolégicamente avan-
zado y en el que han cambiado, entre otras cosas, hdbitos, costumbres
y necesidades de los consumidores. Al mismo tiempo, en esta misma
década, el concepto de transformacién digital pasé del mundo de la
empresa privada (y de las consultoras, sus impulsoras) al de la gestién
publica. El nuevo “ciudadano o ciudadana digital” espera servicios
publicos de calidad online y no entenderd una administracién publica
con la que no pueda relacionarse a través de su celular o computadora.
Y esta es, quizd, la primera idea clave sobre el tema que queremos des-
tacar: el origen empresarial del concepto de transformacién digital.

La literatura académica nos permite observar el impacto en el
tiempo de las publicaciones sobre transformacién digital. Segtn la
base de datos Google Scholar, entre los afios 2001 y 2013 se publicaron
un total 256 referencias (articulos, libros, comunicaciones y ponen-
cias a congresos, recensiones de libros, etc.) en cuyo titulo figuraba la
expresion digital transformation. Pero desde 2014 hasta 2023 se han
publicado nada menos que 20.400 referencias de las cuales 602 con-
tienen también en el titulo la cadena higher education. Dada la inabar-
cable cantidad de literatura sobre la transformacién digital no deberfa
extrafiarnos que ofrecer una definicién consensuada entre los investi-
gadores, una definicién que nos permita explicar brevemente sus ele-
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mentos y procesos fundamentales, sus razones y objetivos, sus facili-
tadores y sus barreras, sea un trabajo arduo (al menos hasta que dis-
pongamos de una inteligencia artificial que lo automatice). En una
revision de la literatura, Vial (2019) afirmaba que carecemos de un re-
trato completo de la naturaleza y las implicaciones de la transforma-
cién digital. Tras revisar 282 publicaciones, el autor recopila nada me-
nos que 23 definiciones... que juzga insatisfactorias y por ello propone
su propia definicién basada en un marco conceptual con 8 bloques de

construccién y que resume del siguiente modo:

Structural changes
Strategic responses + Organizational structure
29 - Digital business strategy + Organizational culture
s |+ Digital transformation strategy + Leadership :
. + Employee roles and skills
H
.
2 - Irigger 3 - relyon "
= it Negative impacts
. + Securly & Privacy
H
- v
L Use of digital technologies Chi i
anges in value creation paths
Disruptions 1-fugl| + Social 4-enable |, \"alugnprcpusitions 4
+ Consumer benavior & BXpectalions |y u g f ¢ Mobile 1 . value networks 7 - generate
+  Compelitive landscape + Analytics .+ Digital channels
« Availability of data + Intemet of Things + Agliy and ambidesterk
+ Platforms & ecosystems 4 i
F 3
Bt Positive impacts
+ Operational efficiency
+ Organizational performance
- N * Inclustry & socieh
Key: Crganizational barriers wmo‘:w’:moms l
- The dotted armows fepresent glabal trands (industry, society leveis) « Inertia
- The solid arrows represent phases of the OT process at the organizational level + Resistance

Figura 1: Elementos constitutivos del proceso de transformacién digital
(Vial, 2019: 122). Nota: Las flechas no representan una relacion estadistica
o causalidad encontrada en los modelos de varianza. Mds bien detallan una
secuencia general de relaciones descritas en la literatura sobre la transforma-
cién digital.

La transformacién digital de la empresa es un proceso en el que: 1) el
uso de las tecnologfas digitales (social, mévil, analitica, Internet de las
cosas, plataformas y ecosistemas), 2) es una fuente de disrupcién que
altera el comportamiento y las expectativas de los consumidores,
transformando el panorama competitivo y aumentando la disponibi-
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lidad de datos. Esta disrupcién digital, 3) despierta respuestas estraté-
gicas (de negocio digital, de informacién digital) que, a su vez, 4) ha-
bilitan el aprovechamiento de las tecnologfas digitales para descubrir
nuevas vias de creacién de valor (la transformacién del proceso de
creacién de valor, nuevas propuestas de valor, redes de valor, canales
digitales, agilidad y ambidexteridad’), realizan S) los cambios estruc-
turales necesarios para modificar el proceso de creacién de valor (es-
tructura organizativa, cultura organizativa, liderazgo, funciones y
competencias de los empleados), eliminan 6) las barreras para cambiar
el proceso de creacién de valor (inercia y resistencia); por todo ello, 7)
es necesaria la evaluacién de los impactos de la transformacion digital
a nivel organizativo y 8) los impactos de nivel superior tanto positivos
(como la eficiencia operacional, el rendimiento de la organizacién, la
relacién industria-sociedad y las mejoras), como negativos (la seguri-
dad y la privacidad) (Vial, 2019: 122).

Pero para hablar de transformacién digital en la educacién supe-
rior y en la universidad, especialmente en la puiblica, necesitamos tras-
ladar dicho concepto al dmbito de la administracién publica. Mergel
etal., (2019), en base a entrevistas a expertos, han propuesto la idea de
que

La transformacion digital es un esfuerzo holistico para revisar los
procesos y servicios bdsicos de la administracién mds alld de los esfuer-
zos tradicionales de digitalizacién. Evoluciona a lo largo de un conti-
nuo de transicién de lo analégico a lo digital a una revisién completa
de las politicas, los procesos actuales y las necesidades de los usuarios,
y da lugar a una revisién completa de los servicios digitales existentes

' “En el mundo de la gestidn, el profesional ambidiestro es el que tiene la capacidad
de explotar las capacidades actuales sin dejar de explorar nuevas oportunidades para
el desarrollo futuro” (¢Cuentas con organizaciones ambidiestras en tu empresa?
José Cabrera, 16 de abril de 2019. https://cabreramc.com/organizaciones-am-

bidiestras-ecosistema-innovacion/
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y a la creacién de otros nuevos. El resultado de los esfuerzos de trans-
formacién digital se centra, entre otras cosas, en la satisfaccién de las
necesidades de los usuarios, las nuevas formas de prestacién de servi-
cios y la ampliacién de la base de usuarios. (Mergel et al., 2019: 12).

Sin embargo, otros autores se muestran mds escépticos sobre si lo
digital estd realmente transformando la administracién publica.
“Quizd sea la tltima ola de cambio tecnolégico y no un movimiento
de reforma coherente: estd fomentando valores diversos y a menudo
contrapuestos, dando lugar a nuevos equilibrios simultineamente en
toda la administracién publica” (Lindquist, 2022: 449).

En el 4mbito educativo, EDUCAUSE?, una asociacién estadouni-
dense sin dnimo de lucro cuya mision es “hacer avanzar la ensefianza
superior mediante el uso de las tecnologfas de la informacién”, define
la transformacién digital en el contexto de la educacién superior y
desde su orientacién al disefio del aprendizaje y la instruccién me-
diante la tecnologia educativa, como el aprovechamiento de las tecno-
logfas digitales para posibilitar importantes avances educativos, mejo-
rar las experiencias de alumnos y profesores y crear nuevos modelos
instruccionales mediante politicas, planificacién, alianzas y apoyo.
Grajek y Reinitz, (2019), en la EDUCAUSE Review, afirman que la
transformacién digital implica “una serie de cambios profundos y
coordinados en la cultura, la mano de obra y la tecnologfa de las insti-
tuciones de educacién superior que posibilitan nuevos modelos edu-
cativos y operativos y transforman las operaciones, las orientaciones
estratégicas y la propuesta de valor de una institucién”. Pero, ¢qué
cambios profundos en “la cultura”, “la mano de obra” y “Ia tecnolo-
gia”? ;Qué nuevos modelos educativos y operativos? Necesitamos
andlisis de niveles de concrecién mds cercanos a la para poder juzgar la
naturaleza de la transformacién digital de la universidad publica, silos

cambios representan avances o retrocesos de acuerdo con la misién de

2 About EDUCAUSE, https://www.educause.edu/about
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la universidad o qué procesos de gobernanza la promueven. La mayor
concrecién posible surge del andlisis de un sistema universitario defi-
nido. Proponemos a continuacién algunas notas y reflexiones sobre
un contexto muy concreto, el sistema universitario espafol, y un ani-
lisis de grano mds fino sobre el modelo de universidad digital que se
promueve desde la universidad espafiola.

2. La transformacién digital de las universidades espafolas

En el sistema universitario espafol, Crue Universidades Espafiolas, an-
teriormente Conferencia de Rectores de las Universidades Espariolas
(CRUE), es una asociacién sin dnimo de lucro que engloba a las 76
universidades espanolas (50 de cardcter publico y 26 privadas®). Crue
Universidades Espariolas (en adelante Crue) asume el papel de interlo-
cutor entre las universidades y el Gobierno del pais y de coordinacién
de diversas politicas entre las universidades. En la web de Crue se de-
fine su misién como actual de interlocutor principal de las universi-
dades con el gobierno central en los desarrollos normativos que afec-

3 Un detalle que aporta informacién contextual especialmente relevante sobre la po-
litica espafiola en materia de educacién superior de las dltimas décadas es que en
1998 se cred la dltima universidad publica en Espafia. Entonces existfan 16 univer-
sidades privadas. En la actualidad hay... 41 (Parellada, 2023). Dos factores explican
este crecimiento: el primero, la iniciativa privada, con ayuda de las autoridades, ha
conseguido construir un mercado de titulos universitarios que vende a buen precio
y, segundo, los sucesivos gobiernos han rebajado tanto las condiciones para la crea-
cién de universidades privadas que en 2023 se ha hecho necesaria una reforma para
detener la creacién indiscriminada de instituciones de calidad infima, especialmente
en aquellas comunidades auténomas gobernadas por la derecha. A diferencia de
otros pafses en los que las universidades privadas son superiores en financiacién,
docencia, investigacién ¥, por tanto, en prestigio, en el sistema universitario espar’lol,
como puede verse en los rankings internacionales, salvo algunas excepciones histd-
ricas las universidades privadas ocupan los dltimos lugares en los ranking (véase, por

ejemplo, el Shanghai Ranking (2024).
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ten a la educacién superior, promover iniciativas para fomentar las re-
laciones de las universidades con el tejido productivo y social (sic), las
relaciones institucionales nacionales e internacionales y trabajar para
poner el valor la Universidad espanola*.

El Consejo Social es un 6rgano externo a la Universidad que con-
trola y vigila las sus actividades econémicas, aprueba la implantacién
de titulaciones oficiales de grado y posgrado y decide cuestiones rela-
cionadas con la colaboracién de la Universidad con empresas e insti-
tuciones. En el Consejo Social de la universidad participan represen-
tantes de las fuerzas politicas, empresariales y sindicales de la zona en
la que la universidad estd implantada. La Conferencia de Consejos So-
ciales de las Universidades Espafiolas (CCSUE) es una asociacién a la
que pertenecen buena parte de los Consejos Sociales de las universi-
dades y que coordina sus actuaciones. Dicha Conferencia, en colabo-
racién con la Red de Fundaciones Universidad Empresa (REDFUE),
elaboré y publicé un informe titulado Situacion y retos de las univer-
sidades espariolas ante la transformacion (Rubio de las Alas-Puma-
rifio, 2020). El punto de partida, tal como se afirma en la Introduccion
(p- 21), es una revisién bibliografica de una serie de fuentes (muy sig-
nificativas), que definirdn el marco conceptual en el que se mueve la
propuesta de Universidad Digital para los Consejos Sociales. Dichas
fuentes son el Foro Econémico Mundial ( World Economic Forum), el
Instituto Fast Future, la consultora Ernst € Young (EY) o la herra-
mienta EDUCASE y del anilisis se han identificado retos, oportuni-
dades, barreras, metodologias, recomendaciones e incluso nuevas pro-
fesiones y competencias que se demandardn en un futuro inmediato.

La intencién del informe es

* Véase ;Qué es Crue? https://www.crue.org/que-es-crue/
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situar y poder ver c6mo estas previsiones afectardn a Espafia y qué
medidas tienen que tomar las universidades. También ayudan a iden-
tificar los retos a los que se tiene que enfrentar la universidad que les
puede servir para marcar la hoja de ruta de los préximos afos (p. 21).

Para la Conferencia de Consejos Sociales de las Universidades Espa-
fiolas (CCSUE) la transformacién digital implica cambios en los pro-
cesos, en la manera de interactuar y de hacer las cosas y la aparicién de
nuevos productos. Y serd necesaria una nueva cultura “en la que de-
ben intervenir todos los actores que forman una organizacién. Las
tecnologias son solo herramientas que, bien implementadas, mejoran
la competitividad de las organizaciones” (Rubio de las Alas-Puma-
rifio, 2020: 27).

El informe termina con un conjunto de recomendaciones que al-
canzan a toda la institucion universitaria: 1) Mayor apoyo institucio-
nal; 2) Definir una estrategia integral; 3) Mds agilidad y flexibilidad; 4)
El alumno en el centro; 5) Formacién a lo largo de la vida; 6) La cola-
boracién es un must (sic); 7) Avanzar hacia un modelo de aprendizaje
por competencias; 8) Utilizacién de las tecnologfas emergentes e inte-
gracion de las existentes; 9) Liderazgo y gestién del cambio cultural; y
10) Mejora del sistema de incentivos al profesorado.

Una de las comisiones sectoriales en las que estd organizada Crue
Universidades Espafiolas es la de Digitalizacion, antes denominada
Comisién Sectorial de Tecnologfas de la Informacién y las Comuni-
caciones (Crue-TIC). Y, dentro de ella, el Grupo de Trabajo de Direc-
tores de Tecnologfas de la Informacién (Dzrectores TI) publicé el in-
forme titulado TIC 360° Transformacion digital en la Universidad
(Grupo de Trabajo de Directores TT, 2017). El informe es especial-
mente revelador sobre cémo entienden los Directores de Tecnologfas
de la Informacién de las universidades espafiolas En la Introduccion,
se justifica laincorporacién de las TIC en todo tipo de organizaciones,
“sea cual sea su dmbito de actividad”, a fin de aprovechar su capacidad
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para “transformar sus procesos e impulsar nuevos modelos organiza-

tivos que les permitan incorporarse de manera adecuada a este nuevo

escenario digital” (p. 6y 7). Elinforme propone “una hoja de ruta para

el Sistema Universitario Espafol donde cada institucién universitaria

tendrd que seleccionar el enfoque mds adecuado para comenzar su

propia transformacion digital” (p. 7) y un conjunto de conclusiones

(p- 30), que resumimos a continuacion, sobre los objetivos, elementos

y procesos clave de su transformacién digital.

1.

En el contexto de la sociedad actual, la transformacién digital
de la Universidad, al igual que la de cualquier otra organiza-
cidén y sector, no es una opcién es imprescindible.

Cada universidad deberd disenar y ejecutar un plan especifico
de transformacién digital en funcién de su realidad y modelo
de universidad, que definird su visién y su estrategia y le per-
mitird evolucionar como organizacién.

Las TT tienen un papel clave y deben formar parte desde el
principio del ntcleo de esta transformacién. Desde la éptica
de las TT los retos son muchos. El principal es la integraciéon
de las TT en el érgano de decisién de la universidad a fin de
conocer y participar de la estrategia, para asegurar el desarro-
llo adecuado del proceso de transformacién digital.

El reto mds importante en el proceso de transformacién digi-
tal pasa por la transformacién de la propia organizacion.

Es fundamental la orientacién al llamado “cliente” en un sen-
tido amplio: debemos centrarnos en el estudiante, en sus ne-
cesidades, en su experiencia, en su vinculacién y relacién con
todos los dmbitos de la organizacién...De esta manera, obten-
dremos los llamados escenarios de negocio (business mo-

ments), generando una visién 360 del estudiante (cliente).

21



Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

6. Lo mismo debe hacerse con el resto de los que, bajo esta vi-
sidn, llamaremos “clientes” de la organizacién: el trabajador
(gestion), el tejido industrial (transferencia), la sociedad (ter-
cera misién) y los socios colaboradores (partners y stakehol-

ders).

7. Latoma de decisiones informadas, basadas en datos, conlleva
la previa conceptualizacién e identificacién del dato como un
activo de la organizacién. Deberemos capacitar a la organiza-
cién en el dmbito de la analitica de datos para desarrollar el
conjunto de las capacidades analiticas: diagnéstica, descrip-
tiva, predictiva y prescriptiva. La universidad establecerd un
modelo de gobierno del dato, y dicho modelo se generalizard

a toda la organizacion.

8. Se deberd prestar especial atencién a un activo crucial de la
organizacién: las personas. En este sentido, una de las priori-
dades debe ser la capacitacién en competencias digitales del
Personal Docente Investigador (PDI), del Personal de Admi-
nistracién y Servicios (PAS) y de los 6rganos de direccion.

9. Debemos evolucionar la capa de modelo tecnolégico y las pla-
taformas (de ecosistemas, de experiencia del cliente, de datos
y andlisis, de sistemas de informacion, de Internet of Things)
que soportan los nuevos modelos de demanda y servicios
fruto de la transformacién digital.

Como corolario, el Grupo de Directores TT hace una llamada de aten-
cién a las universidades:

los cambios por hacer son profundos y urgentes, y afectan a la vision,
la cultura, los procesos y los servicios. Todo ello de la mano de una
aplicacién intensiva de la tecnologia y del mayor de los activos de los
que disponemos: las personas (Grupo de Trabajo de Directores TT,
2017: 33).
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La pandemia y el confinamiento fue un auténtico shock para las uni-
versidades. De repente, tras casi mil afios® de ensefianza presencial y
clases magistrales habia que cambiar radicalmente de modelo... o ce-
rrar. Las aplicaciones de videoconferencia hicieron su agosto. Se hablé
mucho de un modelo de ensefianza hibrida (Bilow, 2022; Raes,
2022) y el confinamiento hizo muy evidentes algunos de los principa-
les problemas estructurales que deberia afrontar la universidad espa-
fiola para su transformacién digital (Diez-Gutiérrez, 2021; Esteve-
Mon etal., 2022; Garcia Martin & Garcfa Martin, 2021; Garcia-Pe-
fialvo, 2021).

Tras la pandemia, desde CRUE Universidades espariolas se impulsé
un modelo muy definido, altamente estructurado y sumamente con-
creto de qué es la universidad digital: el Modelo de Madurez Digital
para Universidades (md4u) (Fernindez Martinez etal., s.f.; Gémez
Ortega, 2021). Dicho modelo estd formado por tres elementos clave:
una cuadricula de madurez digital, el marco de referencia y un cati-

logo de buenas pricticas.

Transfor-

macién
digital

Disruptivo
transforma o
crea procesos

procesos existentes

VALOR
Optimiza

Operacional Estratégico
IMPACTO

Figura 1: Cuadricula de Madurez Digital del Modelo md4u (Gémez Ortega,
2021: 10)

> La Universidad de Bolonia fue fundada en 1088.
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Toda iniciativa que incorpore tecnologias a un proceso universita-
rio puede incluirse en una de las cuatro dreas de la cuadricula (Crespo
Artiaga, 2023: 11):

*  Gestion: las tecnologfas ayudan a que el proceso universitario
ya existente sea mds eficiente (optimizar), pero impacta sélo a
nivel operacional.

* Innovacién: las tecnologfas posibilitan la creacién de un
nuevo proceso universitario, o transforman uno existente, de

manera que se obtiene un nuevo valor operacional.

* Gobierno: se optimiza el proceso de gobierno de las TT de
manera que el valor obtenido ayuda a satisfacer significativa-
mente los objetivos estratégico de la universidad.

* Transformacién digital: el potencial de las tecnologfas
emergentes permite la creacién de un nuevo proceso disrup—
tivo que aporta un valor estratégico para la universidad.

La estructura global del marco md4u estd formada por 7 retos, 21
dreas, 37 objetivos y, nada menos, 257 indicadores de buenas pricticas
de madurez digital (véase Figura 2). Se trata de una concrecién al de-
talle de lo que Crue considera una universidad digital.

El marco md4u inspira desde hace un par de afios una encuesta
electrénica sobre tecnologias de la informacién y la comunicacién de-
nominada UNIVERSITIC¢, que completan la mayoria de las univer-
sidades. UNIVERSITIC permite que las universidades determinen
su grado de madurez digital comparindose con la media del resto de
universidades en cada uno de los 257 indicadores de buenas pricticas

¢ Véase en https://www.crue.org/publicacion/universitic/ los informes de dichas
encuestas desde 2006.

24


https://www.crue.org/publicacion/universitic/

La promesa de la transformacion digital de la universidad...

de madurez digital, ayuda a establecer objetivos de mejora y a com-
prender cuales son las précticas mds adecuadas para aumentar su ma-

durez digital.

NIVEL1
7 Retos | R1 . R3 R4 RS .

NIVEL 2

21 Areas

NIVEL 3

37 objetivos

NIVEL 4

257
indicadores
de buenas
practicas de

madurez Gobierno
digital

Transformacion

Figura 2: Estructura global de marco md4u (Gémez Ortega, 2021: 11)

Enla edicién de UNIVERSITIC de 2022 (Crespo Artiaga, 2023) una
serie de expertos elegidos por Crue Universidades Espariolas interpre-
tan los resultados de la encuesta en cada reto para facilitar la compren-
sién de los resultados a sus consumidores y recomiendan acciones a
perseguir por parte de las universidades. Segtin sus autores:

utilizar md4u en esta edicién de UNIVERSITIC tiene como princi-
pal valor haber podido medir la madurez digital de las universidades
participantes, su evolucién en sus dos dltimos afios y proporcionarles
una herramienta que les va a ayudar a planificar acciones de mejora,
incluidas las de transformacidn digital, que contribuyan a seguir in-
crementando su madurez digital y acercarlas cada vez mds al para-
digma de Universidad Digital. (Crespo Artiaga, 2023: 11).
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3. Gobernanza de las universidades: el New Public Manage-
ment digital

El concepto de New Public Management (NPM en adelante) fue acu-
fiado por Hood (1991) para describir un enfoque de gestién publica
desarrollado en el Reino Unido durante los afios 80 (véase Knafo
(2020) sobre su origen y sus efectos). Su principal caracteristica es que
aplica criterios, estrategias y modelos de los negocios privados a la ges-
tién publica en busca de mayor eficiencia. Hood la resumié en una
lista de siete puntos. Diez afios mds tarde, Pollitt (2011) hizo un resu-
men de los elementos descritos por Hood, afiadié la orientacion al
mercado 'y elimind la preocupacion por los valores de equidad y seguri-
dad sustituyéndolos por individualismo y eficiencia. La tabla con los
siete puntos principales de Hood ha sido reproducida (y recreada) in-
finidad de veces en la literatura. La que incluimos mds abajo, en cam-
bio, es de Palacios-Diaz et al. (2019), que modifica la de 06/08/2024
9:01:00, que es una adaptacién de la de (Gunter & Fitzgerald, 2013).

Tabla 1 Principios de Nueva Gestién Puablica (NPM) y
Légicas de Politica Educativa

Principios NPM Légicas de Politica Educativa

Gestién profesional de | Profesionalizacién y empoderamiento de lide-
los servicios publicos. | res y gestores educativos.

Normas y medidas de . L .
},’ ] .| Definicién de indicadores de calidad
desempefo mds expli- L )
) Estandarizacidn de curriculums
citas

Enfasis en el control de . .
Evaluaciones nacionales y de larga escala.
resultados.

Descentralizacién del ., « -
L Gestidn escolar basada en “autonomia”.
sector publico.

Competicién en el sec- | Financiamiento publico de escuelas privadas

tor publico. (vouchers).
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Principios de transparencia e informacién per-
fecta de los resultados obtenidos en pruebas
estandarizadas.

Ldgicas de contratacién flexible/premios y cas-
Estilo gerencial del sec- | | & . . . p ) y .,
| tigos. Estilos gerenciales de direccién y gestién

tor privado.
escolar.

Mayor disciplina/par- | Financiacién de escuelas sujeta a resultados.
simonia en el uso de Remuneracién y promocién docente basada

recursos. en criterios de mérito y productividad.

Fuente: Palacios-Diaz et al. (2019) adaptada de Verger y Normand (2015).

La NPM, como puede verse, no es una idea bien definida y con claros
limites, sino una constelacién de enfoques y perspectivas, un con-
cepto-paraguas que engloba varias tendencias en la gestién de las re-
formas publicas que tuvieron lugar en Europa, inicialmente en el
Reino Unido, durante los afios 80 y 90 del siglo pasado. Por tanto,
tampoco se trata de una idea nueva de la era digital. Existe una abun-
dante literatura sobre el NPM e intentos de superarla como doctrina
dominante de la gestién puiblica. Funck y Karlsson (2020: 354), en
una revision de 299 articulos sobre NPM entre 1991 y 2016, conclu-
yen que el concepto de NPM se caracteriza “por una grave cojera y
una perspectiva unilateral (...) se ha quedado en mero Public Mana-
gement y solo se ha elaborado desde una perspectiva anglo-sajona” (p.
366). Sobre NPM y educacién superior hay una abundante literatura
(véase, por ejemplo, Anderson, (2022); Broucker, (2023); Burgos &
Branch (2021); Cormick (2020); del Rosario etal. (2022) o Salvat
(2022) entre otras muchas publicaciones).

Una lectura critica de los informes que hemos citado nos lleva a
afirmar que la transformacién digital de la universidad no va a revolu-
cionar el modelo de gestién hegemdnico. No va a transformar la uni-
versidad neoliberal, que quiere asemejarse a una empresa. Ni el NPM
estd muerto, ni (por el momento) se puede afirmar que lo digital ha
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generado un nuevo modelo de gobernanza en el sector privado o en el
publico... pese a los intentos algunos autores (véase, por ejemplo,
Dunleavy (2005) o Dunleavy y Margetts, (2023)) y a pesar de las afir-
maciones de la Crue:

Es importante comprender que el proceso de transformacion digital
conlleva implicitamente un cambio en el modelo de organizacion...
Es importante observar que la digitalizacién comporta una transfor-
macién en el modelo de negocio y en los servicios. Esteesel reto o la
oportunidad que se nos plantea en el entorno universitario. Mds, te-
niendo en cuenta que nuestros “clientes”, como ya hemos comen-
tado anteriormente, consumen y demandan los servicios de otra ma-
nera. Debemos, pues, plantearnos estratégicamente cémo va a evolu-
cionar nuestra organizacién, hacia qué modelo de universidad, hacia
qué productos y cémo hemos de evolucionar. (Grupo de Trabajo de
Directores T1,2017: 17).

Lindquist (2022) sostiene que las herramientas de la era digital y las
tecnologias sociales también fomentan o aceleran los valores y las
précticas de modelos como el NPM y que las organizaciones publicas
rednen valores contrapuestos, que se ven favorecidos o refrenados,
que adquieren mayor o menor importancia en funcién de los retos
politicos y de gobernanza contempordneos. La transformacién digital
es uno de estos retos politicos. Hemos analizado documentos de los
mis altos niveles de coordinacién y representacion de las universida-
des y de la operacionalizacién de un instrumento de evaluacién e in-
fluencia (la encuesta anual UNIVERSITIC, que propone un modelo
muy concreto de universidad digital), pero... ¢cudl ha sido la “res-
puesta” de las universidades?
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4. Los planes de transformacién digital de las universidades
publicas espafolas

Castaneda etal. (2023) han analizado desde un enfoque critico los
planes de transformacion digital de las universidades publicas espafio-
las. En base a documentos publicos, se intenté comprender cémo res-
pondian los diferentes planes de las universidades a la misién de la uni-
versidad, qué elementos eran considerados prioritarios para acometer
dicha transformacién y, finalmente, qué miembros de la comunidad
universitaria estaban involucrados en el proceso y en qué medida. Las
conclusiones muestran una gran diversidad entre las universidades
publicas. Por ejemplo, pocas universidades posefan planes estratégico
especificos de transformacién digital y fue preciso buscar elementos
de dicho proceso en el interior de sus planes estratégicos globales. Este
detalle, afirman Castafieda et al.,

es una demostracién de que lo digital ya forma parte transversal y
transformadora de su naturaleza como institucién y que se integra en
todos los dmbitos de su trabajo. En otros casos lo digital sigue siendo
una mencién casi anecddtica u ornamental dentro de sus planes ge-
nerales de la institucién. (2023: 191)

Los dos aspectos en los que més parece haber calado la idea de la ne-
cesidad de hacer cambios es en la docencia y en el gobierno de las tec-
nologfas de la informacién y la comunicacién. En mucha menor me-
dida se mencionan aspectos como la misién de la universidad, el com-
promiso comunitario o la investigacién. El hecho de que el gobierno
digital sea una prioridad, quizd se deba a que la parte gerencial de la
universidad se ve como la menos problemdtica y la que posee menos
carga ideoldgica (mds servicios, mds en red, mds eficientes). Sin em-
bargo, hemos visto en la documentacién cémo se habla de modelo de
negocio, usuarios, clientes, mejora del producto (posiblemente se refie-
ren a la formacién de los estudiantes, el capital humano) (véase Vican
etal. (2020).
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Las personas-objetivo de los planes de transformacién digital son
el profesorado y el personal de administracién y servicios. En las dreas
de implementacidn, la dotacién de infraestructuras es todavia priori-
taria en los planes de las universidades. Los autores concluyen:

Si hay una conclusién general evidente del anilisis es que en la actua-
lidad no hay un modelo de implementacién de lo digital en las uni-
versidades publicas espafiolas y que, a pesar de los esfuerzos estanda-
rizadores que han puesto en marcha organismos como la CRUE, la
realidad nos muestra instituciones con prioridades diversas, cuya his-
toria y problemdtica es dificilmente igualable a otras (Castafieda
etal, 2023: 193).

S. El futuro

En las pdginas anteriores, hemos analizado brevemente una serie do-
cumentos clave sobre la transformacién digital de las universidades es-
panolas para mostrar por qué no parece que la revolucion digital sea
tan revolucionaria y sustituya el modelo gerencialista hegemdnico
neoliberal que domina la universidad en la mayor parte de los paises
del mundo. En un primer nivel de concrecién, hemos ojeado informes
de los érganos de coordinacidén y representacién de mds alto nivel y
cémo se utiliza en ellos un lenguaje y unos conceptos que no dejan
espacio a la duda: lo digital no parece precisamente pensado para sus-
tituir al actual modelo de gobernanza de la universidad publica, el cld-
sico NPM. De hecho, la transformacién digital se formula desde den-
tro del marco cognitivo de la Nueva Gestién Piblica.

En un segundo nivel, hemos revisado la estrategia. La encuesta
UNIVERSITIC desde hace unos afios ofrece un modelo concreto de
universidad digital (véase, por ejemplo, Llorens Largo y Lépez Mese-
guer, 2022), una encuesta de autoevaluacién de la madurez digital y,

hasta cierto punto, una manera de compararse y competir entre las
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universidades por dicha madurez, mediante cierta... performatividad
(Ball, 2000).

En un tercer nivel de concrecién, nos hemos acercado a los planes
concretos de transformacién digital de las universidades publicas a
través de la investigacién de Castafieda et al. (2023) y hemos compro-
bado la diversidad de situaciones, trayectorias, posicionamientos y es-
trategias ante la transformacién digital de las universidades ptblicas
espafiolas. Un dmbito desconocido, que merece investigacion, es
cémo afrontan dicha transformacién las privadas, con su disparidad
de enfoques y exigencias y su gestién al cien por cien como empresas
privadas, sobre qué debe ser una universidad. Los planes de las publi-
cas muestran la importancia que otorgan alas infraestructuras y al uso
de la tecnologfa como estrategia competitiva. En mucha menor me-
dida, se declaraba el interés por el uso de la tecnologia en la creacién y
libre difusién de conocimiento, la ciencia abierta y la investigacién
como bien publico, la ensefianza abierta o el compromiso de la insti-
tucién con la comunidad.

La digitalizacidn de la informacién y las comunicaciones han revo-
lucionado multiples sectores. Pero es evidente que la universidad no
ha sido uno de ellos. El actual debate sobre la IA y la educacién, por
ejemplo, estd mostrando nuestros miedos y nuestra escasa disposicion
como docentes a explorar nuevas posibilidades y cambiar de lo hace-
mos toda la vida. Frente a distopias tecnoldgicas como la Ubersidad
(Adell et al., 2018), es necesario que la sociedad en su conjunto y, es-
pecialmente, las autoridades politicas reflexionen y debatan sobre cudl
es la misién de la universidad puablica, més alld de la retérica tradicio-
nal de la ensenanza, la investigacién y la creacién y difusién de la cul-
tura. ¢Cudl es la misién de la universidad en la era digital, pero tam-
bién en un contexto social, econémico, politico y cultural globalizado,
ecolégicamente insostenible, econémicamente injusto e insolidario,

crecientemente reaccionario y, como hemos descubierto horrorizados
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hace poco, capaz de cometer y justificar horrorosos genocidios? La tec-
nologfa es una herramienta poderosa. A veces se crea con una inten-
cién determinada y, por tanto, acarrean la moralidad de la intencién
de sus autores. Otras se pueden usar para el bien o para el mal. ¢Para
qué vamos a utilizar la tecnologia digital en la universidad? ;Para per-
petuar y amplificar los defectos de la actual? ;Para qué les vamos a en-
senar a utilizar la tecnologfa digital a los estudiantes?
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Nostalgias, miedos y prohibiciones.
La contrarreforma digital de la educacién

Manuel Area Moreira
Universidad de La Laguna

Introduccién

En este capitulo pretendo analizar y rebatir el creciente movimiento
que denomino como la contrarreforma digital de la educacién que
consiste en la reaccién proteccionista ante los efectos negativos de las
tecnologias sobre la infancia, adolescencia y juventud cuya respuesta
es prohibir o coartar su utilizacién en los escenarios educativos. Esta
visién y actitud ante la tecnologfa en la educacién es un fenémeno que
estd apareciendo y expandiéndose en muchos paises del orbe planeta-
rio.

Es una narrativa que estd impulsada por agentes y sectores diversos
(familias, expertos, administraciones gubernamentales, profeso-
rado...) y adopta formatos expresivos variopintos: articulos periodis-
ticos, libros de divulgacién, estudios e informes de corte académico,
grupos en redes sociales, reglamentos y legislacién educativa, declara-
ciones o manifiestos puablicos, entre otros. Actualmente estd en el es-
cenario del debate publico'.

A pesar de la diversidad de argumentos y matices diferenciales exis-
tentes entre los mismos, estos agentes coinciden en la necesidad de res-
tringir y limitar la digitalizacién de los procesos formativos con la fi-
nalidad de salvaguardar a los estudiantes menores de edad ante los ma-
les que acompanan la utilizacién de la tecnologfa. Es un plantea-
miento contradictorio pedagdgicamente, y que agazapa, una mirada
conservadora y a veces nostilgica sobre la educacién. Este discurso

! Véase Anexo 1 con ejemplos de noticias en medios de comunicacién sobre el de-
bate de la prohibicién de smartphones o celulares en las escuelas.
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prohibicionista de la tecnologfa es una respuesta reactiva, y probable-
mente ineficaz, que no ofrece alternativas fundamentadas de cémo
educar adecuadamente a nifos, adolescentes y jévenes ante los fend-
menos complejos de la sociedad digital en la que nos encontramos. De
todo ello, hablaré a continuacién.

El final de la utopia de la inocencia digital

A lo largo de la civilizacién humana cuando aparece una tecnologia
inédita y disruptiva que altera el status quo social, cultural y econé-
mico dominante siempre genera (ademds de utopias) temores, des-
confianza y desasosiegos. Es una constante histdrica.

Es ya un tépico recordar el cuestionamiento que, en la antigua
Grecia, SOcrates realizé de la escritura, argumentando que iba a pro-
vocar la desaparicién de la habilidad de la memoria y de la oralidad.
Mis adelante, en el Renacimiento (momento de la invencién de la im-
prenta por Gutenberg), también los libros (no manuscritos, sino im-
presos) fueron motivo de reprobamiento. Muchos eclesidsticos y pen-
sadores de la época fueron criticos con los libros impresos porque fa-
cilitaban difundir ficilmente y a gran escala ideas que cuestionaban
las creencias religiosas consideradas como verdaderas, transmitian
pensamientos y valores que consideraban perniciosos y porque vulga-
rizaban el conocimiento al estar escritos en la lengua verndcula y no
en latin (la lengua culta de la época). Por esta razdn, se consideré ne-
cesario crear listados de libros prohibidos para que no llegasen a la ma-
yorfa de la poblacién y los protegieran de ideas falsas o nocivas.

Siglos después la cinematografia y demds medios audiovisuales
también fueron motivo de censura y de control tanto por los poderes
politicos como religiosos porque tenfan una profunda influencia so-
bre las percepciones y opiniones de la ciudadanfa. Hasta hace muy
poco, en el dltimo cuarto del siglo XX, la televisién fue motivo de nu-
merosos debates, criticas y polémicas acusindola de ser un instru-
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mento manipulador de las conciencias o creencias politicas de la ciu-
dadanfa y de incitacién al consumo desmedido a través de la publici-
dad.

Algo similar estd sucediendo ahora con relacién al ciberespacio. La
omnipresencia de la tecnologfa digital en nuestra civilizacién empieza
a ser tan poderosa, incontrolada y desbocada que genera pesadillas so-
bre el futuro que viene. Muchas voces ya predicen que la IA (Inteli-
gencia Artificial) puede ser una amenaza para el futuro de la humani-
dad. Pero todo esto es discutible.

Considero que estamos asistiendo al final de la utopfa o inocencia
digital tal como fue sofiado en los albores del nacimiento de Internet:
acceso libre a la informacidn, comunicacién constante e instantdnea,
redes sociales de colaboracién e intercambio, democratizacidn del co-
nocimiento y la participacién, mayor conciencia y solidaridad hu-
mana a nivel planetario, ... Pero ahora sabemos que ademds de luces
también hay sombras. Ya no somos ingenuos, aunque estamos des-
concertados.

En esta tercera década del S. XX, después de mds de veinte afios
ininterrumpidos de crecimiento y expansion de la tecnologfa en todos
los paises o 4mbitos planetarios, hemos tomado conciencia de que las
mismas estin provocando una serie de perjuicios y disfuncionalidades
altamente preocupantes y peligrosas para el desarrollo de una sociedad
mds democrdtica, justa y equilibrada. Disfuncionalidades que se ma-
nifiestan en adultos, jévenes, nifios y adolescentes.

Pasado el tiempo del entusiasmo y fascinacién por la magia que
trajeron consigo las tecnologfas méviles ahora tenemos evidencias que
estas tecnologl’as no son inocentes ni neutras, sino que también tienen
sombras y peligros como:

* la manipulacién y utilizacién de nuestros datos y huellas digi-
tales con fines comerciales por parte de las empresas privadas
o corporaciones tecnoldgicas que gestionan y nos ofrecen -de
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forma aparentemente gratuita- el acceso a las redes y platafor-
mas del software;

la saturacién o empacho de la informacién a la que estamos
expuestos diariamente lo que provoca no saber discernir lo re-
levante de lo accesorio, lo importante delo superfluo, es decir,
el exceso de informacién provoca intoxicacién informativa
(infoxicacion);

la pérdida de la privacidad y de los derechos ciudadanos de lo
que hacemos con la tecnologfa que queda expuesta al control
politico por parte de gobiernos no democréticos;

la manipulacién de las noticias o falsificacion de la realidad a
través de las denominadas fake news que suponen el engafio
deliberado de la informacién con fines de influencia politica
0 sectarista;

el exhibicionismo o narcisismo digital de la vida intima que
desarrollan muchas personas en las redes sociales convir-
tiendo la vida privada en un motivo de especticulo o de bus-
queda del reconocimiento social;

la nomofobia, la tecnoadiccién y dependencia de muchos jé-
venes y adultos hacia la tecnologfa provocada, de forma mds
o menos consciente e interesada, por los creadores de las apli-
caciones que ofrecen las grandes corporaciones tecnolégicas;

el espionaje y robo de nuestros datos y cuentas personales para
ser utilizadas con fines perversos en la denominada Internet
oscura asf como la infeccién de nuestras mdquinas con virus
informdticos dafiinos;

el acoso, mediante el ciberbulling, sexting y otras estrategias
de comportamiento disfuncional;
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= ¢l consumo fécil e indiscriminado a través de la web de conte-
nidos inadecuados a los menores de edad como la pornogra-
fia, el juego de apuestas, las ideas conspiranoicas, de incitacién
a acciones violentas y crueles...

* la propagacién de los temores a una posible rebelién de las

méquinas inteligentes hacia los humanos, etc.

Existe ya una abundante bibliografia que ha analizado todos estos
nuevos fenémenos sombrios del impacto sociocultural del ecosistema
digital. De ello ya nos hablaron hace mds de dos décadas Postman
(1994), Burbules y Callister (2001) o Castells (2001), entre otros. Mds
recientemente Ramonet (2016) nos alerté de que vivimos en una so-
ciedad vigilada. Srnicek (2018) y Scolari (2022) han querido desentra-
fiar las nuevas formas del capitalismo de las plataformas. Barico (2019)
nos ofreci6 una cartografia de la complejidad cultural del universo di-
gital. Cobo (2019) ha explicitado las coordenadas de la ciudadania di-
gital, de los nuevos escenarios del poder y de los cambios culturales
provocados por la red tecnolégica, Byung-Chul Han (2021) nos ha
proporcionado el concepto de las no-cosas como el proceso de desma-
terializacién y descorporizacién que trae consigo la digitalizacién, etc.

Podriamos seguir citando mds autores, pero este listado bibliogra-
fico es mds que representativo de los rasgos caracterizadores y proble-
mdticos del presente tecnoldgico en el que habitamos. Un presente
que proporciona nuevas oportunidades para nuestra civilizacidn,
pero que también da miedo y preocupaciones por sus riesgos e incer-
tidumbres.

El péndulo de la nostalgia educativa

En su obra péstuma, Retrotopia, Zygmunt Bauman sugiere que esta-
mos viviendo un tiempo histérico dominado por la nostalgia. Frente
al imaginario utépico de la modernidad que sofiaba que el futuro serfa
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un lugar mejor que el presente, ahora se ha instalado el miedo al fu-
turo distépico. Bauman define la retrotopfa como “la negacién de la
negacion de la utopia” (2017: 17). Esta negacion doble es basicamente
una afirmacién. La explica mds adelante indicando que “son los (au-
ténticos o presuntos) aspectos del pasado... los que sirven de principa-
les puntos de orientacién/referencia a la hora de trazar sobre el mapa
de carreteras el itinerario que nos lleve a la retrotopia” (p. 18). En otras
palabras, podriamos indicar que retrotopia es la utopia construida so-
bre la nostalgia de un pasado mitificado que nunca existié, pero que
es afiorado.

Todo esto viene a cuento porque actualmente estd emergiendo y
dibujindose una narrativa sobre la educacién que pretende cuestio-
nar e incluso prohibir la integracién y uso pedagdgico de las tecnolo-
gias digitales (al menos, de algunas) en los centros y aulas escolares por
ninos y adolescentes. Este discurso de reaccién a la omnipresencia de
la tecnologfa digital en los contextos educativos adopta distintos for-
matos y es enunciado por distintos actores, aunque en el mismo se
agazapan las preocupaciones y los miedos ante los efectos provocados
por la sobreutilizacién y disfuncionalidad de las TIC sobre los nifios,
adolescentes y jévenes.

Es la ley del péndulo que vuelve a manifestarse: después de un
tiempo de impulso al cambio y la reforma, aparecen las contrarrefor-
mas. Ocurre en las artes y literatura, en el pensamiento e ideologfas
dominantes, en los movimientos y tendencias politicas... Y también
en el pensamiento educativo.

Un ejemplo histérico y representativo de estas contrarreformas
ideoldgicas en el campo de la educacién escolar fue lo ocurrido en los
afios setenta y ochenta del siglo pasado en el contexto norteameri-
cano. Se conocié como el movimiento vuelta a lo bdsico o back to basis
(Morgan y Robinson, 1976; Brodinsky, 1977) que surgié como reac-
cién al impulso de las reformas curriculares progresistas llevadas a
cabo en la década anterior tanto en Canadd como en EE.UU. La
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vuelta a lo bisico, en aquellos afios, consistia en defender la recupera-
cién de un curriculum que pusiera el énfasis en los conocimientos,
estructuras y formatos educativos tradicionales (sobre todo en el do-
minio de lalectura, la escritura y la aritmética) y menos en los plantea-
mientos de una pedagogia activa de aprendizajes creativos y compe-
tenciales.

Una version actualizada del mismo es el relato que estd siendo di-
vulgado por autores como Hirsch (2021) que defienden que es nece-
sario impulsar mds una agenda educativa o curriculum nacional que
persiga que el alumnado obtenga el dominio o adquisicién de los co-
nocimientos culturales en detrimento de las competencias de apren-
dizaje transversales, asi como un rearme de la conciencia nacional y
patridtica.

Es evidente que en los discursos de contrarreforma educativas se
esconden visiones de la enseflanza y el aprendizaje de naturaleza con-
servadora y tradicional. Adell (2023) lo expuso sefialando que los
principios caracterizadores de la actual perspectiva reaccionaria, de
vuelta al pasado, se apoya en ideas o creencias como que cualquier
tiempo pasado fue mejor; que el nivel educativo estd bajando respecto
a las generaciones anteriores de los adultos; que se estd perdiendo la
cultura del esfuerzo y la meritocracia; que la culpa de ello la tiene la
pedagogfa activa y progresista; que la tecnologfa es un estorbo o un
distractor en el aula.

Esta moda pendular o movimiento de la retrotopia educativa re-
presenta una mirada cortoplacista que, al menos hasta ahora, no sabe
ofrecer respuestas a los nuevos problemas complejos que provocan las
incertidumbres y desafios del cambio sociocultural que trae consigo
la omnipresencia de las tecnologias digitales en nuestras vidas.
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El movimiento del prohibicionismo digital en
la educacion escolar

Llevamos mds de veinte afios implementando politicas educativas,
mds o menos consensuadas y reformistas, tanto en el dmbito interna-
cional (UNESCO, OCDE, OEI, Banco Mundial, ...) como en los es-
tados nacionales destinadas a introducir las TIC en aulas y centros
educativos con la finalidad de formar a la ciudadania para una socie-
dad digital. Es uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
dela UNESCO. Este organismo internacional publicé recientemente
un extenso informe de la situacion de estas politicas y su impacto en
el aprendizaje (UNESCO, 2023a y b). En el mismo se argumenta so-
bre la necesidad de continuar con estas politicas para ofrecer igualdad
de oportunidades de acceso ala misma y ala educacién, aunque indica
que el uso indiscriminado y sin planificacién de la tecnologfa puede
ser contraproducente. En otras palabras, la tecnologfa por si sola, sin
un proyecto educativo detrds que le otorguen sentido formativo, no
tiene efectos mdgicos sobre el aprendizaje.

Actualmente, en el panorama espafiol e internacional, estin proli-
ferado la aparicién de numerosos articulos o reportajes en la prensa o
periddicos de difusién general donde se anuncia el fracaso de las poli-
ticas de digitalizacién del sistema escolar, asf como los males psicolé-
gicos, fisicos y académicos que las tecnologfas estin provocando en las
nuevas generaciones de nifios, adolescentes y jovenes. Asimismo, tam-
bién estin publicindose libros divulgativos que difunden y alertan de
los males de las tecnologias méviles para la infancia y adolescencia pro-
poniendo, como solucién, su prohibicién de uso de las mismas para
los menores. Algunos ejemplos son Desmurget (2020) y Villar (2023).

Paralelamente también estdn surgiendo movimientos, mis o me-
nos organizados, de padres y madres, sobre todo en el dmbito de la
educacién secundaria, que preocupados por los efectos nocivos de las
tecnologias (sobreuso y adicciones digitales, consumo de contenidos
pornogréﬁcos, ciberacosos, ausencia de comunicacién e interaccién
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social con otras personas de forma presencial) buscan solucionar el
problema demandando la prohibicién del uso de los méviles o celula-
res en la infancia y la adolescencia tanto en el dmbito escolar como
familiar. En Espafia este movimiento a través de redes sociales se au-
todenomina como adolescentes sin mdviles que estd teniendo mucha
relevancia medidtica.

Por otra parte, varios gobiernos regionales en Espafia (Albalad,
2023) han reglamentado la prohibicién del uso de los teléfonos mévi-
les, smartphones o celulares en su sistema escolar. En dichas regulacio-
nes se contempla que excepcionalmente podrian ser utilizados para fi-
nes diddcticos, pero la norma general es evitarlos. Curiosamente los
gobiernos regionales que legislaron dicha prohibicién de celulares o
smartphones en las escuelas son de tendencia politica conservadora.

Asimismo, esta legislacion prohibicionista también ocurre en algu-
nos de los pafses europeos que, en su momento, fueron impulsores de
la digitalizacién de las escuelas. Casos como Holanda, Suecia, Italia,
Francia, Italia, entre otros, han empezado a reglamentar la limitacién
o prohibicién de utilizacién de las tecnologias méviles por los estu-
diantes en las aulas o durante el tiempo de permanencia en los centros
educativos (Albalad, 2023). En América Latina y en paises como Ca-
nadd y EE.UU. también acontece el mismo fenémeno.

Lo preocupante (y criticable) es que este conjunto de regulaciones
administrativas se plantea y aplica sin que ofrezcan medidas prope-
déuticas o de actuacién educativa ante los problemas enunciados.
Subyace la creencia, ingenua a todas luces, que vetando o proscri-
biendo la presencia de las tecnologias méviles en los espacios escolares
se protegerd, de forma casi magica, alos menores de edad de los efectos
daninos de dichos artefactos. Ademds, se supone que impidiendo su
uso en el tiempo escolar se producird un aumento en los aprendizajes,
asi como una neutralizacién de fendmenos indeseables como el cibe-
racoso, la tecnoadiccidn, la falta de concentracién en los estudios o el
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consumo de contenidos inapropiados para el publico infantil y ado-
lescente. Este credo tecnofébico o de negacionismo de la digitaliza-
cién educativa, como sefalan Sinchez y Adell (2023) “agita la ban-
dera del miedo ante la tecnologfa y asume, por tanto, que con su eli-
minacién todo mejorard. Se aplica, pues, un pensamiento magico que
rehtye la responsabilidad de los adultos y gestores en la mejora educa-
tiva”.

¢Qué dice la investigacién académica sobre el impacto de las
tecnologias en nifos y adolescentes?

Aunque para el gran ptblico y para los medios de comunicacion estos
fenémenos son novedosos y generan mucha alarma, lo cierto, es que
para el discurso académico todo ello no es nuevo. En el dmbito acadé-
mico de la Tecnologfa Educativa, desde hace afios, llevamos alertando
de que las tecnologl’as no son neutras ni asépticas, sino que las mismas
siempre llevan implicitas discursos y pricticas de doble filo, de luces y
de sombras. Existen numerosas obras en lengua espanola publicadas
hace tiempo (Sancho, 1992, Adell, 1997, Burbules y Callister, 2001,
Area, 2005, Litwin, 2005, entre otros) que ofrecen lo que pudiéramos
denominar un discurso critico sobre la tecnologfa en la educacién. En
esos textos se cuestionaba el discurso idealizado o utdpico digital-
mente que propugnaba que la presencia de la tecnologfa en la ense-
fianza, casi de forma automdtica, generarfa mds y mejores aprendiza-
jes, que éstos fueran ludicos y que el alumnado adquirfa competencias
variadas.

Entonces decfamos que no era cierto que la tecnologia por s
misma tenfa efectos magicos sobre la educacién y hoy lo ratificamos.
Sefialdbamos que el aprendizaje con las tecnologias era un problema
complejo que estaba condicionado no sélo por la disponibilidad de la
tecnologia, sino también por los contextos socioculturales, por los
planteamientos pedagdgicos y por las creencias y pricticas de sus
usuarios. También indicdbamos que la introduccién y de dotacién de
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las tecnologias a las escuelas escondian intereses politicos, econémicos
y sociales. Pero a su vez, defendiamos que las tecnologias digitales te-
nian que entrar en las escuelas para alfabetizar en los nuevos c6digos e
instrumentos del presente, para dar igualdad de oportunidades a todo
el alumnado, y para educarles de forma culta e inteligente para desen-
volverse como ciudadano de la sociedad digital.

En la bibliografia académica actual, que es mucha y abundante en
el panorama internacional, podemos encontrar publicaciones de es-
tudios que proporcionan argumentos contradictorios para defender
racionalmente la tesis prohibicionista. Varios estudios han encon-
trado efectos positivos del uso de tecnologfa por adolescentes y, otras
veces, negativos. Pudiéramos afirmar que actualmente no hay eviden-
cias ni argumentos fundamentados por la investigacién para justificar
el beneficio educativo de prohibir la tecnologfa mévil en nifios y ado-
lescentes en las escuelas. Veamos a continuacién algunos estudios em-
piricos sobre esta linea de investigacién.

En una revisién bibliogréfica realizada por Haddock et al. (2022)
basada en andlisis documental de estudios publicados entre 2012 y
2022 sobre la relacién entre el aumento en el consumo de tecnologfas
digitales y aprendizaje por parte de los adolescentes concluyeron que,
en lineas generales, existen resultados positivos para los adolescentes
que utilizan diferentes tipos de tecnologfa digital, incluidos Internet,
las redes sociales y los videojuegos. Los efectos positivos de las TIC
sobre los adolescentes

incluyeron mejoras en el control ejecutivo, la atencién visoespacial, la
integracién visomotora, la resolucién de problemas, la memoria de
trabajo, la planificacién estratégica y la recopilacién de informa-
cién; aumentos en el aprendizaje socioemocional, la motivacién in-
trinseca, la socializacidn, el apoyo social, la conexién social y la creati-
vidad; y mejoras en la autonomia, la competencia, las habilidades de
comunicacion y el bienestar (p. 11).
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En otra investigacién llevada a cabo en EE.UU. con 11.875 parti-
cipantes preadolescentes en los Estados Unidos concluyeron que
“nuestros anilisis no establecen causalidad y los pequefios tamanos
del efecto observados sugieren que es poco probable que un mayor
tiempo frente a una pantalla sea directamente perjudicial para los ni-
fios de 9y 10 afios” (Paulich et al. 2021: s/p).

Otro estudio destacado fue desarrollado por Orben y Przybylski
(2019a), profesores de la Universidad de Oxford, a escala nacional en
Irlanda, Estados Unidos y el Reino Unido con una amplia muestra de
adolescentes (/N = 17,247). Concluyeron que

el estudio encontré asociaciones negativas y poco significativas desde
el punto de vista estadistico entre la participacién en la pantalla digi-
tal y el bienestar de los adolescentes... Sostenemos que, por lo tanto,
estos efectos son demasiado pequefios para merecer una discusién
cientifica sustancial. Esto respalda investigaciones anteriores que
muestran que existe una pequefia asociacién negativa significativa en-
tre el uso de la tecnologia y el bienestar, que, en comparacién con
otras actividades en la vida de un adolescente, es minuscula (p. 693).

Por otra parte, también se han publicado informes e investigaciones
donde se concluye que la tecnologia estd generando distorsiones y
efectos contraproducentes en los menores de edad. Hay muchos
ejemplos de ello. Twenge, et al (2018), en un estudio desarrollado en
EE.UU. donde analizaron la evolucién del bienestar psicolégico (me-
dido por la autoestima, la satisfaccion con la vida y la felicidad) en es-
tudiantes adolescentes entre 1991y 2016, encontraron que dicho bie-
nestar disminuyé repentinamente después de 2012. Sus resultados
mostraron que los adolescentes que gastaron mds tiempo en comuni-
caciones electrénicas y pantallas (p. ¢j., redes sociales, Internet, men-
sajes de texto, juegos) y menos tiempo en actividades fuera de la pan-
talla (p. ¢j., interaccion social en persona, deportes/ejercicio, tareas,
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asistencia a servicios religiosos) tuvieron un menor bienestar psicold-
gico. Lo que sf también destacan es que

De manera similar a investigaciones anteriores (Przybylski y Weins-
tein, 2017), los niveles de felicidad eran mds altos entre los adolescen-
tes que usaban los nuevos medios unas pocas horas a la semana en
comparacién con aquellos que no los usaban por completo, y la feli-
cidad media luego disminuia progresivamente con mds horas de uso

(p-8)

Por ello que recomiendan que reducir el tiempo frente a la pantalla,
no eliminarlo por completo, puede ser un camino ttil para interven-
ciones centradas en aumentar el bienestar de los adolescentes.

Beneito y Vicente-Chirivella (2022) realizaron un andlisis de los re-
sultados académicos en matemdticas y ciencias obtenidas por estu-
diantes espafioles de 15 afios en las cinco entregas del Programa para
la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA) realizadas entre 2006
y 2018 (cada tres afios) en las comunidades auténomas de Galicia y de
Castilla La Mancha que tenfan prohibido el uso de méviles en las es-
cuelas. Encontraron en el caso de Galicia mejoras en las puntuaciones
de matemdticas y ciencias asf como reduccién del acoso escolar. Aun-
que matizan estos resultados afirmando que “los logros encontrados
en este documento deben entenderse no tanto como resultado de la
prohibicién de los teléfonos méviles per se, sino como resultado de la
imposicién del uso de teléfonos méviles tnicamente con fines de
aprendizaje” (p. 71).

Por su parte, Pappas (2022) realiza una sintesis del conocimiento
existente sobre la investigacién en torno a la exposicién de menores
ante las pantallas. Ahf podrd encontrarse algunos resultados contra-
dictorios en el sentido de que existen trabajos que evidencian efectos
negativos y otros mds inocuos. Lo que si se ha encontrado es que existe
una cierta relacién entre el abuso de las pantallas (sobreconsumo y ex-
ceso de tiempo) con problemas de naturaleza fisica y de desarrollo
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emocional y social en los nifios y adolescentes. Pero para concluir eso
no hacfa falta tanta investigacion: el sentido comun y la experiencia
cotidiana ya nos demuestran que la sobreexposicién o abuso de un
artefacto (sea analdgico, impreso, digital) tiene consecuencias dafii-
nas. Lo perjudicial, ya sabemos, no es el artefacto, sino la dosis de con-
sumo y el contexto de uso del mismo por los nifios y jévenes.

Finalmente he de referirme a una guia publicada por la Royal Co-
llege of Paediatrics and Child Health (2019) basada en una revisién
sistemdtica de los estudios disponibles y concluye que la evidencia
para un limite absoluto de tiempo frente a la pantalla es débil. En la
misma se sefiala que los aparentes efectos adversos del tiempo frente a
una pantalla a menudo pueden atribuirse (al menos en parte) a la pér-
dida de otras actividades positivas, como el ejercicio, el contacto social
con amigos y una buena higiene del suefio. En la misma su recomen-
dacién mds destacada es que las familias deberfan negociar los limites
de tiempo frente a la pantalla con sus hijos en funcién de las necesida-
des de cada nifio en particular, las formas en que se utilizan las panta-
llas y el grado en que el uso de las pantallas desplaza a las actividades
fisicas, sociales y de descanso.

Asimismo, la Asociacién Espafiola de Pediatria (AEP, 2023) tam-
bién se pronuncié cuestionando que la prohibicién del uso de la tec-
nologfa mévil supusiera beneficios para los adolescentes y afirmando
que no existe evidencia cientifica de que su utilizacién supusiera per-
juicios. Lo que si enfatiza es la necesidad de que los adultos los acom-
pafien en su uso. También es recomendable consultar el estudio re-
cientemente realizado por De Pablos y Gémez (2023) como c6mo
afecta el m-learning a los adolescentes y al desarrollo de la escritura en
estos artefacos.
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La ingenuidad pedagédgica del prohibicionismo digital

Los enfoques dicotémicos que juzgan la realidad de forma simplifi-
cada y que obligan a posicionarse a favor o en contra de algin hecho
o idea son intelectualmente ingenuos ya que carecen de la racionali-
dad necesaria para explicar la complejidad de los comportamientos
humanos.

La contrarreforma o prohibicionismo digital lleva implicitos ideas
o supuestos propios de un discurso neoconservador nacido de la nos-
talgia, el miedo y la resistencia hacia el cambio educativo y social del
siglo XXI. En el fondo, es una visién o perspectiva donde se ha insta-
lado el miedo al futuro distépico que supuestamente estd provocando
el desarrollo desbocado de la tecnologfa. Por ello, es habitual encon-

trar argumentos como los siguientes:

a) La tecnologia, en particular los celulares, teléfonos méviles o
smartphones, estin provocando efectos perversos y negativos
sobre la infancia y la adolescencia provocando que sea una ge-
neracién con dificultades para la lectoescritura, para la con-
centracién y atencién en las tareas académicas, o para el desa-
rrollo equilibrado en la construccién social como individuo,
entre otras.

b) La tecnologfa digital puede distorsionar y entorpecer las préc-
ticas educativas y de interaccion social humana en el aula. Es
decir, la presencia de la tecnologfa es una rémora o lastre para
implementar procesos educativos de calidad basados en la co-
municacién humana presencial entre el docente y su alum-
nado.

c) Las tecnologias digitales estin reduciendo los aprendizajes de
los conocimientos disciplinares y académicos del alumnado.
Las TIC estdn provocando que el nivel cultural/cientifico de
las generaciones mds jévenes sea inferior al de las generaciones
de la cultura impresa.
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d) Los métodos de ensenanza con tecnologfas (Aprendizaje por
proyectos, gamificacién, flipped classroom, robética educa-
tiva, etc.) son divertidos y desarrollan competencias blandas
(busqueda de informacién, trabajo colaborativo, creacién de
contenidos digitales, ...), pero no son adecuados para la adqui-
sicién y apropiacién de los conocimientos y saberes tradicio-
nales por los estudiantes.

Son argumentos muchas veces evidenciados en distintos estudios
cientificos, pero también contienen creencias o supuestos ideolégicos
sobre la educacién. El negacionismo o prohibicionismo digital plan-
tea el debate sobre la tecnologfa y la educacién de modo simplista o
maniqueo reduciéndolo a discutir sobre si es beneficiosa o perjudicial.
Parte de la creencia de que las tecnologfas poseen efectos fijos e inalte-
rables sobre los humanos independientemente del contexto y caracte-
risticas particulares del sujeto. Lo que sabemos hoy en dia es que las
tecnologias digitales, al igual que el resto de variables y recursos ins-
tructivos, estin moduladas por el contexto o pragmdtica de uso, por
sus rasgos y atributos técnico-pedagdgicos, y por las creencias y subje-
tividades de sus usuarios.

En otras palabras, los teléfonos méviles o smartphones, las tablets,
los laptops o cualquier otro artefacto digital, en si mismo, no tiene
propiedades pedagdgicas unicas, sino que sus impactos socioeducati-
vos sobre el alumnado dependerdn de las circunstancias o contextos
did4cticos en las que se emplean. Existe ya, desde hace muchos afios,
bibliografia académica que asf lo atestigua (Sancho, 1992; Cabero,
2001; Area, 2004; De Pablos, 2009; Aguaded y Cabero, 2013, entre
otros). Los documentos anteriormente citados de la UNESCO
(2023a y b) también van en esta misma direccién.

La contrarreforma o prohibicionismo digital, como ya apunta-
mos, no ofrece o plantea la busqueda de respuestas educativas dirigi-
das a superar los efectos perniciosos de las tecnologfas sobre los estu-
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diantes (falta de atencidn, aislamiento, ansiedad, comunicaciones t4-
xicas, desinformacién, acceso a contenidos violentos o pornogrificos,
etc.), sino que su solucién educativa consiste en defender el veto o res-
triccién de estos artefactos creyendo que asi desaparecerdn sus conse-
cuencias nocivas. Como sefialan Sudrez y Cano “en esa narrativa,
prohibir se ha convertido en la respuesta mds fécil, la mds reduccio-
nista, pero también la menos atinada” (2023: s/p).

Concluyendo: menos prohibicionismo y mds respuestas
educativas desde las escuelas y desde el hogar

No debe entenderse que mi critica al prohibicionismo digital signifi-
que que soy partidario del laissez faire o de la desregulacién total del
uso por los nifios, nifias y adolescentes cuando quieran y dénde quie-
ran. Todo lo contrario. La intervencién educativa debiera ser siempre
una actividad intencional, de toma de decisiones, que pretende crear
las condiciones para que los alumnos, bajo la supervision adulta, desa-
rrollen ciertas experiencias de aprendizaje valiosas para su formacién
como sujeto. Por esta razén, ensefiar con tecnologfa es tomar decisio-
nes instructivas que necesariamente limitan y dirigen su uso por los
estudiantes cara a evitar el espontaneismo o el azar pedagdgico.

Lo que cuestiono es la imposicidn realizada desde instancias ajenas
al aula y a las escuelas, como son las politico-administrativas, de forma
que establezcan reglamentos o preceptos absolutos y generalizados so-
bre el uso o prohibicién de las tecnologias en la ensefianza de todos
los centros escolares de un pais o region concreta. Hacerlo asi es im-
poner un criterio tnico de cémo debe actuar el profesorado con rela-
cién a la utilizacién did4ctica de los artefactos tecnoldgicos decidida
desde los érganos burocriticos. Lo que no es racional pedagdgica-
mente es recurrir a la solucién simplista de la prohibicién.

Lo dificil y lo necesario es pensar y articular medidas educativas
ante los problemas complejos y preocupantes que genera, en ocasio-
nes, la sobreutilizacién y abuso de las tecnologfas en la infancia y la
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juventud. En definitiva, plantearnos para qué educar y cémo hacerlo

con la tecnologfa.

Como senalé antes ya tenemos numerosa bibliografia que nos in-

dica cémo actuar desde la tecnologfa educativa para formar ala ciuda-

danfa del futuro. En ellas, se ssugieren medidas en las escuelas como:

Cultivar y desarrollar en el alumnado la denominada compe-
tencia digital que es un aprendizaje mucho mis complejo que
el mero hecho de manejar artefactos y software. Esta compe-
tencia o alfabetizacién digital (Area y Pessoa, 2012) implica el
desarrollo de aspectos o dimensiones cognitivas, sociocomu-
nicacionales, axioldgicas y emocionales ante la tecnologfa. De
forma paralela también hay que impulsar en el alumnado las
competencias transversales o blandas como el pensamiento
critico, la creatividad, el anilisis de la informacidn, la expre-
sién en contextos variados empleando la tecnologfa. En otras
palabras, la educacién en las aulas y colegios debieran promo-
ver la alfabetizacién madltiple en los distintos lenguajes y for-
mas expresivas del tiempo actual como son los hipertextos, los
formatos audiovisuales e icdnicos, el transmedia, la realidad
aumentada, el pensamiento computacional, la robética, ...

Debe implementarse un modelo de ensefianza y pedagégico
destinado a que el alumnado aprenda de forma activay no sea
un mero receptor de contenidos disciplinares. Esto supone ar-
ticular planificaciones y metodologfas didacticas donde se le
pida al alumnado que sea un creador de objetos digitales de
conocimiento que pueden ser compartidos y difundidos en la
red; que favorezca el trabajo colaborativo y grupal no sélo con
sus compaiieros de clase, sino también con estudiantes de
otras clases y/o centros. Debe ser un modelo que demande e
impulse la exploracién, busqueda y andlisis de informacién
por parte del alumnado mds alld de lo académico y les acerca
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al mundo real. Para llevarlo a cabo también es indispensable
el desarrollo de la competencia digital docente (INTEF,
2022).

Asimismo, las familias, en el contexto del hogar, tienen que asumir la

responsabilidad de educar a sus hijos e hijas en el uso responsable y

consciente de la tecnologfa. Por ello mds que prohibir deben desarro-

llarse medidas como:

Acompanar, como adultos, el uso que hacen los hijos del te-
léfono desde sus primeros afios y compartir con ellos expe-
riencias digitales (videoclips, juegos, conferencias online,...)
Estar siempre junto a ellos cuando exploran el ciberespacio.

Establecer reglas o normas claras sobre el uso del teléfono, fi-
jar horarios especiﬁcos parasuusoy evitarlo en las situaciones
de encuentro familiar como las comidas y cenas ...

y

Es fundamental fomentar la conversacién y la comunicacién
abierta con los hijos, explicindoles los riesgos asociados con el
mal uso del teléfono, como el ciberbullying o el acceso a con-
tenido inapropiado en funcién de su edad y darles mérgenes
de autonomia en la utilizacién de las tecnologias en la adoles-
cencia

Finalmente, es necesario que los adultos (madres y padres,
profesorado) den ejemplo de un uso racional y equilibrado de
los teléfonos méviles o celulares ya que ya que los ninos y ado-
lescentes tienden a imitar el comportamiento de sus padres.
Es decir, no debe existir contradiccidn o incoherencia entre el
discurso parental y las pricticas que éstos realizan en el hogar
con dichas tecnologfas.
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El desafio a afrontar tanto en las escuelas como en los hogares es
educar a los nifios, nifias y adolescentes como personas y ciudadanos
que saben desenvolverse de forma culta, competente ¢ inteligentes en
el ciberespacio. Estas competencias no se adquieren espontineamente
por el mero hecho de usar la tecnologfa, sino que ocurren si se desa-
rrollan bajo la supervisién de un adulto, sea docente o figura parental,
y con un plan o proyecto educativo fundamentado y racional.

Como indicamos en un anterior trabajo (Area, Borrds y San Nico-
lds, 2015) la utopfa educativa en la sociedad digital serfa educar a los
nifios y nifias, a los adolescentes y los jévenes para la adquisicién de las
competencias intelectuales necesarias para interactuar tanto con la
cultura en la red, como para recrearla de un modo critico y emancipa-
dor. Educarles para que sepan buscar informacién valiosa, analizarla y
compartirla. Educarles para que sepan expresarse a través de lenguajes
diversos como el textual, el audiovisual y participar en redes sociales,
Educarles para que sepan desenvolverse personal y socialmente en el
ciberespacio. Educarles, en definitiva, para que sean ciudadanos alfa-
betizados, cultos y competentes en las nuevas formas de cultura del
tiempo digital. Este es el reto ineludible que tenemos los educadores,
las familias y las instituciones socioeducativas de este siglo XXI.
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Anexo 1: El debate sobre la prohibicién de los smartphones en las

escuelas en los medios de comunicacién. Algunos ejemplos

Medio de
Titulo articulo . ey Enlace
comunicacion
El stop al movil para ni- . hetps://kioscoprensaibe-
7ios se extiende por toda El Periédico rica.pressreader.com/arti-
08/11/2023 le/281947432562480
Espafia cle 2
hteps://www.tele-
Mds de 40.000 personas cinco.es/noticias/socie-

reclaman una ley para

Telecinco/ Eu-

dad/20231113/peticion-ley-

probibir el uso del movil ropa Press prohibir-uso-movil-meno-
13/11/2023
a menoves de 16 afios res-16-
anos_18 010955075.html
https://elpais.com/socie-
La probibicidn del mdvil dad/2023-11-10/la-prohibi-
se ﬂbre]’ﬂm en los cole- El Pai cion-del-movil-se-abre-paso-
gios en Esparia: “Los pro- als en-los-colegios-en-espana-
10/11/2023 N
fe,rore,r necesitan ese los-profesores-necesitan-ese-
apoyo legal, muchas fa- apoyo-legal-porque-muchas-
milias estdin en contra” familias-estan-en-con-
tra.html
hetps://www.la-
Europa, contra el uso del sexta.com/noticias/socie-
mdvil en clase: la dad/europa-uso-movil-clase-
G Antena 3 o .
prohlbl-czon por ley de 14/1/2023 prohibicion-ley-algunos-pai-
algunos paises que los ses-que-padres-luchan-im-
padres luchan por im- plantar-es-
plantaren Esparia pana_20231114655399¢9f6
ca7200011cd76b.html
Furon https://es.euro-
Esparia restringe el uso 1;1?/2528 news.com/2023/11/14/es-
del movil en las escuelas pana-restringe-el-uso-del-
movil-en-las-escuelas
Newtrall https://www.newtral.es/pro
Italia ]770191’[96’ los maovi- 2/2/2022 hibicion-telefonos-moviles-

les en las clases, sumdn-
dose a la lista de paises

clase-italia-eu-

ropa/20221229/
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Mediaciones pedagégicas y tecnologicas en las
practicas de ensefianza del nivel superior.
Reconstruir los procesos metodologicos en los
actuales escenarios educativos

Griselda Diaz
Universidad Nacional de Catamarca

1. Escenarios pedagégicos: coordenadas de nuestras ubicacién
actual y posibles recorridos

Ofrecer una formacién cientifica, profesional, humanistica y técnica
del mds alto nivel, en pos del beneficio social es el compromiso que
asumen las universidades como instituciones educativas de bien pad-
blico. Intervenir sistemdticamente en la formacién de otros y otras,
desde la transmisién y construccién de mdltiples y validos conoci-
mientos, valores y habilidades son rasgos que distinguen a las précti-
cas de la enseflanza que en ellas se despliegan. Sin embargo, qué signi-
fica formar; cémo, por qué y para qué ensefiar hoy; cémo son, cémo
aprenden, qué elijen aprender los sujetos en formacidn; cudles son las
certezas que sostienen a la formacién universitaria ante la incertidum-
bre e inestabilidad de los actuales escenarios sociales en los que se ins-
criben.

Antes de precisar algunas coordenadas sociales que delinearon los
escenarios pedagdgicos en los que hoy se inscriben las pricticas de la
ensefianza y en el que nos ubicamos para proyectar acciones futuras,
considero necesario explicitar que el concepto escenario remite a “un
elemento esencial en la estructuracién del acto pedagégico” (Medina,
2006: 68). En este sentido, el escenario es mds que los métodos, que
las técnicas y que las teorfas que los educadores tenemos, no es algo
necesariamente espacial, no es reductible a dimensiones distributivas
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de tiempos, equipamientos para la tarea, mobiliario, modos de agru-
pamientos, etcétera. El escenario implica y contiene a todos esos ele-
mentos, pero es mds que ellos; se concibe como totalidad que im-
pregna y reviste cada uno de los elementos que forman parte de los
procesos de formacién otorgindoles un sentido particular “es el lugar
de materializacién y de expresién de lo multiple y lo diverso pero que
convocan, llaman, a la unidad para que el acto sea posible” (Medina,
2006: 71).

En estos escenarios la ensefianza universitaria es una actuacién so-
cial, situada, desarrollada con autonomia sobre la base de una forma-
cién disciplinar, tecnoldgica, pedagdgica y diddctica abocada a la for-
macién de futuros profesionales. Para entender los escenarios actuales
no podemos soslayar las consecuencias de una pandemia impensada
que provocd, entre los afos 2020 y 2021, el traslado de todas las aulas
universitarias a entornos digitales (Boczkowski y Mitchelstein, 2022)
alterando las formas clésicas de ensenar y aprender, caracterizadas por
la presencialidad, la racionalidad técnica de la ensefianza y las tradicio-
nes pedagégicas academicistas (Lucarelli, 2006; Villagra, 2011; Me-
nin, 2012). En ese momento, las aulas se desplegaron en y entre los
entornos virtuales de aprendizaje institucionales (Moodle, E- educa-
tiva, Classroom) y el ecosistema de medios conectivos que caracteriza
a las sociedades contempordneas (redes sociales, plataformas de video
llamada, aplicaciones de mensajerfa/ WhatsApp) histéricamente rele-
gados de la clase universitaria. Provocando la necesidad de encontrar
otros modos de habitar las aulas (Dussel y Caruso, 1999 en Edelstein,
2011) en el sentido de “asumir una posicién activa; sacudirse toda
forma de rutinizacién, pensar que se pueden hacer cosas con lo que se
tiene a mano” (Edelstein, 2011:166 en Diaz, 2022).

Aunque nos parezca lejano en solo 4 afios las formas de ensefar y
aprender en la universidad fueron mutando conforme a las circuns-
tancias sociales y sanitarias, asi como a politicas educativas que deli-
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nearon los trayectos de formacién'. Luego de casi dos afios de virtua-
lizacién en octubre del afio 2021 el ministro de educacién nacional
autorizo la reanudacién de las actividades académicas presenciales en
las Universidades, atendiendo a las recomendaciones sanitarias vigen-
tes en cada jurisdiccién®. En diciembre del mismo afio el Ministerio
de Educacién en declaracién conjunta con el consejo interuniversita-
rio nacional (CIN) sefialan que la complejidad de la sociedad actual
requiere una redefinicion del curriculum universitario en base a las
necesidades del contexto, los y las estudiantes y los procesos de apren-
dizaje. Proponen como uno de los lineamientos de discusidn, la re-
configuracién de las modalidades de ensenanza y aprendizaje (hibrida,
bimodal, virtual y remota) que se desarrollan en las instituciones uni-
versitarias.

Entre los afios 2022 y 2023 el retorno a la presencialidad plena y la
implementacién de modelos de ensefianza alternados?, hibridos*, pre-

! A partir del afio 2020, en un escenario pedagdgico signado por procesos de virtua-
lizacién forzada la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU), del Ministerio de
educacién de la Nacién Argentina a través de la Direccién Nacional de programas
de ciencia y vinculacién tecnoldgica, generd iniciativas de fortalecimiento a las uni-
versidades nacionales y provinciales de gestion estatal con el propésito de consolidar
un sistema universitario nacional inclusivo y de calidad. En virtud de ello, se creé el
Plan de Virtualizacién de la Educacién Superior (Plan VES) cuyas sucesivas edicio-
nes promovieron adecuaciones en las practicas pedagdgicas habituales con el pro-
posito de sostener y dar continuidad en la virtualidad a las funciones sustantivas de
las universidades: académicas, de investigacién, de extensién y de vinculacién.

2 Art. 2 RESOL - 2021-3043-APN-ME)

3 El modelo alternado implica periodos con presencia simultdnea fisica de docentes
y estudiantes en el establecimiento educativo con periodos de presencialidad remota
o modalidad a distancia mediados por entornos virtuales de aprendizaje institucio-
nales.

* El énfasis de la segunda edicién del Plan VES II - 2022, fue la dotacién e instala-
cién de aulas hibridas con el fin de fortalecer los procesos de virtualizacién y ampliar
las oportunidades de formacién de los y las estudiantes universitarios/as.
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senciales y a distancia renovaron los interrogantes respecto de los pro-
cesos de inclusién tecnolégica y mediaciones pedagdgicas y tecnold-
gicas que, en los momentos mds dificiles de la emergencia sanitaria hi-
cieron posible la continuidad pedagdgica de millones de estudiantes.
Al mismo tiempo, en este nuevo retorno, fue posible percibir una ten-
dencia en los discursos pedagégicos a idealizar la modalidad de ense-
fianza presencial como la opcidén pedagdgica mds adecuada para ga-
rantizar la calidad de los aprendizajes. Eludiendo que la desigualdad
social y econémica, asf como el diferenciado acceso a dispositivos tec-
nolégicos y conectividad son una constante que atraviesa e impregna
de forma particular los escenarios pedagégicos mds alld de la modali-
dad en la que se construyan las pricticas de la ensefianza.

En este libro que nos convoca a pensar en torno a los desafios, en-
crucijadas y debates que emergen y se entraman entre los campos de
la diddctica y la tecnologfa. Este capitulo se aboca a la reflexién de las
tensiones diddcticas, interrogantes y posibilidades que avizoramos al
momento de estudiar los procesos de mediacién pedagégica y tecno-
l6gica que configuran las construcciones metodoldgicas de los docen-
tes universitarios. En esa direccién nos proponemos exponer en con-
trapunto tedrico - metodoldgico, las tensiones diddcticas’ identifica-
das en nuestras actividades investigativas con las intervenciones que
construimos en nuestra propia prictica como resolucién posible ante
aquellas tensiones.

Cabe mencionar, que los andlisis y pensamientos que aqui se desa-

rrollan se nutren de dos vertientes particulares de indagacion: las in-

> La categoria tensiones diddcticas (Foglino y otros, 2015) remite a situaciones y pro-
blemas que emergen en las pricticas de la ensefianza generando inquietudes, preo-
cupaciones, dudas y/o incertidumbres que no tienen una Gnica respuesta, solucién
o resolucién posible, sino que desafian los saberes y pricticas pedagdgicas y diddc-
ticas disponibles.
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vestigaciones que realizamos desde el afio 2019 en el marco de proyec-
tos de investigacién® aprobados por la secretaria de Investigacién y
posgrado de la Universidad Nacional de Catamarca (UNCA) y la sis-
tematizacién de experiencias de la Cdtedra Diddctica General corres-
pondiente a los Profesorados de Ciencias de la Educacién y de Filoso-
fia de la Facultad de Humanidades de la misma Universidad. Refle-
xiones, tensiones e intervenciones que se construyen sin perder de
vista el sentido de la formacién universitaria de este siglo XXI, que
transita su segunda década, y la necesidad de construir renovadas for-

mas de ensefiar en la universidad.

2. Enseiiar en la universidad: interrogar el conocimiento que
ensefiamos como tension que moviliza nuestras intervencio-
nes

Pensar y estudiar los procesos de mediacién de la ensefianza implica,
desde una perspectiva multireferencial, centrarse en el campo de la Di-
déctica General. En un escenario social profundamente desigual “la
didéctica general, con su legado histérico de mds de 350 afios, debe
profundizar su incidencia en la realidad educativa para custodiar, el
aprendizaje de los “nuevos” y habilitarlos para enfrentar creativa-
mente la renovacién cultural y la inclusién social” (Pruzzo, 2015: 50)

¢ Desde el afio 2020 la autora de este capitulo dirige proyectos de investigacién abo-
cados al estudio de las préicticas de la ensefianza universitaria cuyos nicleos de inda-
gacién radican en el estudio de las construcciones metodolégicas mediadas por tec-
nologfas digitales como posibilidades para reconstruir las pricticas de la ensefianza
del nivel Superior. Proyecto: Inclusién tecnoldgica y construcciones metodolégicas
en las pricticas de la enseflanza universitaria. Aportes para reconstruir la diddctica
universitaria (2019- 2021). Proyecto: Procesos de mediacién pedagégica y tecnolé-
gica en las précticas de ensefianza universitaria. Reconstruir los procesos metodolé-

gicos en los actuales escenarios educativos (2021 — 2023).
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con la esperanza de que el acceso y apropiacién de multiples conoci-
mientos, deje de ser el monopolio de unos pocos para constituirse en
un bien comun. Se plantea asi la necesidad y compromiso de construir
un discurso diddctico que proponga pautas de accidn y orientaciones
para resolver los problemas de la préctica originados a partir de la in-
terpretacién de lo que ocurre en las aulas (Steiman, 2011).

Ante el evidente desarrollo tecnoldgico que cambié los modos de
vincularnos, trabajar, estudiar, recrearnos y la interpelacién que estos
procesos generan a las pricticas pedagégicas recuperamos los estudios
de Arnella y Grimberg (2023: 27) quienes proponen “adentrarnos en
un debate que nos permita comprender la expansién y acelerada in-
corporacién de las tecnologfas digitales en la cadena de la culturay en
los procesos asociados a su transmisién”. Por ello, para adentrarnos en
ese debate reconocemos como tensién diddctica clave, en tanto desa-
fia nuestro saberes y pricticas disponibles (Foglino y otros, 2015)
cuestionar el sentido, validez, relevancia, usabilidad del conocimiento
que intentamos ensefar y esperamos que otros y otras aprendan. Di-
sefiar y desarrollar nuevas formas de ensefiar requiere el desarrollo de
procesos analiticos y reflexivos que posibiliten la identificacion, estu-
dio y trasformacién de tales pricticas; lo que precisa la revisién y re-
novacién del conocimiento tedrico y prictico que las sostiene.

En escenarios pedagégicos marcados por la digitalizacién de la vida
cotidiana, los procesos de mediatizacién profunda (Boczkowski y
Mitchelstein, 2022), el uso de tecnologfas digitales como condicién
configurativa de las instituciones educativas (Dussel, 2023), el auge de
la inteligencia artificial generativa, la provisionalidad del conoci-
miento, el acceso desigual a los bienes culturales; la clase universitaria
se despliega como propuesta de formacién intencional, como unidad
de organizacién didictica cuyo eje es el trabajo en torno al conoci-
miento (Steiman, 2018). Eje que moviliza en nosotros los siguientes
interrogantes: ¢qué rasgos epistémicos presentan los conocimientos
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que mediamos, construimos o reproducimos en nuestras aulas y cla-
ses?, scomo aprendemos, los docentes, los contenidos que ensefiamos
mediados por tecnologias digitales?, scomo favorecen, las mediaciones
tecnoldgicas, el trayecto de formacién de los estudiantes universita-
rios?, jcémo marcan o qué marcas cognitivas dejan en los sujetos las
plataformas que usamos para ensefiar y aprender?, scudles de ellas ya
sea de forma particular o en combinacién con otras favorecen los pro-
cesos de ensenanza en la universidad?, “shasta qué punto la incorpo-
racién de las tecnologfas digitales conlleva un mayor o menor valor
afiadido a las précticas educativas y promueve procesos de innovacién
y mejora en la educacién? (Coll, Diaz Barriga y otros, 2023: 14)

2.1.Construcciones metodoldgicas mediadas por tecnologfas
digitales:  perspectivas  tedricas que delinean nuestras
intervenciones y reflexiones

Las pricticas de la ensefianza implican procesos de mediacién peda-
gdgica que orientan al estudiantado en el acceso y apropiacién de nue-
vos saberes y objetos culturales. Esta mediacién “ubica al docente en
una condicién bifronte: estd de cara al alumno, pero también ocupa
una particular posicion en relacién con el saber” (Basabe y Cols, 2007:
147). El saber ensenado lleva la marca personal del proceso que dio
lugar a su construccion y de las representaciones (Hall, 1997; Ibarra y
Mormann, 2000) que el docente construye con relacién a ese saber.
Estas mediaciones pedagdgicas y tecnoldgicas requieren que docentes
y estudiantes se apropien de competencias tecnolégicas para com-
prender los nuevos lenguajes comunicativos, intervenir en los campos
de desempefio profesional y aprovechar las oportunidades que brin-
dan las tecnologfas para transformar la realidad (Diaz, 2023).

Cada docente usa las herramientas y mediaciones tecnoldgicas-
educativas disponibles para desarrollar sus clases en multiples entor-
nos, en este sentido resulta clave para nuestras indagaciones lalinea de
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investigacién de la Tecnologfa Educativa Apropiada y Critica que
concibe a las mediaciones tecnoldgico-educativas como los nuevos
modos de percepcidn y lenguaje, narrativas, escrituras y sensibilidades
que configuran las subjetividades, “las mediaciones se sustentan en el
concepto de accién mediada al referirse a las acciones personales, or-
ganizacionales y simbdlicas que se dan hacia adentro y fuera de una
propuesta” (Fainholc, 2004: 6) lo cual requiere nuevos modos de ges-
tionar las clases universitarias y revisar las actuales mediaciones peda-
gdgicas y tecnoldgicas que las configuran.

En esta linea de pensamientos, teniendo en cuenta que las media-
ciones- tecnoldgicas educativas implican el uso de herramientas tec-
noldgicas, son relevantes los aportes de Sudrez Guerrero (2016) quien,
desde una perspectiva sociocultural, sefiala que el desarrollo de proce-
sos mentales superiores requiere de actividades instrumentales ins-
criptas en la cultura. Sefiala el autor que es posible identificar al menos
dos formas instrumentales de mediacién: las herramientas y los sig-
nos; las cuales se identifican como dos lineas de influencia precisa,
pero, al mismo tiempo, complementarias en tanto participan del
mismo proceso de conformacién del sujeto.

La presencia de estos instrumentos en la actividad humana no es pa-
siva (...) las herramientas estin orientadas hacia el exterior, usindolas
para operar o actuar sobre el mundo, mientras que por otro lado, los
signos tienen una orientacién hacia el interior, como medio que pro-
cura una regulacién de los procesos psicolégicos. Esta tiltima es el as-
pecto mds importante de la accién de los instrumentos sobre el su-
jeto. (Sudrez Guerrero, 2016: 3)

En términos de Maggio (2012), las tecnologias marcan cognitiva-
mente a los estudiantes en tanto sujetos culturales y, alteran los modos
de produccién de los conocimientos de las disciplinas que se ensefan.
"Si estas marcas no son recuperadas y dan lugar a pricticas de la ense-
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fianza revisadas, diferentes y recreadas, entonces seguramente estare-
mos generando una did4ctica de escaso valor para nuestros alumnos y
para lo que es el conocimiento en la contemporaneidad” (p. 24).
Desde los enfoques de la educacién inclusiva, las Pedagogfas medidti-
cas y las perspectivas contempordneas de la Diddctica pensamos que
en las construcciones metodoldgicas (Edelstein, 1996, 2011) se reve-
lan innovaciones did4cticas y nuevas formas de representar el conte-
nido de la ensefianza habilitados por procesos de mediacién tecnold-
gica en escenarios contempordneos desiguales y atravesados por el eco-
sistema de medios conectivos (Van Dijck, 2016).

Resultan claves para nuestros estudios los aportes teéricos de Glo-
ria Edelstein que destacan la capacidad creadora del docente y superan
las concepciones mecanicistas que lo conciben como un aplicador de
técnicas y métodos genéricos de ensefianza. Desde esta perspectiva, y
en sintonfa con la tensién didéctica clave que abordamos en esta opor-
tunidad, es fundamental conocer la diversidad de enfoques y modos
de construccién del conocimiento propio de cada campo y 4rea disci-
plinar que posibiliten, a partir del disefio de actividades de distinto
tipo, procesos cognitivos y metacognitivos orientados a la apropiacién
de los conocimientos en diferentes contextos educativos (Edelstein,
2011). Justamente, como lo sefiala la autora recientemente, “el reco-
nocimiento de la problematizacién acerca de la cuestién del conoci-
miento es el argumento desde el que justamente marco la ruptura con
la visién del método en singular.” (Edelstein, 2023: 35). En este sen-
tido, se asume que aquello que planteamos desde el contenido es una
visién posible entre muchas otras.

Investigaciones nacionales e internacionales como las desarrolladas
por Litwin (1997, 2005), Coll (2004), Coll, Mauri y Onrubia, (2008),
Koehler y Mishra (2006); Dussel (2011), Lion (2006, 2022), Foglino
(2015), contribuyen ala comprensién de los procesos de uso did4ctico
einclusion delas nuevas tecnologias orientadas a replantear los modos
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tradicionales de ensefianza. En el presente siglo se evidencié la pre-
ponderancia del uso instrumental y genérico de las tecnologfas en el
nivel superior soslayando su uso pedagégico y didictico con relacién
alaformacidn profesional de los estudiantes (Torres Velandia, Barona
Rios, y Garcfa Ponce de Ledn, 2010; Lépez de la Madrid, 2013).Usar
pedagégica y diddcticamente las tecnologias implica asumir que estu-
diantes y profesores tenemos modos particulares de conocer en fun-
cién de los entornos digitales y tendencias culturales de los que somos
parte con la intencién de recrear sus propuestas de ensefianza (Mag-
gio, 2018; Kap, 2015, Diaz y Sinchez Escalante, 2018; Diaz 2022,
2023).

3. Intervenciones diddcticas enriquecidas con
tecnologias digitales

Como los expresamos precedentemente, nuestras decisiones diddcti-
cas se vinculan directamente con nuestras experiencias de investiga-
cién. Las propuestas metodoldgicas que disefiamos y desarrollamos
en nuestras cdtedras incluyen los modos en que el propio campo dis-
ciplinar construye el conocimiento’. En este sentido, las investigacio-
nes que desarrollamos pretenden replantear los modos de ensenar en
la universidad y ofrecer posibilidades de accién que se configuran a
partir del estudio sistemdtico de précticas situadas.

Teniendo en cuenta los propdsitos de este capitulo; en este apar-
tado comparto dos construcciones metodoldgicas mediadas por tec-
nologfas digitales disefiadas e implementadas en el afio 2023 por el

7 Las actividades de aprendizaje que proponemos incluyen entrevistas a docentes,
reconstruccién de experiencias diddcticas a través de relatos propios o ajenos, estu-
dio de marcos tedricos claves del campo, didlogos con docentes e investigadores. Ha-
cemos propia la propuesta de Maggio (2023 p. 32) “los docentes que somos inves-
tigadores podemos ahora empezar a pensarnos como investigadores en el dmbito de
la clase. No para relatar nuestra experiencia pasada sino para vivirlas junto a nuestros
estudiantes”
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equipo docente (profesora adjunta, jefa de trabajos pricticos y ayu-
dante alumno de tercera categoria) de la Cédtedra Didictica General
de los profesorados de Ciencias de la Educacién y de Filosofia (FH -
UNCA)?. Las cuales, teniendo en cuenta los registros de nuestras cla-
ses y actividades de evaluacién, pensamos que enriguecieron la pro-
puesta de ensefianza.

Corresponde mencionar que ésta idea vinculada a que la inclusién
de las tecnologfas puede enriguecer nuestras pricticas de la ensefianza
remite a los aportes tedricos de Maggio (2012) quién sefiala la necesi-
dad de “ aprovechar las oportunidades que ofrece la tecnologia para
la construccién de propuestas educativas ricas y profundas que nos
permitan abordar los escenarios culturales y cognitivos de la contem-
poraneidad” (p.14), desde esta mirada la autora reconoce escenarios
enriguecidos en cuanto albergan poderosas pricticas de la ensefianza
donde las tecnologfas no se destacan por la cantidad y actualizacién
del equipamiento sino por el sentido diddctico con el que se incluyen
para favorecer la construccién de conocimiento.

Asi también, los estudios de Coll, Diaz Barriga y otros (2023) se-
fialan que es posible reconocer usos transformadores, enriquecedores
y reproductores de las tecnologias digitales que caracterizan del si-

guiente modo:

Encontramos usos transformadores en los que las tecnologfas digita-
les se utilizan para impulsar nuevas formas de ensefar y aprender que
no serfan posibles o serfan muy dificiles en su ausencia, también usos

8 Las actividades que desarrollamos durante el cursado se construyen desde el enfo-
que colaborativo del aprendizaje y de metodologfas activas de la ensefianza mediadas
por tecnologfas digitales que nos permiten estudiar nuestras précticas de la ense-
fanza. El régimen de cursado es presencial, pero se complementa con el uso de cam-
pus virtual alojado en la plataforma E — educativa, un canal de YouTube: Did4ctica

General FH UNCA https://www.youtube.com/channel/
UC3PT2T82qzg3vALQSDbw-xw y un grupo de WhatsApp.
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enriquecedores cuando se utilizan para realizar mejor, de forma mis
ripida, mds dindmica, mds motivadora o con mayor eficacia las prdc-
ticas educativas que ya se venian haciendo; y usos reproductores,
cuando se utilizan para llevar a cabo las mismas practicas educativas
que se podrian hacer igualmente sin su uso. (Coll, Diaz Barriga y
otros, 2023:14)

La potencia combinatoria de las tecnologfas (Maggio, 2012) y su con-
dicién configurativa de los espacios institucionales (Dussel 2023) nos
inspira a pensar nuestras clases desde multiples recorridos’ disefiados
con finalidades pedagdgicas y diddcticas comunes, que contemplan
no solo los intereses de los y las estudiantes sino también los diferentes
modos de acceder al conocimiento con relacién ala disponibilidad de
recursos tecnoldgicos y acceso a internet que tenemos estudiantes y
profesores tanto en el aula fisica de la universidad como de los entor-
nos digitales que contempla la propuesta.

3.1.Habitar la pregunta antes que esperar la repuesta

La pendltima clase del ano 2023 inici6 con una actividad que consis-
tfa en construir un ranking de aquellas actividades que, desde la per-
cepcién de los y las estudiantes, presentaron mayores desafios para su
resolucién. Para ello, usamos la aplicacion Mentimeter y a través de
las herramientas de cuestionarios interactivos construimos una pre-
gunta tipo Ranking que desplegaba un mend de 6 opciones que de-
bfan ordenar del 1 al 6, siendo la nimero 1 la m4s desafiante. Cada
opcién hacfa referencia ala actividad medular del primer al cuarto nu-

cleo didictico (ND)' previsto en el programa y a los dos trabajos

? Decisién did4ctica asumida desde el afio 2020 y valorada de forma positiva por el
estudiantado.

' Generalmente se denomina eje temdtico o unidades al agrupamiento de conteni-
dos que da cuenta de la organizacién de estos en el programa. En nuestro caso, de-
cidimos usar la categorfa Nucleo did4ctico en tanto no remiten solo a la seleccién y
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précticos desarrollados durante el afio. El listado de opciones se pre-
senté del siguiente modo:

- ND 1: Problemas de la Educacién Argentina + IA

- ND 2: Pensar y disefar la clase + Visita al centro de medios de
laUNCA

- ND 3: Construccién metodolégica desde tus preguntas
- ND 4: Racionalidades de la evaluacién

- TP1: Para elegir y armar a gusto

- TP 2: Juego de Escape

La actividad que ocupé el puesto 1 del Ranking fue la correspon-
diente el ND 3 denominado Decisiones metodoldgicas. Formas de re-
presentar y mediar el contenido de la ensefianza, en el que abordamos
el contenido Construccién metodolégica. Cabe mencionar que la se-
mana previa a esta actividad mediante el aula virtual se solicité que
relean el capitulo 4 del libro Formar y formarse en la ensenianza de
Gloria Edelstein (2011) que aborda las categorias aula y clase (estudia-
das en el ND 1) pero, advirtiendo que en esta oportunidad nuestro
foco de anilisis serfa la categorfa construccién metodoldgica.

Partiendo de esa lectura previa al encuentro presencial solicitamos
que, por equipo de trabajo, disefien una pregunta vinculada a la cate-
gorfa construccién metodoldgica que serfa respondida por el equipo
de cdtedra. No obstante, la pregunta debia ser formulada bajo las si-
guientes condiciones:

- Incluir algtn tipo de articulacién con uno de los contenidos es-
tudiados en los nucleos 1, 2 y/o 3.

agrupamiento de los contenidos tedricos sino también a las construcciones meto-
dolégicas que disefiamos para ensefiarlos.
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- Provocar la construccién de argumentos, por parte del equipo de
cdtedra, que contribuyan a comprender la relevancia de este con-
tenido en el marco de la formacién docente de futuros profesores
de Ciencias de la Educacién y de Filosoffa.

- Compartir la pregunta de forma publica en una pizarra digital
Jamboard generada para esa oportunidad. La misma se proyec-
taba en la pared mientras trabajaban, razén por la cual, si algin
equipo escribfa una pregunta que ya abordaba lo que ellos querfa
problematizar, debian modificar su pregunta para que la misma
amplie la problemdtica expuesta o rehacerla totalmente y abordar
otra dimensidn del contenido.

Mientras los y las estudiantes resolvian esta actividad pudimos obser-
var como dialogaban y negociaban entre ellos/as la estructura de sus
preguntas, volvian a revisar sus apuntes, textos, revisitaban los regis-
tros del campus, usaban sus celulares, nos consultaban y revisaban sus
decisiones.

Para responder a sus preguntas tuvimos que pensar al contenido
en la trama categorfas fundantes y distintivas del discurso did4ctico.
Sus interrogantes interpelaron el concepto de construccién metodo-
légica pensindolo desde la inclusién de las tecnologfas de la informa-
cién, las dimensiones materiales y simbdlicas del aula y clase, diferen-
cias y puntos de encuentro entre configuracién didictica y la planifi-
cacién de la ensefianza, preguntindonos ¢cémo saber si los alumnos
aprenden en/con esas construcciones, cémo incluir los desarrollos de
la inteligencia artificial.

Paradéjicamente, la categorfa construccién metodolégica es el con-
tenido que mds me apasiona de la diddctica general y el que mdis me
cuesta ensefiar; mis prejuicios hicieron que para esa clase preparara
una presentacién en Power Point llena de esquemas, y citas con las que
explicaria de forma clara y precisa una vez que realizaran sus pregun-
tas. Ese dfa, felizmente, no fue necesario usar la presentacion, solo
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tomé uno que otro esquema a modo ilustrativo, porque sus preguntas
lograron romper el orden explicador declarado por Ranciere (2003)
en tanto légica que asume que el alumno no serfa capaz de compren-
der algo sin una previa explicacién realizada por el docente. Fueron el
motor para pesar y pensarnos como “sujetos concretos desafiando re-
soluciones creativas de la relacién dialéctica forma-contenido para la
ensefianza en dmbitos singulares” (Edelstein, 2011: 183)

Cuando les preguntamos por qué resulto desafiante la elaboracion
de preguntas, en su mayoria, nos comentaron que se dieron cuenta
que al no conocer con profundidad el contenido resulta dificil pre-
guntar. Por otro lado, sefalaron que estdn acostumbrados a responder
preguntas, no a formularlas. Estas decisiones diddcticas se basan en
hallazgos de nuestras investigaciones que advierten una marcada ten-
dencia al uso de la explicacién como estrategia diddctica privilegiada
para la mediacién del conocimiento (Diaz, 2023). Por lo que es para
nosotros un desaffo permanente pensar clases (Steiman, 2018) en las
que el eje sea provocar el conocimiento desde diferentes desafios cog-
nitivos.

3.2. Juego de escape. La ensefianza ¢cuestién de humanos?

También rankeado en los primeros puestos, el segundo trabajo préc-
tico consistié en el disefio y desarrollo de un juego de escape online
cuyo propdsito fue situar al estudiantado en una realidad ficcional
que los obligue a fundamentar el sentido de contenidos claves del
campo de la diddctica general.

En esa realidad virtual debieron resolver actividades de diferente
nivel de complejidad que se vinculaban a situaciones reales de la prac-
tica docente y profesional futura. Corresponde mencionar que los
propdsitos y objetivos de este juego de escape, creado como material
didéctico digital, fueron consensuados por todo el equipo de cdtedra,
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No obstante, su disefio y desarrollo fue realizado por la Jefa de Traba-
jos Practicos de la cdtedra Esp. Marfa Celeste Sdnchez Escalante.

Los objetivos que guiaron nuestras intervenciones fueron: poten-
ciar el desarrollo de e- competencias consideradas importantes para el
individuo conectado (Reig, 2018), tales como: trabajo colaborativo;
busqueda y filtrado de informacién veraz y de calidad; capacidad de
sintesis, concentracién. Producir argumentos diddcticos que funda-
menten la resolucién de sus actividades a partir de la lectura de una
historia con saltos narrativos, enriquecida por imdgenes y articulada a
los diferentes contenidos estudiados.

El trabajo préctico consistié en un recorrido audiovisual e hiper-
textual mediado por una presentacién de Genially, basada en una na-
rracién ficticia sobre la busqueda que realizan tres personajes: Andrés,
Carlos y Bianca en el afio 2050. En ese escenario ficcional el mundo
educativo fue blanco de dominacién por parte de Hombres Maquina
que tras diferentes estrategias y dispositivos lograron conquistar la en-
seflanza y modificar las formas de ensefiar y aprender. A través de un
recorrido que cada estudiante va definiendo desde los hipervinculos
que decide transitar, nuestros personajes intentan comprender cémo
estas mdquinas logran conquistar y modificar las formas de ensefiar en
las escuelas. A partir de diferentes consignas se plantean problemas
que los estudiantes debfan resolver poniendo en juego sus saberes y
conocimientos estudiados durante el cursado para poder avanzar y es-
capar. La siguiente imagen muestra la segunda pantalla una vez que
deciden comenzar el juego:
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ERR 4.BIT

Estas en el afio 2@5@, las maquinas estan revolucionando 1as formas de
aprender y ensefiar. Conquistaron la educacian y se apropiaron del control de las
escuelas e incluso se antropomorfizaron (aun mas).

Los humanos que quedan intentan descifrar el plan de las maquinas. Saben que
una estrategia es inmiscuirse en la base de operaciones y desde ahi descifrar el
entramado de cables e interneat.

Andrés, Carlos y Bianca estan en la Base que han construido las Maquinas.
Buscan escapar, pero solo pueden hacerlo pasando por cada sala, atravesando
los peligros y resolviendo los acertijos.

Imagen 1: Punto de partida para iniciar el recorrido. Elaborado por Marfa
Celeste Sinchez Escalante. Herramienta: Genially.

Los desafios diddcticos de ese recorrido ficcional se van presentando
y narrando en una presentacién hipertextual que constantemente
busca puntos enclave con los escenarios que habitamos, por ejemplo,
q
la sala de operaciones de los hombres miquinas se crea con una ima-
q
gen satelital del predio ferial Catamarca (lugar emblemdtico de nues-
tra provincia porque allf se desarrolla la fiesta nacional e internacional
de poncho que convoca a miles de turistas en vacaciones de julio). Se
q
incluyeron imdgenes histéricas de la UNCA y videos institucionales
para provocar el recuerdo de que en el afio 2020 nuestra y todas las
universidades tenfan sus espacios vacios de personas porque transita-
bamos una pandemia que nos impedia asistir de forma presencial
q
dado que estar con otros ponia en riesgo la propia vida y, desde ahi,
provocar la reflexién en torno al sentido y significado del aula y la clase

hoy.
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No es el propésito de este apartado hacer una descripcién exhaus-
tiva de la propuesta'’, sino exponer que este recorrido absolutamente
digital no concluyé cuando los estudiantes resolvieron los desafios
sino, cuando en el encuentro presencial de la semana posterior, recu-
peramos sus valoraciones y expusimos el sentido diddctico de la pro-
puesta. En ese momento Celeste explicd todas las decisiones que asu-
mid, el tiempo que implicd la creacién, los objetos culturales en los
que se inspird, los conocimientos que puso en juego y los que tuvo
que aprender para disefiar e implementar el trabajo préctico.

Aqui aparece nuevamente la explicacion, pero no como eje de la
propuesta sino como una forma de develar el detrds de pantalla y dar
cuenta de las decisiones asumidas. No se explicé un conocimiento
dado, resuelto o disponible se puso a consideracién y argumentaron
decisiones que, inferimos, pueden constituirse en referencias posibles
para construir propuestas metodoldgicas en un futuro préximo. No
como un modelo a seguir sino como una alternativa que puede y debe
ser reinventada.

3. Las certezas que sostienen nuestras acciones

Alicia Camilloni sefiala que “las certezas que hoy tenemos son, sin
duda provisorias” (2023: 19), planteando que esta idea que no pre-
tende cerrar el camino del provenir sino como un desafio para ampliar
el campo de la did4ctica y ofrecer nuevas oportunidades al desarrollo
de la creatividad, del pensamiento y la accién pedagégica.

Formar y formarnos para sostener una universidad publica, gra-
tuita, de calidad, genuinamente inclusiva para que todas y todos pue-
dan ingresar, permanecer y culminar el trayecto que eligieron es una
de mis certezas. Por ello, asumo el compromiso y responsabilidad de

! Invitamos a recorrer la presentacién completa disponible en https://view.ge-
nial.ly/64e3a3a27a5fe00018598¢ea2/interactive-content-juego-de-escape-la-ense-
nanza-humana
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que cada intervencién didéctica es una opcién entre otras, que se
construye desde firmes convicciones ideolégicas, epistémicas, meto-
doldgicas y éticas. Pero que también requiere mejorar las condiciones
institucionales en las que se despliega la formacidn, las posibilidades
materiales y simbdlicas de los y las estudiantes para afrontar las exi-
gencias de este nivel, replantear las propuestas curriculares, la norma-
tiva vigente y movilizar la creacién de mediaciones pedagdgicas y tec-
nolégicas que provoquen el desarrollo de saberes y competencias de
diferente complejidad.

El desarrollo tecnoldgico interpela nuestras subjetividades, asi
como la de los y las estudiantes, altera los modos de produccién y
transmisién de los conocimientos de las disciplinas que ensefiamos,
dando lugar y provocando la revisién y reflexién de las habituales cla-
ses universitarias.

La complejidad de las précticas de la ensenanza en el nivel superior
requiere del estudio riguroso de aquellas experiencias diddcticas que
avizoran nuevos modos de intervencién docente y mejoran los apren-
dizajes en este nivel. Por ello, en el marco de las perspectivas tedricas
mencionadas, pienso que las construcciones metodoldgicas mediadas
por tecnologias digitales revelan innovaciones diddcticas y nuevas for-
mas de representar el contenido de la ensefianza que enriquece las tra-
yectorias académicas de los y las estudiantes universitarios/as.

Construir propuestas metodoldgicas mediadas con tecnologfas di-
gitales requiere saber de qué modo la tecnologia ayuda a resolver pro-
blemas vinculados a la ensenanza y el aprendizaje, si puede o es modi-
ficado el contenido de la ensefianza al momento de incluir una herra-
mienta tecnoldgica, qué capacidades y habilidades pueden ampliar,
mejorar o descubrir docentes y estudiantes usando la tecnologfa, quié-
nes se benefician y se perjudican con esas mediaciones. Los actuales
escenarios sociales y educativos son confusos e inciertos, sin embargo,
también son una oportunidad para profundizar en el discurso de la
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didéctica del nivel superior mediante la investigacién rigurosa de las
nuevas o renovadas formas de ensefiar en la universidad.

Es claro que las universidades en las que hoy enseflamos un fueron
pensadas para este siglo ni para nosotros /as, por ello tenemos la posi-
bilidad de crear nuevas tendencias para dejar de reproducir tradicio-
nes de otros tiempos. El conocimiento que pretendemos construir y
ofrecer en nuestras universidades tiene un valor incalculable cuando
es riguroso y se ofrece como bien ptblico y comun.

Este contexto implica la necesidad individual y social de desarrollar
competencias medidticas que posibiliten leer e interpretar los nuevos
textos de las culturas comunicacionales y los intereses e intencionali-
dades de los desarrollos tecnoldgicos que median la comunicacién. La
pedagogfa medidtica desde sus dos niveles: como ciencia y como pric-
tica, aporta recursos para pensar otros horizontes deseables en la for-
macién de los futuros profesionales. Como ciencia aborda el campo
de estudio sistemdtico sobre el significado de los medios de comuni-
cacion para el desarrollo de los individuos en relacién con sus condi-
ciones personales y sociales; y como prictica, incluye tanto la praxis
como el conocimiento pedagdgico, diddctico, técnico y analitico que
permita elaborar, reflexionar y expresarse a través de los medios (Gra-
viz 2010).

Hablamos de una prictica pedagdgica critica que le apuesta a la crea-
cién de mundos donde asumir/apropiar/adaptar/adoptar lo tecnold-
gico estd inextricablemente unido a lo social, a lo cientifico, a lo cul-
tural, a lo politico y a lo econémico. Una pedagogia que le apueste a
la construccién tecnosocial del conocimiento, que promueva nuevos
modelos de prictica, resistencia y organizacién social, capaz de susci-
tar alternativas a los mundos reales, virtuales, locales y globales.
(Rueda Ortiz, 2006: 35)

Ahora bien, no podemos obviar que el proceso queda inconcluso si

solo se incorpora la médquina porque es fundamental hacer visible la
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racionalidad tecnoldgica que le es propia, como lo son la hipertextua-
lidad, la interactividad, la conectividad y la colectividad. “Se convierte
en un reto desarrollar e implementar modelos y préicticas basadas en
la interactividad, porque afecta a los principios de construccién del
conocimiento, al establecimiento de nuevas formas de aprender y de
ensefiar” (Ferndndez Alex, 2016 p. 33).

En estos escenarios educativos atravesados por tecnologfas digitales
y procesos culturales que constantemente tensionan nuestras accio-
nes y pensamientos es un desafio permanente la construccién de prac-
ticas de la ensefianza que acojan las tendencias tecnolégicas, cultura-
les y sociales para quebrar los tradicionales modos de ensefiar y apren-
der caracterizados por procesos de instruccion y aplicacién unidirec-
cional de la teorfa ala prictica, fuertemente asociada a estrategias ex-
positivas y explicativas que en escasas oportunidades se asocian a los
reales desempenos o situaciones con los que se enfrentarn los futuros
profesionales. Se evidencia en las aulas universitarias la fuerza de la
gramitica escolar (Tyack y Cuban, 2001), entendida como un con-
junto de tradiciones y regularidades sedimentadas a lo largo del
tiempo, que provocan modos de hacer y de pensar heredados y apren-
didos a través de la experiencia organizada.

Las innovaciones comunicacionales en la sociedad conllevan cam-
bios en el rol de las instituciones formadoras lo que implica la respon-
sabilidad de incluir nuevos contenidos y modos de trasmision alterna-
tivos para hacer frente a esos cambios. Como lo expresé Cristina Co-
rea: “en la sociedad informacional ya no hay lugares sino flujos, el su-
jeto ya no es una inscripcién localizable sino un punto de conexién
con la red” (citado en Sibila, 2016: 206). En este nuevo contexto, la
antigua idea de compartir c6digos y respetar leyes universales que sos-
tengan la posibilidad de transmitir conocimientos de arriba hacia
abajo -caracteristico del dispositivo pedagégico moderno- dejé de ser
un mito para convertirse en un anacronismo (Sibila, 2016).
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Las reflexiones y experiencias referenciadas afianzan nuestro su-
puesto de que las tendencias culturales y tecnoldgicas actuales deses-
tabilizan los modos tradicionales de ensefianza. Pensamos que es en el
marco de las construcciones metodoldgicas mediadas por tecnologfas
de diferente tipo donde las innovaciones didécticas se revelan y pro-
vocan la creaciédn de nuevas formas de ensefiar. En las construcciones
metodoldgicas se expresan y materializan las decisiones de los docen-
tes universitarios, elecciones que habilitan u obturan la posibilidad de
un nuevo conocimiento que entrame los saberes disciplinares, tecno-
16gicos, humanisticos y sociales que se pretende que todo profesional
aprenda conforme a la carrera elegida. Sabemos que atin falta mucho
por hacer, pero, una certeza que hoy sostiene nuestras decisiones es
pensar que siempre se puede ensefiar mejor y que la universidad sigue
siendo una oportunidad para que miles de jévenes y adultos constru-
yan el proyecto de vida que desean para su beneficio personal y social.
Para contribuir, desde el trayecto de formacidn, a que este mundo tan
convulsionado sea un mundo mejor para todas y todos.

Referencias

Armella, J. y Grimberg, S. (2023) Educar (entre) las mdquinas. En J. Armella
y S. Grimberg Educacion de plataformas. Sociedad postmedia y pedago-
gtas por — venir (23-45) Buenos Aires: Mifio y Dévila.

Basabe, L. y Cols, E. (2007). La Ensefanza. En A. Camilloni y otras £/ saber
diddctico (125- 158) Buenos Aires: Paidds

Boczkowski, P. y Mitchelstein, E. (2022). £/ entorno Digital. Buenos Aires:
Siglo XXT Editores.

Camilloni A. y otras (2023) Diddctica, recorridos y porvenir : lecciones maes-
tras. Santa Fe: Ediciones UNL.

Coll, C. (2004). Psicologfa de la educacién y précticas educativas medidas
por las tecnologfas de la informacién y la comunicacién. Una mirada
constructivista. Revista electrénica Sinéctica, 25, 1-24.

87



Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

Coll, C., Mauri, T., y Onrubia, ]J. (2008). Anilisis de los usos reales de las
TIC en contextos educativos formales: una aproximacién sociocultural.
Revista Electrénica de Investigaciéon Educativa, 10(1). Disponible en:
http://redie.uabc.mx/vol10nol/contenido-coll2.html

Coll, C., Diaz, F., Engel, A., y Salinas Ibdfez, J. (2023). Evidencias de apren-
dizaje en précticas educativas mediadas por tecnologfas digitales. RIED-

Revista Iberoamericana De Educacion a Distancia, 26(2), 9-25. Dispo-
nible en: https://doi.org/10.5944/ried.26.2.37293

Diaz G. y Sinchez Escalante M. C. (2018). Usar las tecnologias en la escuela
secundaria tensiones diddcticas en los procesos de inclusién tecnoldgica.
En: J. Yuni (dir.). Incusidn/es en la escuela secundaria. Itinerarios de lo
posible. Cérdoba: Encuentro Grupo Editor. Catamarca: CITCA, 159-
18s.

Diaz, G. (2022) A 50 afios de la creacién de la Universidad Nacional de Ca-
tamarca: reflexiones en torno a la formacién. Revista Alguimia Educa-
tiva. Edicién especial, Vol. 9 Ne 2.

Diaz, G. (2023). Las mediaciones tecnoldgicas como oportunidades para la
innovacién didéctica en el nivel superior. Boletin SIED, (7), 126-142.

Disponible en: https://revista.sied.mdp.edu.ar/index.php/boletin/arti-
cle/view/113

Dussel I. y Carusso M (1999) La invencion del anla. Una genealogia de las
formas de enseriar. Bs As.: Santillana.

Dussel, I. (2011) Aprender y ensefiar en la cultura digital. Documento bé-
sico del VII Foro Latinoamericano de Educacién. Buenos Aires: Santi-
llana. Disponible en: http://www.oei.org.ar/7BASICOp.pdf

Dussel, I. (2023, 10 de octubre) Transformaciones de las précticas educati-

vas en las infraestrucuturas digitales de conocimiento. ¢qué desafios para
la formacién docente y la investigacién educativa? [Conferencia]. Foro
internacional de Pedagogia, Villa Marfa. Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=4Bpfthg Wyfg&list=PL.n2]L WYq

Wv]aZ4L Fdfd9GDRqvEF75xLgM&index=1&t=7641s
Edelstein, G. (1996) Un capitulo pendiente: el método en el debate diddc-

tico contempordneo en A. Camilloni y otras Corrientes diddcticas con-
tempordneas). Bs. As.: Paidés, 75-90.

88


http://redie.uabc.mx/vol10no1/contenido-coll2.html
https://revista.sied.mdp.edu.ar/index.php/boletin/article/view/113
https://revista.sied.mdp.edu.ar/index.php/boletin/article/view/113
http://www.oei.org.ar/7BASICOp.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=4Bpfhg_Wyfg&list=PLn2JLWYqWvJaZ4LFdfd9GDRqvEF75xLgM&index=1&t=7641s
https://www.youtube.com/watch?v=4Bpfhg_Wyfg&list=PLn2JLWYqWvJaZ4LFdfd9GDRqvEF75xLgM&index=1&t=7641s

Mediaciones pedagdgicas y tecnoldgicas en las pricticas...

Edelstein, G. (2011). Formary formarse en la ensefianza. Buenos Aires: Pai-
dés.

Edelstein, G. (2023). Leccién 3. Pensar en clave did4ctica. Resignificaciones
y proyecciones en A. Camilloni y otras Diddctica, recorridos y porvenir:
lecciones maestras. Santa Fe : Ediciones UNL, 2023, 33-52.

Fainholc B. (2004). EI concepto de mediacién en la tecnologfa educativa
apropiada y critica. Educar, 1-6. Disponible en: https://cmapsinter-
nal.ihmc.us/rid=1119466861556 1804172076 502/educ.ar%20%20E
ducacion%20y%20TIC_%20EI%20concepto%20de%20media-
cion%20en%201a%20tecnologia%20educativa%20apropiada%20%20cri-
tica.pdf

Ferndndez Alex, M.D. (2016). Modelo educativo emergente en las buenas
pricticas TIC. Revista Fuentes, 18(1), 33-47. Disponible en:
http://dx.doi.org/10.12795/ revistafuentes.2016.18.1.02

Foglino, A. M. (Coord.) (2015). Desafios y tensiones en la incorporacién de

TIC en las pricticas de ensefianza en la formacion docente: La experien-
cia del dispositivo de desarrollo profesional, Secuencias diddcticas con uso
de TIC: diserio, implementacion y andlisis de pricticas, Ciudad Autd-
noma de Buenos Aires: Ministerio de Educacién de la Nacién.

Graviz, A. (2010) Pedagogfa mediitica - aprendizaje e interculturalidad. Re-
vista de Educacién [en linea], 1, 97-110. Disponible en: http://
200.16.240.69/0js/index.php/ r_educ/article/view/8. ISSN 1853—
1326.

Hall, S. (1997). El trabajo de la representacién. En Hall, S. (edit.). Represen-
tation: Cultural Representations and Signifying Practices. London, Sage
Publications, 1997. Cap. 1, 13-74.

Ibarra, A. y T. Mormann (2000) Una teoria combinatoria de las representa-
ciones cientificas. Critica, vol. XXXII, N°. 95, 3—46.

Kap, M. (octubre 2015). Reinventar la did4ctica. Tensiones entre la innova-

cién y las buenas practicas. En Luis Porta et al. (Eds.), VIII jornadas na-
cionales y 1° congreso internacional sobre la formacién del profesorado.
Narracidn, investigacién y reflexién sobre las pricticas. Disponible en:
http://www.mdp.edu.ar/humanidades/ pedagogia/jorna-
das/jprof2015/index.htm

89


https://cmapsinternal.ihmc.us/rid=1119466861556_1804172076_502/educ.ar%20%20Educacion%20y%20TIC_%20El%20concepto%20de%20mediacion%20en%20la%20tecnologia%20educativa%20apropiada%20%20critica.pdf
https://cmapsinternal.ihmc.us/rid=1119466861556_1804172076_502/educ.ar%20%20Educacion%20y%20TIC_%20El%20concepto%20de%20mediacion%20en%20la%20tecnologia%20educativa%20apropiada%20%20critica.pdf
https://cmapsinternal.ihmc.us/rid=1119466861556_1804172076_502/educ.ar%20%20Educacion%20y%20TIC_%20El%20concepto%20de%20mediacion%20en%20la%20tecnologia%20educativa%20apropiada%20%20critica.pdf
https://cmapsinternal.ihmc.us/rid=1119466861556_1804172076_502/educ.ar%20%20Educacion%20y%20TIC_%20El%20concepto%20de%20mediacion%20en%20la%20tecnologia%20educativa%20apropiada%20%20critica.pdf
https://cmapsinternal.ihmc.us/rid=1119466861556_1804172076_502/educ.ar%20%20Educacion%20y%20TIC_%20El%20concepto%20de%20mediacion%20en%20la%20tecnologia%20educativa%20apropiada%20%20critica.pdf
http://dx.doi.org/10.12795/
http://www.mdp.edu.ar/humanidades/%20pedagogia/jornadas/jprof2015/index.htm
http://www.mdp.edu.ar/humanidades/%20pedagogia/jornadas/jprof2015/index.htm

Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

Kap, M. (2023). Nuevos agenciamientos en el campo de la did4ctica: media-
ciones, subjetividades y pricticas emergentes. Praxis Educativa, 27(1), 1-
22. https://doi.org/10.19137/praxiseducativa-2023-270106

Lion, C. (2006). Imaginar con tecnologia. Relaciones entre tecnologfa y co-

nocimiento. Buenos Aires: Stella.
Lion C. (comp.) (2020). Aprendizaje y tecnologias. Habilidades del presente,
proyecciones de futuro. Bs. As: Noveduc. Disponible en: https://digi-

tal.noveduc.com/ reader/aprendizaje-y-tecnologias?location=19

Litwin, E. (1997) Las configuraciones diddcticas. Una nueva agenda para la
enseiianza superior. Buenos Aires: Paid6s.

Litwin, E. (Comp) (2005) Tecnologia educativa en tiempos de internet. Bue-
nos Aires: Amorrortu.

Lépez de la Madrid, M. C. (2013) Impacto de las tecnologfas de la informa-
cién y la comunicacién (TIC) en el docente universitario. El caso de la
Universidad de Guadalajara. Perspectiva Educacional, Formacidn de Pro-

fesores  Disponible  en:  http://ucsj.redalyc.org/articulo.oa?id=
333328170002

Lucarelli E (2006) Andlisis de précticas y formacién: tres experiencias con
docentes en Universidades argentinas. Revista PERSPECTIVA, Floria-
népolis, v. 24, n.1, 273-296, jan/jun.

Lucarelli E. (2004) Pricticas innovadoras en la formacién del docente uni-
versitario en Revista Educacao. Afio XXVII, n°3 (54), 29- 48.

Maggio, M. (2012) Enriquecer la ensefianza. Los ambientes con alta disposi-

cidn tecnoldgica como oportunidad. Buenos Aires: Paidds.

Maggio, M. (2018) Reinventar la clase en la universidad. Buenos Aires: Pai-
dés.

Medina, J. (2006) El malestar en la pedagogia. El acto de educar desde otra
identidad docente. Buenos Aires: Noveduc.

Menin O. (2011 -2012) Algunas ideas sobre la formacién docente universi-
taria. Revista PRAXIS educativa. Vol XV, n°15, 14- 18.

Mishra, P., & Koehler, M. (2006). Technological Pedagogical Content
Knowledge: A Framework for Teacher Knowledge. Teachers College Re-
cord, 108(6), 10171054

90


https://doi.org/10.19137/praxiseducativa-2023-270106
https://digital.noveduc.com/%20reader/aprendizaje-y-tecnologias?location=19
https://digital.noveduc.com/%20reader/aprendizaje-y-tecnologias?location=19
http://ucsj.redalyc.org/articulo.oa?id

Mediaciones pedagdgicas y tecnoldgicas en las pricticas...

Pruzzo V. (2015) Diddctica general. Investigacion empirica y discusiones ted-
ricas. Argentina. Instituto Superior de estudios psicopedagdgicos y so-
ciales.

Ranciere 2003 [2002] E/ maestro ignorante. Cinco lecciones sobre la emanci-
pacion intelectual Barcelona, Laertes.

Reig D. (2018) Cambios psicosociales, cognitivos y éticos en el individuo
conectado. En Montes, N. Educacion y TIC. De las politicas a las aulas.
Buenos Aires. Eudeba.

Rueda Ortiz (2006) Ttecnologfas y escuela: por una pedagogia de (co)cons-
tructora de mundos posibles en Narodowski, M., Ospina, H. y Martinez
Boom A. (2006) La razon técnica desafia la razon escolar. Construccion
de identidades y subjetividades politicas en la formacion. Buenos Alires.
Ediciones Novedades Educativas.

Sibila, P. (2016). Entre redes y paredes: ensefiar y aprender en la cultura di-
gital. En M. T. Lugo (Coord.), Entornos digitales y politicas educativas:
dilemas y certezas (pp.). Buenos Aires: Instituto Internacional de Planea-
miento de la Educacién —Unesco, 201-224.

Steiman J. (2011) ¢Qué puede aportar hoy la diddctica? En Revista Noveda-
des Educativas. N°249. Septiembre, 5- 9.

Steiman J. (2018) Capitulo 4: El andlisis diddctico de las practicas de la en-
sefilanza. En Steiman, J. (2018) Las pricticas de la ensefianza - en andlisis
desde una diddctica reflexiva. Bs. As., Mifio y Ddvila, 123 - 128.

Sudrez Guerrero, C. (2016). Los entornos virtuales de aprendizaje como ins-
trumento de mediacion. Education in the Knowledge Society (EKS), 4(1).
Disponible en: https://doi.org/10.14201/eks.14342

Tyack, D.y Cuban, L., (2001) En busca de la utopia. Un siglo de reformas de
las escuelas priblicas. México, Fondo de Cultura Econémica.

Torres Velandia, Serafin Angel, Barona Rios, César, & Garcfa Ponce de
Leén, Omar. (2010). Infraestructura tecnoldgica y apropiacion de las
TIC en la Universidad Auténoma del Estado de Morelos: Estudio de
caso. Perfiles  educativos,32(127),  105-127.  Disponible  en:
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-
26982010000100006&Ing=es&tlng=es.

Van Dijck J. (2016) La cultura de la conectividad. Una historia critica de las
redes sociales. Bs. As., Siglo XX editores.

91


https://doi.org/10.14201/eks.14342

Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

Villagra A. (2011) La didéctica universitaria o los avatares en la bisqueda de
un lugar. Revista de educacion. Ao 2,n°3, 29- 48.

92
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contrahegemonicas en la ensefianza
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Consideraciones iniciales

Este trabajo es parte una investigacién que aborda las concepciones
sobre la ensefianza que subyacen en las propuestas pedagdgicas diver-
gentes de docentes del nivel superior'. A través del andlisis del dis-
curso y de la observacidén, construimos algunas categorias que permi-
tieron comprender transformaciones en las pricticas de ensefianza y
en el campo de la didédctica y promovieron la emergencia de una cate-
gorfa transversal que redne y articula a las anteriores: la diddctica in-
disciplinada.

En el presente capitulo, abordamos la construccién del concepto
de diddctica indisciplinada como un proceso imaginativo, colectivo
y de disefio, que implica un posicionamiento critico y contrahegemo-
nico respecto de la did4ctica tradicional. Este enfoque busca incorpo-
rar aspectos de la cultura tecno-digital de manera reflexiva y critica en
propuestas de didlogos colectivos, desregulando la normatividad de
los mandatos y generando practicas alternativas y espacios de resisten-
cia. Se trata de una perspectiva de la didéctica que extiende sus hori-
zontes reflexivos a la intervencién y participacion en dmbitos de ense-
fianza que producen didlogos fusionados entre mundos analdgicos y
digitales.

' Kap, M. (2023). Tras las buellas de los Profesores Vanguardistas. Un estudio acerca
de las Concepciones sobre la Ensenianza que subyacen en las Pricticas Docentes Diver-
gentes en Profesores de Nivel Superior. Universidad Nacional de Rosario (Tesis Doc-
toral)
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Con el fin de desarrollar estas ideas, presentamos las categorfas de
didéctica transmedia, mutaciones diddcticas, arquitecturas diddcticas
descentradas, tiempos hibridos, planificacién como disefio y colecti-
vos como condicidn de posibilidad como articuladores de la diddctica
indisciplinada y como formas de comprender las pricticas de ense-
fianza divergentes en un mundo tecnolégicamente diverso. Final-
mente, abordamos la relevancia de romper con las dicotomfas tradi-
cionales (presencia-ausencia, virtual-real, digital-analégico) y ampliar
las experiencias de ensefianza y de aprendizaje mds all4 de los entornos
educativos convencionales.

El dindmico campo de la diddctica

Al inicio de la investigacién, nos preguntamos: ¢Qué estaban pen-
sando, sintiendo, haciendo y diciendo los docentes que rompifan con
las précticas tradicionales? Advertimos que no sélo estaban haciendo
algo nuevo o distinto, sino que estaban cambiando ellos mismos en el
hacer, reflexionando y poniendo en evidencia sus propias concepcio-
nes, incomodidades, deseos, temores y transformaciones. Descubri-
mos que no sélo estaban creando précticas novedosas sino, también,
transformdndose a sf mismos al reflexionar sobre sus concepciones y
experiencias.

En este camino visualizamos, en el andlisis de las concepciones y
las pricticas, rasgos comunes que interrogaban al campo tradicional
de la did4ctica, dando cuenta de nuevas perspectivas que tomaron
forma de hallazgos y categorfas.

Los hallazgos nos impulsaron a pensar en procesos de mutaciones
que implican reconocimiento e identificacién de nuevos contextos de
creacion y rupturas con los disefios tradicionales: el arte para poder
construir conceptual y visualmente una experiencia de aprendizaje

significativa; la multiplataforma y multiplicidad de lenguajes como
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manera de comunicar y producir conocimiento. El suspense?, la cu-
riosidad; la ruptura de la concepcién de tiempo lineal o espacio defi-
nido y la idea de disefio, ponen en escena la tensién entre lo que su-
cede, lo que vendrd y la reflexién sobre estas construcciones y despla-
zamientos.

Nuestra investigacion permitié aproximarnos a una redefinicién
del campo de la diddctica, que involucra las expansiones de las précti-
cas de ensefianza en entornos y plataformas, a través de distintos dis-
positivos, mediaciones y recorridos, desde una perspectiva critica. En
este sentido, el contexto histérico migrante entre tiempos de pande-
mia y postpandemia, la incorporacién de multiples lenguajes que se
extienden (y retroalimentan) en entornos tecnoldgicos cada vez mds
diversificados y conectivos, nos permitieron interrogar la agenda de la
didéctica y concebir una did4ctica emergente, transmedia e indiscipli-
nada.

El didlogo entre las apreciaciones de estudiantes respecto de prac-
ticas disruptivas y las concepciones sobre la ensefianza que manifesta-
ron los docentes en sus narrativas y en las observaciones de sus clases,
posibilitd la construccién de categorfas analiticas que articulan dis-
cursos y practicas. A modo de avance, entendemos, por ejemplo, que:
- La recurrencia de apariciones de propuestas que se expanden en
aplicaciones y dispositivos, debates con formatos audiovisuales, tra-
bajos en colectivos, disefios transversales, espacios de encuentros pre-
senciales analégicos que se extienden en las redes sociales que permi-
ten experimentar y colaborar, dieron lugar a la construccién de cate-
gorfas como diddctica transmedia y mutaciones diddcticas.

- Las propuestas de précticas de ensefianza con otros formatos y dis-
tribuciones espaciales, en escenarios originales y alternativos, en mul-
tiples territorios comunicativos que promueven una continuidad dis-
cursiva descentrada e hicieron visibles expansiones y amplificaciones

* Preferimos la forma espafiola “suspense” para dar cuenta de la connotacién de in-
triga y conclusién pendiente.
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criticas nos permitieron configurar la categorfa de arquitecturas di-
ddcticas descentradas.
- La digitalizacién de entornos analdgicos y convergencia de medios,
los nuevos vinculos con las ideas de presencia, corporeidad y afectos,
el quiebre de categorfas como tiempo, espacio y practicas presentes,
nos permitieron construir la categorfa de tiempos hibridos.
- La aproximacién a la ensefianza entendida como montaje y como
proyecto, como experimentacién, como proceso de puesta en escena
y realizacién de construcciones formales creativas y vivas, dio lugar a
la creacién de la categoria de la planificacion como diserio.
- Las articulaciones entre las ideas de desjerarquizacién del saber ex-
perto, co-participacién, ensefianza como acto colectivo, impugna-
cién de los mandatos y pricticas comprometidas, iluminaron la posi-
bilidad de originar y concebir la categoria de colectivos como condicion
de posibilidad.

Las categorias dialogan entre si y nos permiten comprender voces
y précticas contextualizadas, politizadas y en construccidn, a la vez
que visibilizan la subjetividad inconformista de los profesores van-
guardistas’, en una perspectiva dinimica, cambiante, capaz de discu-
tir con las teorfas dominantes a través de posicionamientos desterrito-

rializados y contrahegemonicos.

? En la investigacién desarrollada hemos realizado un recorte, a modo de aproxima-
cién, de las caracteristicas de los y las profesores vanguardistas como aquellos que
dan cuenta de modelos alternativos de ensefianza, que interrumpen la cotidianei-
dad institucional o de su disciplina. Logran captar un clima de época que —aparen-
temente— corre por fuera de las instituciones educativas, son permeables y recepti-
vos, prestan atencién a las tendencias y a las rupturas, incorporan recursos novedo-
sos en sus précticas de ensefianza, abren didlogos profundos entre un afuera y un
adentro del aula. Rompen las paredes y se escapan de los campus y plataformas ins-
titucionales para realizar propuestas de intervencidn en otros espacios. En sus bus-
quedas de rupturas, los docentes vanguardistas tornan evidentes las relaciones de
poder, los problemas de reificaciones del campo de conocimiento disciplinar y di-
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Estas categorfas se entretejen en una supracategoria que denomi-
namos diddctica indisciplinada -contrahegemonica y performativa-
que presentamos como concepto transversal que retne y dialoga con
las anteriores.

Didéctica Transmedia, una diddctica emergente

En el anilisis realizado a partir del trabajo de campo* emergen las pri-
meras marcas de los estudiantes y los docentes que evidencian algunas
rupturas con las tradiciones respecto de la did4ctica. Estas marcas in-
volucran multiplicidades de escenarios y conocimientos que se en-
cuentran entrelazados junto a las redes, los dispositivos y las platafor-
mas. Asi, en nuestra investigacion, va tomando forma la construccién
de una categorfa vinculada a la reflexién sobre las pricticas de ense-
fianza en contextos de fuertes mediaciones tecnoldgicas, en didlogo
con nuevos mundos narrativos que van mds alld de la palabra y per-
miten la expansién del conocimiento en otros formatos y escenarios.

La inclusién de mundos narrativos heterogéneos, integrados por
diferentes tramas multilenguaje, abre espacios pensados para ser des-
cubiertos y explorados por docentes y estudiantes, materializindose a
través de plataformas y medios tanto analdgicos como digitales. Estos
entornos transmediales estimulan la imaginacién y la comunicacién a
través de dindmicas de ensefianza que promueven conflictos cogniti-
vos, descubrimientos y didlogos singulares.

déctico, corren riesgos, hacen emerger nuevos lenguajes y aproximaciones a los cam-
pos epistémicos, crean otras perspectivas que cuestionan los saberes y las practicas
dadas y producen rupturas significantes que alteran las coordenadas existentes.

* A partir de la perspectiva de complementariedad metodoldgica, realizamos entre-
vistas en profundidad (11 docentes), observaciones (7 cdtedras) y encuestas (106
estudiantes y 104 docentes) que formaron parte del material empirico de la investi-
gacion.

97



Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

La narrativa audiovisual, expandida en redes, aplicaciones y dispo-
sitivos, brinda la posibilidad de generar y producir hipertextos, parti-
cipar activamente en una realidad aumentada, de crear y recrear el pre-
sente y reconstruir el pasado de modo activo. La posibilidad de pric-
ticas transmedia, visibiliza las tensiones con las pricticas de ensefianza
convencionales que, en algunos casos, siguen sosteniendo la necesi-
dad de recorrer el mundo del conocimiento en una sola direccidn.

Las tecnologfas —en su conectividad y convergencia— tienen el po-
tencial de crear espacios intermedios, alternativos. Ecos desobedientes
y vibraciones que resuenan en las instituciones educativas, produ-
ciendo fuertes cambios de perspectivas. Estos cambios en la ense-
fianza que involucran las mediaciones tecnolégicas nos permiten
construir esta nueva categoria llena de nervaduras y complejidades
que nombramos como diddctica transmedia.

La diddctica transmedia amplia el campo de la pregunta acerca de
la manera de provocar aprendizajes profundos y perdurables, en esce-
narios de multiples entornos medidticos no tradicionales y conver-
gencia de dispositivos. No se agota en la incorporacién o el andlisis de
los nuevos medios. Los habita, los explora y los enriquece. Ademds,
invita a la reflexién sobre lo realizado, sobre las decisiones y sobre las
oportunidades de aprendizaje desplegadas en el mundo digital y co-
nectivo de las redes para poder redisefiar una nueva prictica a través
de distintas mediaciones, entornos, dispositivos e interfaces.

Las pricticas analizadas nos permiten interrogar las perspectivas
didécticas tradicionales y considerar la diddctica transmedia como po-
sibilitadora de disefios porosos y dindmicos que rompen con las tra-
diciones de cada disciplina y provocan reflexiones novedosas orienta-
das a promover otros aprendizajes.

La did4ctica transmedia se construye, entonces, mediada por pla-
taformas que se superponen y crecen, por la inteligencia artificial, por

las interfaces, por dispositivos pequefios y por la emergencia de un

98



Diddctica Indisciplinada: transformaciones contrabegemdnicas...

nuevo régimen de verdad (Foucault, 2007; Sadin, 2020). Estas media-
ciones también revelan aspectos controversiales como, por ejemplo,
la algoritmizacién de las decisiones, las personalizaciones segtin datos
y consumos o el individualismo (Bostrom, 2016; Han 2014, Sadin,
2022).

Los docentes vanguardistas conocen los riesgos. A pesar de ellos,
toman decisiones criticas e intervienen las tecnologfas de tal modo de
intentar confundir los algoritmos, correrse del mero consumo y reali-
zar propuestas colaborativas. La diddctica transmedia instala, asi, la
provocacion de entender las transformaciones y hackear® las platafor-
mas comerciales o lddicas (Himanen, 2002, McKenzie, 2006) para
dotarlas de renovados sentidos compartidos que permitan romper
con las barreras culturales, educativas o socioeconémicas, entre otras
muchas barreras a quebrar.

La diddctica transmedia configura una prictica que permite enri-
quecer las experiencias de aprendizaje a partir de la apertura a pensar
las tecnologfas como expansiones y amplificaciones que abren porta-
les expresivos inesperados. De este modo, los profesores recuperan y
resignifican nuevas disposiciones de produccién y formatos narrati-
vos, especialmente en la integracién entre la teorfa y la prictica, incor-
porando producciones transmedia. Estas transformaciones en las
précticas de ensefianza que permiten las mediaciones tecnolégicas po-
sibilitan concebir la diddctica transmedia como una diddctica emer-
gente.

’ Nos resulta interesante conservar aqui el término backear con implicancias como
las de: intervencién, apropiacién y reapropiacién, utilizacién del ingenio para rom-
per los limites que imponen las tecnologfas. El término incluye en su campo semdn-
tico el intento de crear un nuevo acceso, de arrebatar para poner a disposicién, de-
mocratizar el uso comun o publico de dispositivos cuyo uso era reservado para un
sector.
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En relacién con lo emergente, autores como Adell y Castaneda
(2012), Gros (2015) o Gurung (2015) trabajan sobre las ideas de pe-
dagogfas y tecnologias emergentes en una relacién de mutuas impli-
caciones. Nosotros nos referimos aqui a una diddctica emergente y no
a una pedagogfa emergente, dado que entendemos el espacio episté-
mico de la did4ctica como el campo propio de las reflexiones sobre las
précticas situadas de enseflanza, sus vinculos y sus posibilidades. Una
didéctica transmedia, como diddctica emergente, configura zonas de
didlogos, mezclas e interacciones que atn estdn por ocurrir. Estas in-
teracciones visibilizan las decisiones que promueven mediaciones tec-
noldgicas en los disefios y en las practicas, creando nueva teorfa.

La construccion de la categoria diddctica transmedia tiene el pro-
posito de abrir nuevas preguntas que permitan revisar criticamente
las pricticas de ensenanza mediadas por la convergencia de escenarios
tecnoldgicos. Esta categoria nos ha permitido distinguir en las inter-
venciones docentes nuevos modos de provocar aprendizajes plurales,
hipertextuales, que se entraman discursivamente y constituyen una
diversidad de voces y producciones. La did4ctica transmedia —como
diddctica emergente— cuestiona la pretensién de un solo camino para
el aprendizaje, problematizando los habituales espacios de construc-

cién de conocimiento y las tradiciones de las instituciones educativas

Mutaciones Did4cticas

En el marco de las expansiones en redes, dispositivos y plataformas de
las que habldbamos, comenzamos a visualizar la necesidad de consoli-
dar con un nombre los cambios potentes que cuestionan los funda-
mentos de las pricticas y que implican transformaciones en los dise-
flos diddcticos y rupturas en las propuestas de ensefianza.

Entre estos cambios emergieron acciones y estrategias que involu-
craron mayor apelacion a recursos digitales, materiales audiovisuales
mds variados y versdtiles y mayores actividades interactivas a través de
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apoyaturas virtuales. Las aulas observadas iban cambiando y convir-
tiéndose en un espacio de trabajo e intercambio de materiales con
links, fuentes y consignas que involucraban, por ejemplo, didlogos en
espacios analdgicos y digitales, creaciones colaborativas y en linea y
conversaciones con especialistas que no requerfan de la presencialidad
fisica. De este modo, a partir de los cambios persistentes que se visibi-
lizaban, fuimos construyendo y delineando la categoria de mutaciones
diddcticas.

La idea de mutacién viene desde distintos campos epistémicos y,
en todos los casos, representa un cambio, una transformacién, un
salto. Michel Foucault, por ejemplo, utiliza este término para descri-
bir los relevos y reordenamientos en las tecnologfas de poder y en las
précticas y un cambio que puede alcanzar, por ejemplo, a “toda la
episteme occidental” (2002: 205). Baricco, por su parte, se pregunta
en qué consisten las mutaciones que percibe a su alrededor y que “aca-
barfan disolviendo el presente” (2008: 16). Otros autores como Berg-
son (2013 [1911]), Berardi (2017) o Sadin (2020) aportan perspecti-
vas sobre la mutacién que involucran el movimiento, las transforma-
ciones, las representaciones colectivas, el cuerpo, la sensibilidad y, par-
ticularmente los Gltimos referentes, la esfera de la conectividad.

Las mutaciones en los disefios diddcticos y en las précticas de ense-
fianza -visibilizadas como interrupcién o escansiones en la cotidianei-
dad- son cambios que poseen repercusiones significativas en otros y
dan cuenta de nuevos modos de compartir y construir conocimiento.
Emergen en nuevos entornos flexibles, que permiten un desdibuja-
miento de fronteras, con propuestas divergentes, deslocalizadas,
cooperativas, horizontales y en red. Las mutaciones diddcticas son
transformaciones profundas en las pricticas de enseflanza que persis-
ten criticamente en las reflexiones de los docentes vanguardistas y en
los colectivos que conforman. Son alteraciones y cambios en las pers-
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pectivas diddcticas en las que confluyen movimientos epocales, tec-
nologias, enfoques pedagégicos y posicionamientos politico-ideold-
gicos.

La potencia de las mutaciones diddcticas radica en la singularidad
de las propuestas y en la multi-perspectiva de las interacciones que
propician. Su fuerza reside en generar nuevas mediaciones y en la po-
sibilidad de producir otros conocimientos y hacerlos circular colecti-
vamente.

Las mutaciones diddcticas implican, ademds, una resignificacién
de las relaciones de saber-poder que dan cuenta de cambios en la sub-
jetividad, en el entorno y en los colectivos docentes, abriendo posibi-
lidades performativas y dejando como legado un nuevo residuo cog-
nitivo®. La circulacién de estos saberes y habilidades pueden dar lugar
a actos de rebeldia contra la rentabilidad, contra la subordinacién de
procesos educativos a la légica del mercado, contra los protocolos ad-
ministrados por algoritmos, contra cierto pensamiento academicista
tradicional.

La nocién de mutaciones diddcticas implica recorridos comunica-
tivos divergentes y conlleva la necesidad de considerar complejos len-
guajes enlazados en procesos de creacion. Del mismo modo, supone
reconocer que la experiencia se da también por fuera de las institucio-
nes educativas, en capas permeables donde se pone a jugar toda la sen-
sibilidad del sujeto, sus inclinaciones politicas, ideoldgicas, idiosincrd-
ticos y culturales con todos sus sentidos desplegados.

Las pricticas que irrumpen como mutaciones diddcticas son —
también- objetos a desentrafiar, obras a interpretar desde perspectivas

¢La idea de residuo cognitivo puede rastrearse, por ejemplo, en Salomon, G. (1992)
“Las Diversas Influencias de la Tecnologfa en el Desarrollo de la Mente” En: Infan-
cia y Aprendizage., oct-dic 1992- N° 58 (pp.143-159) o en Salomon, G.; Perkins, D.;
Globerson, T. (1992) “Coparticipando en el conocimiento: la ampliacién de la in-
teligencia humana con las tecnologfas inteligentes” En: Comunicacion, Lenguaje y
Educacion N° 13.
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y abordajes inéditos. Esos cambios que perduran en las pricticas de
ensefianza, se construyen y retroalimentan en un doble sentido. Por
un lado, instalan perspectivas no convencionales y, por otro, dan
cuenta de fusiones de ideas, lazos invisibles que unen la distancia y
configuran formas inéditas de la experiencia. Tal vez, para entender
las mutaciones diddcticas haya que comenzar a pensar en fusiones que
se expanden, en collages que admitan las mayores combinaciones po-
sibles, pero, también, en deécollages que hagan posible despegar -en el
sentido de suspender la adhesién a una superficie y en el sentido de
abandonar la tierra- para dirigirse hacia otras alternativas y hacia nue-
vos horizontes.

Arquitecturas Diddcticas Descentradas

Las caracteristicas mds relevantes en los discursos y las estrategias de
los profesores vanguardistas dan cuenta de una inclinacién por préc-
ticas heterodoxas en las que los espacios de ensenanza y de aprendizaje
se organizan como universos de circulacion que fluyen entre diferen-
tes entornos y espacios conectivos. Estas propuestas, lejos de acotarse
a la arquitectura tradicional de una clase, involucran instalaciones y
disposiciones espaciales novedosas, la inclusion de objetos culturales
contempordneos en el aula, la articulacién de plataformas y dispositi-
vos, laincorporacién de arte digital y analdgico, la circulacién de imé-
genes intervenidas, el disefio de redes y formas nuevas de construir co-
nocimientos.

Estos hallazgos implicaron hacer visible la tensién entre las estruc-
turas fijas de las aulas dentro de las instituciones educativas (con pu-
pitres, escritorios fijos o pizarrones en el frente) y los nuevos puntos
de referencia para construir clases expandidas por fuera de las arqui-
tecturas cldsicas, en lo que Parikka (2021) llamé e/ entramado socio-
técnico digital.

Esta perspectiva, que nos permitié construir la categorfa que de-
nominamos arquitecturas diddcticas descentradas, anima a salir del

103



Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

aula, entendiendo que la ensefianza y los aprendizajes pueden desa-
rrollarse en multiples espacios pensados para construir nuevos cono-
cimientos. Estas pricticas de ensefanza, mds all4 de los muros institu-
cionales, involucran un movimiento que “ya no es el de una contrac-
cién indivisa, sino por el contrario, el de una divisién, de un desarro-
llo, de una expansién” (Deleuze, 2017: 62).

El didlogo y el reconocimiento de los diferentes entornos como
oportunidad para transformar las clases permitié romper los espacios
tradicionales y comprender el mundo de significaciones que se abrie-
ron como propuestas divergentes que despliegan experiencias de pro-
tesores vanguardistas orientadas a evitar la naturalizacién de los esce-
narios pensados para la ensefianza.

En este sentido, encontramos un vinculo entre la categoria de -
quitecturas diddcticas descentradasy las ideas de desjerarquizacion del
saber experto, que impugnan las relaciones cldsicas de saber-poder y
que los estudiantes atribuyen a las pricticas de los profesores disrup-
tivos.

Hemos advertido que los docentes comenzaron a bosquejar dise-
fios diddcticos que incluyeron la perspectiva del didlogo en (y con) las
redes, aplicaciones y dispositivos, que -sin perder la profundidad y la
vigilancia epistemoldgica- abrieron el horizonte a invenciones y pro-
puestas que se extendieron mds alld del libro y, por supuesto, mis alld
delas aulas. Estas propuestas fueron creaciones que no resultaron una
copia de los espacios de ensefianza o modos de interacciones de las
clases tradicionales.

Estas nuevas arquitecturas diddcticas que replantean la escena de
la préctica incluyen el desafio de promover la construccién colabora-
tiva de conocimiento y habilitar una experiencia deslocalizada, sin
centro ni periferia, pero con una profundidad teérica que permite
romper con las formas tradicionales de construir el saber. Las argui-
tecturas diddcticas descentradas son una oportunidad de hacer rizoma
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con los nuevos entornos, comprender los conocimientos con dina-
mismo y ocupar otros espacios para promover experiencias de ense-
fianza y de aprendizaje significativas y originales en otros entramados
y otras configuraciones.

Las propuestas did4cticas se desarrollaron en dos planos imbrica-
dos: por un lado, reconociendo la importancia y complejidad del
mundo analdgico y sus extensiones y, por otro, interviniendo plata-
formas y aplicaciones, construyendo puentes con los modos de pro-
duccién de conocimiento delos jévenes y profanando los usos comer-
ciales de las tecnologfas.

El entretejido de lo que llamamos las arquitecturas diddcticas des-
centradas otorga un giro a la idea de una arquitectura did4ctica “en-
tendida como la secuencia de actividades que desarrolla el docente,
como rutinas mds o menos estables (...). El andamiaje que permite al
docente asumir -con cierto margen de estabilidad- los aspectos impre-
visibles” (Sanjurjo y Rodriguez, 2003: 38). Las arquitecturas did4cti-
cas descentradas, en cambio, presentan caracteristicas menos vincula-
das con secuencias y esquemas fijos y se transforman en espacios dise-
flados pero méviles que asumen la inestabilidad y el dinamismo del
conocimiento.

En las arquitecturas didécticas descentradas nacen y se plasman
dos esferas complementarias: las expansiones diddcticas y las amplifi-
caciones criticas.

Interpretamos las expansiones diddcticas como inmersiones en
mundos simbdlicos digitales que interrogan la palabra como tnico
repositorio del saber, que utilizan otros lenguajes para explicar un fe-
némeno y que permiten dar lugar a nuevas preguntas, reformulacio-
nes y posicionamientos criticos respecto del conocimiento.

Las experiencias de expansiones que analizamos incluyen la posi-
bilidad de realizar recorridos colaborativos flexibles en los espacios co-
tidianos de los estudiantes, recuperando sus modos de produccién y
otorgando entidad a las manifestaciones emergentes. Las expansiones
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didécticas configuran una experiencia envolvente e involucran un
didlogo profundo entre el contenido y quienes participan de esa acti-
vidad.

De la mano de las expansiones y la concepcién de una arquitectura
didéctica descentrada, surge la idea de amplificacion critica involucra
un proceso reflexivo que toma distancia de las tendencias y las incli-
naciones a las intervenciones en redes de manera acritica. La nocién
de amplificacién critica interpela a una juventud que no se ve refle-
jada en una condensacién binaria, en muchas ocasiones simplifica-
dora, como la idea de prosumidor’.

Las arquitecturas diddcticas descentradas son alternativas hiper-
textuales, interactivas y desafiantes que rompen con el canon. Son ex-
ploraciones sobre el mundo que transforman la experiencia indivi-
dual y la convierten en una experiencia social y colectiva. En las arqui-
tecturas diddcticas descentradas enfatizamos el “didlogo transversal
entre culturas diferentes como condicién para crear lazos de solidari-
dad que incluyan y respeten los puntos de vista de la alteridad” (Hui,
2020, p. 14). Allf encontramos fuerza potencial con un ritmo propio
y vital que habilita zonas de divergencia creativa, invita a abandonar
el aislamiento y a encontrarse en un fluir participativo y solidario, en
un mundo tecnodiverso, en un entramado analégico/digital.

Aqui vale la pena detenerse para considerar el desafio que entrand
salir del laberinto de las polarizaciones presencial-no presencial, digi-
tal-analdgico, sincrénico-asincrénico, virtual-fisico. La dicotomia
educacién presencial-no presencial olvida (o deja en las sombras) to-
das las producciones, modos de circulacién del conocimiento y entra-
mados afectivos que suceden en la virtualidad, a través de nuevas me-
diaciones y dispositivos. El hiato presencial-no presencial, pensado

7 El término, que combina la idea de consumidor con la de productor, fue acufiado
por Alvin Tofler en los afios ochenta, pero fue utilizado mds recientemente por au-
tores dedicados a la comunicacién, al marketing y, por supuesto, a la transmedia.
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como dos dindmicas que se excluyen, anula algunas cuestiones noda-
les: que la presencialidad fisica no implica necesariamente estar siezz-
pre y totalmente presentes, y que, a la inversa, podemos estar lejos, dis-
tantes, mediados por pantallas y plataformas y, sin embargo, estar pre-
sentes de manera significativa, situada y oportuna.

Las arquitecturas diddcticas descentradas inspiran la conforma-
cién de espacios contrahegemonicos, se extienden hacia las redes y ha-
cialos didlogos entre los mundos analégico-digitales, implican habitar
el conocimiento mediante formas de presencia alternativas, en espa-
cios concebidos como experiencias disefiadas para alojar una nueva
corporeidad.

Tiempos Hibridos

Los hallazgos de la investigacién nos llevaron a pensar en la ensefianza
interpelada por las nuevas nociones de tiempo y espacio. Estas nocio-
nes se despliegan junto a las précticas mediadas por las tecnologfas, en
las que “el presente, el futuro y el pasado devienen dimensiones” (Si-
mondon, 2015: 324) que permiten examinar las précticas de ense-
fianza, los aprendizajes y el trabajo colaborativo, otorgando significa-
ciones comunes a procesos aparentemente dispares.

La investigacién nos permitié observar disefios diddcticos en los
que los tiempos rompian con una cronologia lineal y comprender las
diferentes implicancias de la experimentacién en la busqueda de alter-
nativas sobre la temporalidad. En los discursos analizados emerge un
didlogo fluido y necesario entre las arquitecturas did4cticas descentra-
das y los tiempos concebidos desde la perspectiva divergente de los
profesores vanguardistas.

En el trabajo de campo se visibilizaron pricticas cada vez mds hi-
bridas (Area Moreira, 2023, Garcia Aretio, 2020; Lion, 2023; Mag-
gio, 2022, entre otros autores), cada vez mds anfibias, en las que el
tiempo necesitd ser reestructurado, vuelto a imaginar con otras com-
plejidades y acentos y se hizo evidente que las tecnologfas permitieron
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habitar un tiempo fluido, hibrido, un pliegue donde estary no estar
se transforman en categorfas méviles y complejas.

Aproximarse a la idea del tiempo en la ensefianza en contextos de
multiples mediaciones tecnoldgicas y de pantallas cada vez mds adap-
tadas como protesis al cuerpo implica reconocer que el tiempo crono-
16gico estd roto, fisurado y puesto en discusién. Surge, en las pricticas
de ensenanza un tiempo oscilante lleno de torsiones, deformaciones y
pliegues que desgarran el tiempo presente. Estas consideraciones se
convierten en razones para objetar las distribuciones cldsicas de los
tiempos fijos. Las aulas mostraron adaptaciones y reestructuraciones
del tiempo, que ya no quedaba acotado ni a la presencialidad fisica, ni
al tiempo-reloj y que se mostraba, en cambio, inmerso en el flujo de
propuestas divergentes.

En las propuestas did4cticas cldsicas, el tiempo lineal, unidireccio-
nal y el espacio fijo o encorsetado establecfan la vara del recorrido es-
perado. El des-tiempo, el contra-tiempo, el desplazamiento hacia otras
fuentes era sancionado como una falta, como una desinteligencia,
como una ausencia de evidencias de aprendizaje o como un error en
la planificacién de la clase (Kap, 2021, 2022).

En la agenda cldsica de la diddctica (Litwin, 1996), el tiempo que-
daba acotado a estos intervalos regulares de presencias institucionali-
zadas de una manera que era -a primera vista- sencillo de percibir y
controlar, mediante ciertas pausas o simultaneidades entre cuerpos
que van y vienen.

Descubrimos, en los didlogos y en las pricticas observadas, la trans-
formacién de la experiencia del tiempo, un tiempo mediado, una di-
mensién nueva que encuentra inspiracién fuera de las instituciones e
invita a abrir portales, profanar plataformas (Kap, 2020) y atravesar
umbrales que dan cuenta de las deslocalizaciones del conocimiento.
Asi se instala, como una disrupcién semidtica, lo excepcional, lo ex-
pandido y el tiempo institucional, el tiempo del ensenar y el tiempo
del aprender comenzaron a adquirir nuevas formas.
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La idea de lo sincrénico, de lo que se hace al mismo tiempo con
otros, comenzd a presentarse como unaidea problemdtica. Esta nueva
escena, en la que algo no tiene una posicién o una velocidad determi-
nadas sino muchas posibles, se aleja de los principios que rigen la pla-
nificacién de la did4ctica cldsica.

La vuelta a la presencialidad instala —nuevamente- un momento
de transicién en el que los docentes necesitaron tomarse el tiempo y
producir cosas que nadie esperaba. Un tiempo contracultural, atento
a las tendencias pero que, sin embargo, las cuestiona, las profana, las
impugna para asumir la posibilidad de un conocimiento original.

En el didlogo con los docentes entrevistados comprendemos espa-
cios amalgamados que permiten nuevas practicas expresivas y colabo-
rativas que desgarran el paradigma atin dominante del tiempo obje-
tivo. El tiempo deja de ser lineal y se transforma en rizomdtico, entra-
mado en la cotidianeidad y en las puertas que abren vinculos con
otros objetos culturales. Un tiempo no totalmente reglamentado ni
geolocalizado, expandido, que comprende la construccién de conoci-
miento como un proceso y no como un producto, el cuerpo como
metdfora y como potencia que se vincula emocional y mentalmente
con quienes imaginamos y sentimos presentes.

La temporalidad adquiere una nueva dimensién y se hace discon-
tinua, para dar lugar a la transformacién en los modos de concebir la
ensefanza. Desaprisionados del tiempo lineal, de recorridos fijos y
cronometrados, los docentes habitan estos 7nter, estos entre-tiempos
que permiten ampliar los modos de explorar nuevos conocimientos,
reconocer experiencias diferentes, contemplar y crear lo complejo.

Segin nuestra interpretacion, en las propuestas de los profesores
vanguardistas hay una forma de cuestionar la dimensién del tZempo-
mdquina en los disefios diddcticos, para desplazar los requerimientos
de productividad y dar lugar a la posibilidad de habitar un tzempo-

creador en distintos espacios y momentos -en didlogos analdgicos y
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digitales- que promueven procesos de descubrimientos, curiosidad y
nuevas preguntas.

Entre estas tensiones del tiempo hibrido, transicional, analégico-
digital, el desafio que se presenta es reconocer que es posible recorrer
itinerarios méviles, a des-tiempo, sin una secuencia fija y que justa-
mente en ese #h7 inasible radica la potencia de los disefios, de los in-
tercambios, de la movilizacién subjetiva que permite la creacién de la
novedad de estas pricticas divergentes.

La Planificacién como disefio

Si bien es cierto, tal como surge de la investigacién, que la incorpora-
cién delos recursos y entornos tecnoldgicos es diferente segtin se trate
de docentes mds o menos permeables a su uso, también lo es que, en
esta propagacién y dispersién de medios conectivos utilizados, al mo-
mento de planificar las clases, se involucraron profundos procesos de
andlisis sobre las propias pricticas de ensefianza, sobre los sentidos
que adquirfan cada uno de los medios y sobre las experiencias de
aprendizaje que debfan construirse.

En este clima de cambios necesarios y perentorios se pusieron de
relieve nuevos desafios en los disenos y en las pricticas. Las nuevas
précticas de ensenanza y las maneras de concebirlas reavivaron discu-
siones y cuestiones did4cticas vinculadas con la planificacién. En estas
planificaciones alternativas la trfada se rompe y emerge el contexto y
la red, se desdibuja la figura de un sujeto portador de un saber, dando
lugar a procesos horizontales y colectivos.

Las précticas de ensefianza divergentes plantean desorden de lo es-
tablecido y anuncian fuertes resistencias a los sistemas y modelos de
ensefianza dominantes, tradicionales y hegeménicos. Esta manera de
ver la clase no renuncia, sin embargo, a toda idea de previsién de iti-

nerario o proyeccion de aprendizajes posibles.
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La idea de la clase aparece no sélo como representacién sino como
motor central, como concepto que vertebra y articula una construc-
cién que —en los casos analizados— es siempre colectiva. La clase
emerge como una idea, como un problema a resolver y le otorga a las
propuestas una direccién que las carga de sentido. La idea implica una
serie de decisiones que se materializan en las clases y son mucho mds
que la sumatoria de actividades o propuestas.

En las planificaciones de los docentes vanguardistas va emergiendo
“una determinada estructura estética, al mismo tiempo que una de-
terminada forma de interaccién social y también, por ende, determi-
nados modelos de subjetividad” (Rebentisch, 2018: 28). La planifica-
cién se transforma en un proceso creativo, comprometido, que surge
de unaidea vertebradora, que vatomando volumen y entidad cuando
comienza a habitarse de propuestas que pueden llevarse adelante en
distintos entornos. Parece comenzar con un boceto integrado por di-
ferentes elementos o partes que, en la interaccidn y en la conjuncidn,
lo transforman. La planificacién es un conglomerado de posibilida-
des que le van dando forma a la propuesta de ensenanza.

Este boceto inicial, coherente con la idea, se afina, se analiza ex-
haustivamente y se ajusta en didlogos sucesivos, con colegas, pero
también, con estudiantes y se va haciendo cada vez mds perceptible
como posibilidad. La planificacién es, para estos docentes, represen-
tacion, gufa e inspiracidn, lo que le da un cardcter abierto. Es un ejer-
cicio de composicién que permite continuar con las reflexiones y las
investigaciones. Por un lado, sus planificaciones involucran tanto
cuestiones estéticas como contextuales. Refieren a entornos, escena-
rios, disposicién de recursos, condiciones de posibilidad. Por otro
lado, consideran también aspectos epistémicos, vinculados con la
forma de pensar la clase para promover nuevas formas de construc-
cién y circulacién de conocimientos.

Los docentes vanguardistas planifican en esa zona fronteriza de la
creacién, que integra tanto la cultura como las tecnologfas, y juegan
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con las posibilidades que se abren entre esa integracién y el conoci-
miento. La planificacion, que es concebida siempre como perfectible
en la medida en que es el resultado de un proceso reflexivo, se plas-
mard en una obra-clase que eventualmente va a diferir de lo proyec-
tado, pero que no perderd el corazén de la idea generadora.

La planificacién adopta la forma de construccién, pero -a la vez-
de instalacién, de acontecimiento. Este espacio para la formalizacién
de las ideas, se convierte en un terreno ddctil, de innovacién, de bus-
queda y de disefio, que asume lo imprevisto como parte constitutiva
y estd abierta a todas las modificaciones que la prictica misma im-
pone. Bonsiepe afirma que “un disefio sin el componente innovador
es evidentemente una contradiccion” (Bonsiepe, 1999: 22). De este
modo, paulatinamente va emergiendo, como dimensién relevante, la
construccién de la categorfa que llamamos planificacion como diserio.

La planificacion como diserio implica en las pricticas analizadas
bosquejar, representar y anticipar, pero -también- comprender la po-
sibilidad de integracién de formatos y lenguajes que perforan los tra-
dicionales usos de la palabra e involucran otros sentidos. Esta perspec-
tiva permite realizar construcciones originales, a través de procesos de
revisiones reflexivas que dan cuenta de los espacios de indetermina-
cién de la prictica (Schon, 1987), para que la clase disefiada pueda ser
habitada en diferentes tiempos y escenarios.

Podemos inferir un desplazamiento de las pricticas de planifica-
cién tradicional -fuertemente vinculadas a la racionalidad técnica, a
los objetivos y la busqueda de resultados observables medibles y cuan-
tificables- hacia una planificacién que asume la creacién, la creativi-
dad y los espacios de incertidumbre como ejes centrales del proyecto
de la clase. Estos modos de planificar cuestionan o contradicen abier-
tamente los modelos encorsetados que atin perduran en las institucio-
nes.

La perspectiva de la categoria planificacion como disesio -que rasga
el aspecto puramente técnico y lainvariabilidad de las planificaciones-
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reconoce la heterogeneidad de lenguajes y entornos, las redes entra-
madas, las experimentaciones, las iteraciones y las posibilidades de po-
ner a prueba, revisar y volver a redisefar reflexivamente. Retne, en la
composicién discursiva, la potencia de la diversidad de realidades y
escenarios alternativos que, como sabemos, rara vez se amoldan lineal-
mente a lo previsto. Esta manera de concebir la planificacién refleja el
territorio que habita la clase, sus posibilidades, sus extensiones y sus
aperturas y permite dar lugar a una obra situada, pero no aislada ni
completamente independiente de otras voces y otras propuestas que
dan lugar a espacios de circulacién de conocimiento y deseo.

Colectivos como condicién de posibilidad

En nuestra indagacién se evidencia que, en la mayorfa de las situacio-
nes consideradas, es gracias a la conformacién de un colectivo que las
intervenciones de los profesores vanguardistas pueden llevarse ade-
lante y circular como ideas que movilizan. Es en lo colectivo en donde
los proyectos adquieren sentido, se multiplican y se ensanchan. La ac-
cién individual queda subsumida en propuestas colectivas que la di-
versifican e, incluso, le dan vida y la potencian para dar lugar a nuevas
condiciones de posibilidad y de creacién.

Lo colectivo funciona como una red de proteccién que ordena y
permite tomar riesgos. A su vez aporta nuevos contextos, conoci-
mientos y escenarios que promueven practicas alternativas. El trabajo
colectivo es una condicién para llevar adelante pricticas disruptivas o
indisciplinadas con reverberacidn institucional y social, que no ten-
drian el mismo impacto si fuera una intervencién solitaria.

Lo colectivo hace visibles propuestas que producen incomodida-
deso sorpresa, en un reconocimiento integrado enel que es necesario
mantener —y a la vez superar— los nombres propios. La conformacién
del colectivo no es lineal, es compleja y cargada de tensiones, condensa
ideas de presente, pasado y futuro; anhelos, posicionamientos y creen-
cias que logran adquirir espesura en el conjunto y no en la sumatoria
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de las partes o los individuos. Lo colectivo no es amontonamiento ni
conglomerado, es la construccién de una red de confianza y afecto
que brinda seguridad y permite la creacién.

En lo colectivo hay encuentro, didlogo, acuerdos y desacuerdos.
Alli podemos observar una serie de acoplamientos y transformaciones
personales que devienen en espacios de creacién y reflexién cons-
tante. Las discusiones desarrolladas en el seno de los colectivos provo-
can recursividad sobre las pricticas y los disefios, promoviendo la re-
flexién didictica, la documentacidn, la sistematizacién de experien-
ciasy los avances hacia producciones tedricas que generan nuevas car-
tografias, representaciones y territorios.

La construccién colectiva implica participacién horizontal y cues-
tiona las pricticas instituidas que representan los posicionamientos
candnicos y hegeménicos. Lo colectivo implica un dmbito en el que
se interrogan las pricticas, se piensa con otros y se establecen lazos de
solidaridad, constituyendo horizontes de significacién y produccio-
nes compartidos.

La nocién de colectivo de enunciacién, o mds precisamente, los
agenciamientos colectivos de enunciacion (Deleuze y Guattari, 2002),
se tornan centrales ya que develan el cardcter social y comunitario de
las pricticas. En este sentido, surge la necesidad de pensar lo colectivo
como un agenciamiento que provoca acciones que socavan las légicas
dominantes y encuentran, en las pricticas divergentes que analiza-
mos, vias alternativas para la creacién. Los colectivos se transforman,
asi, en dispositivos, en redes discursivas y en acontecimientos que per-
miten analizar y actuar sobre el mundo.

Resultd interesantes advertir que los colectivos de docentes van-
guardistas -mds alld de distancias institucionales o geograficas- com-
parten ideas, prdcticas disidentes, direccionalidades e intenciones que
les permiten percibir que en la dimensién de lo colectivo se encuentra
la condicién de posibilidad para llevar a cabo esas rupturas significa-
tivas y valiosas.
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Un hallazgo muy significativo que cristaliza en el recorrido de
nuestra investigacién es comprender que no hay un profesor vanguar-
dista sino colectivos vanguardistas que producen mutaciones diddcti-
cas. Los docentes manifiestan que la complejidad necesita de lo colec-
tivo, que intensifica y dilata el trabajo individual. Lo colectivo, afir-
man los profesores entrevistados, brinda matices, posibilidades de
descubrimientos e intervenciones en las pricticas que no tendrian
fuerza institucional o simbdlica de tratarse de una propuesta indivi-
dual. La alternativa de tomar riesgos sélo es posible con la conviccién
de ser parte de colectivos que hospedan y acompafian, que ofrecen -al
docente que desea explorar otros caminos- la red para experimentar,
inventar y generar propuestas novedosas.

El trabajo solitario de un docente disruptivo no adquiere la fuerza
suficiente para interpelar lo instituido, para producir cambios pro-
fundos o conmover las estructuras. Sélo la construccién colectiva per-
mite otorgar a las pricticas disruptivas sentidos contrahegeménicos y

vanguardistas.

Didictica Indisciplinada y Escenarios Performativos

Las propuestas diddcticas analizadas en la investigacién son colecti-
vas, tienen caracteristicas experimentales, indisciplinadas e inconfor-
mistas. Muchas de ellas surgen frente a la insatisfaccién respecto de
las formas de trabajo habituales. Las intervenciones implican una ac-
titud provocadora que se exterioriza a través de disefios didécticos he-
terodoxos flexibles y originales, que involucran transformaciones
profundas en las maneras de concebir la ensefianza, de planificarla y
de articular sus pricticas. En este contexto comenzamos a precisar la
necesidad de dar sentido y nombre a lo que ocurria y surge -a partir
delos didlogos, las observaciones y las categorfas concomitantes- la su-
pracategoria de diddctica indisciplinada, que es -ala vez- contrahege-
monica y performativa.
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La diddctica indisciplinada involucra la dimensién transmedia y
todas sus mutaciones, permite transformaciones contrahegemoénicas
y amplia los horizontes a través de propuestas no convencionales que,
atin enmarcadas en instituciones educativas, van mucho m4s all4 de
sus fronteras. A partir del co-disefio, cuestiona las formas cldsicas de
la ensefianza y recupera la complejidad del conocimiento en sus dife-
rentes formas de habitarlo y recorrerlo.

La idea de diddctica indisciplinada aporta nuevas perspectivas,
dando lugar a la comprensién de las pricticas de ensefianza disrupti-
vas y divergentes como una bisqueda por cuestionar los convencio-
nalismos naturalizados en las instituciones educativas del nivel supe-
rior. Este posicionamiento implica una manera de hacer y pensar las
précticas de ensefianza que perfora las estructuras cldsicas del discurso
diddctico.

Esta perspectiva de la diddctica participa de un saber creado y re-
creado entre estudiantes y docentes que crece en el borde -o simple-
mente por fuera- de las normativas institucionales y los marcos pre-
vistos, cuestionando las tradiciones que sostienen el statu quo. Se abre
ast, en el marco de una diddctica indisciplinada, la posibilidad de pen-
sar la ensefianza desde la colaboracién horizontal, desde una arquitec-
tura mévil que permite sumergirse en un juego vertebrado por la 16-
gica digital y extiende las fronteras del conocer.

Las formas culturales, entretejidas en los medios conectivos, brin-
daron la posibilidad de problematizar y repensar cémo cambian los
vinculos e interacciones dentro o fuera del marco regulador de las ins-
tituciones. Entre dispositivos, plataformas e hipermediaciones, los
docentes encontraron sentido a experiencias que permitian conjugar
la presencialidad y la conectividad, formando parte del concierto co-
tidiano que exige, a la vez, didlogos sin pantallas y entre pantallas. En
este proceso, “por el cual todos los actores se ven constantemente ex-
puestos a nuevas alternativas y desafios que a su vez los redefinen con-
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forme los atraviesan” (Van Dijck, 2016: 252), los docentes entrevista-
dos narraron lo percibido como acontecimientos y dieron cuenta de
transformaciones subjetivas (propias y de los estudiantes) que se des-
plegaron por fuera de los cinones, las expectativas y las normas.

Enmarcadas en estas contingencias, interpretamos que sus practi-
cas de enseflanza cambiaron y corrieron, indisciplinadas, por fuera de
los carriles habituales. En tales circunstancias, fue necesario profanar
los dispositivos y las plataformas y “restituirlos al uso comdn de aque-
llo que fue tomado y separado en ellos” (Agamben, 2011: 264) para
dotarlos de significaciones propias. Fue necesario dar lugar a la imagi-
nacién transgresora, al movimiento contrahegemoénico, a la inestabi-
lidad creadora que permitfa reconocer lo novedoso, lo significativo en
un mundo siempre cambiante, heterogéneo y complejo.

Los emergentes modos de comunicacién alternativos, colaborati-
vos, hipermediales e hipertextuales, pueden ayudar a agujerear y atra-
vesar los lenguajes oficiales para disponer de sentidos imprevistos. De
este modo, continuidades y discontinuidades, réplicas o rupturas con
lo instituido, son motivos de preocupaciones permanentes para estos
docentes que, en un profundo acto de performatividad, recrean la
realidad educativa al concebirla y nombrarla.

En los nuevos entornos tecnoldgicos, el disenio y la posibilidad de
nombrar e imaginar alternativas abren una dimensién performativa
que permite crear y dar forma a précticas concretas, asf como generar
repercusiones en las identidades y las subjetividades de quienes los re-
corren. La presencia de entornos tecnoldgicos integrados en las prac-
ticas de ensefianza rompe con las jerarquias y permite el acceso y la
inclusién de diferentes soportes, plataformas o dispositivos, lo que
permite la creacién de propuestas que conmueven y movilizan los
modelos tradicionales.

Los atravesamientos tecnolc')gicos, provocan cambios en la trama

de la experiencia humana. En este sentido, las transformaciones en los
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modos de pensar la clase, las disciplinas y la ensefianza dan un viraje
lento hacia lo audiovisual y su correlato en lo digital.

Desde estas perspectivas, es necesario dar lugar y concebir practi-
cas de ensefianza disruptivas, reflexivas y criticas, que permitan volver
a pensar lo que sucede en el aula, mis all4 de lo normativo. Las expe-
rimentaciones, en diferentes soportes, ambientes, recursos y materia-
les, permiten crear algo casi como una provocacién, una perfor-
mance®.

Una didéctica no disciplinada pone en cuestién la did4ctica cldsica
y sus disefios, abre las puertas a conocimientos heterogéneos, expan-
diendo y fusionando el campo epistémico con posicionamientos di-
vergentes que promueven la experimentacién como una nueva forma
de creacién critica.

La caracteristica de indisciplinado referida a un campo epistémico
como la diddctica remite a la critica foucaultiana del saber. El discipli-
namiento se presenta, para Foucault (2007), como una técnica de di-
reccién de la conducta o estrategia de regulacién, no sélo de lo que
podemos hacer, sino de lo que puede ser dicho y pensado como ver-
dadero o considerado como desarrollo tedrico pertinente en el campo
epistémico de una disciplina. El conocimiento, desde esta perspectiva
critica, no estd exento de regulaciones provenientes de las relaciones
de poder y resulta, asi, un “saber disciplinado”. Un saber indiscipli-
nado y, por tanto, una diddctica indisciplinada, seria capaz de discu-
tir y cuestionar los regimenes de veridiccién de los espacios donde cir-
cula.

Una diddctica indisciplinada corre los limites y se extiende mds
all4 de las domesticaciones institucionales, buscando lo desconocido
y dando forma a lo impensado, en propuestas que no sélo reniegan de

8 Tal como afirman Taylor y Fuentes: “El performance, como acto de intervencion efi-
mero, interrumpe circuitos de industrias culturales que crean productos de consumo.
No depende de textos o editoriales; no necesita director, actores, disefiadores o todo el
aparato técnico que ocupa la gente de teatro; no requiere de espacios especiales para
existir” (2011: 8).
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la situacién confortable de lo sabido, sino que crean nuevas posibili-
dades y realidades educativas, fusionando mundos analégicos y digi-
tales.

La diddctica indisciplinada convoca a imaginar dindmicas nove-
dosas, que involucran emociones, sentimientos, lenguaje, corporei-
dad y experiencias intersubjetivas. Ademds, promueve pricticas de
enseflanza comprometidas con la comunidad, preocupadas por
aprendizajes duraderos y significativos que creen lazos de solidaridad
y enfrenten cualquier tipo de sometimiento, discriminacién y exclu-
sién. Esta perspectiva desaffa los modos tradicionales de ensefiar y
aprender. Es una forma de generar conocimiento que se mueve y se
transforma con las situaciones y los contextos de un modo fluido y
ubicuo. Involucra documentos compartidos, colaboracién, expan-
sidn, transversalidad, cruzamiento de disciplinas y participacién ac-
tiva. Sobre todo, la diddctica indisciplinada es un espacio para lo pro-
visional y lo experimental, que reconoce y valora los aspectos contra-
culturales que abren nuevas posibilidades de entender el conoci-
miento y nos invita a construir dindmicas alternativas que cuestionan

y discuten con las teorfas dominantes.
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Dilemas didicticos en tiempos de algoritmos

Carina Lion
Universidad de Buenos Aries

Introduccién

Los tiempos actuales nos interpelan permanentemente y nos presen-
tan algunos dilemas para la ensefianza.

Segiin la RAE (2024), un dilema es:

1.Situacién en la que es necesario elegir entre dos opciones igual-
mente buenas o malas.

2. m. Fil. Argumento formado por dos proposiciones contrarias
disyuntivamente, de tal manera que, negada o concedida cualquiera
de las dos, queda demostrada una determinada conclusién.

En el articulo, iremos desplegando algunos dilemas que presentan
alternativas igualmente complejas y plantean interrogantes relevantes
para la did4ctica. Estos dilemas, en sentido estricto no son didicticos,
sino sociales, culturales, politicos, epistémicos y comunicacionales
atravesados por los escenarios digitales en continua transformacién y,
por ende, atraviesan de igual manera la reflexién sobre la ensenanza.
Tal como nos alerta la RAE, ofrecen disyuntivas que no son sencillas
de resolver y es por lo que justamente nos parecen valiosas. No se trata
de derivar conclusiones veloces ni lineales, sino de generar reflexién
profunda y compartida sobre tensiones que nos impactan como do-
centes y representan rasgos de época que se entraman en las lupas que
usamos para mirar, disefiar, pensar y actuar. Los dilemas funcionan
de manera hegeliana al modo de tesis y antitesis; coexisten, tensionan
y generan aperturas a preguntas que, como docentes, resultan vitales
para transitar el presente y construir nuevos sentidos para lo que ven-

dra.

122



Dilemas diddcticos en tiempos de algoritmos

1. Dilemas y nuevos imperativos contemporineos

- Entre la incertidumbre y la colonizacién de un discurso
totalizador

Vivimos en tiempos de algoritmos e incertidumbres. Como sefiala
Morin,

incertidumbres y duda estdn vinculadas (...) nos permiten romper de-
terminismos y reduccionismos cientificos (..) hay que aprender a na-
vegar en un océano de incertidumbres a través de archipiélagos de cer-
teza. Habrd que ensefiar principios de estrategia que permitan en-
frentar los riesgos, lo inesperado y lo incierto y modificar su desarro-
llo en virtud de informaciones adquiridas en el camino. La incerti-
dumbre no se elimina: se negocia con ella” (Morin, 2010: 32-38).

Estas incertidumbres contemplan dimensiones de lo social, lo poli-
tico, lo econémico, lo epistemoldgico, lo cultural, y lo educativo; nos
vinculan con la provisionalidad del conocimiento y la interpelacién
de cualquier tipo de determinismo, incluso el tecnolégico (vincular
las tecnologfas con el progreso permanente, la mejora social y la inno-
vacién educativa).

Ahora bien, por un lado, estamos atravesados por una trama de in-
certidumbres que nublan, en ocasiones, las perspectivas de futuro que
trazamos y conviven con alternativas que generamos como horizontes
de posibilidad. Por otro lado, asistimos a una ideologfa que, como na-
rracién promete la explicacién total del mundo desde escenarios y es-
cenografias técnicas y elimina toda experiencia de contingencia y de
incertidumbre (Chul Han, 2022; Hui, 2020). Estos modos totalita-
rios de concebir la sociedad se caracterizan por la supresién de la otre-
dad y la extrafieza. La extrafieza, en este caso, se vincula con ese “dis-
tanciamiento éptimo” del que nos hablaba Bertolt Brecht, la posibili-
dad de descentrarse de la escena vivida, de quitarle algo de peso emo-
cional y subjetivo, para mirarla como “extranjero”, con objetividad y
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nuevos ojos criticos. Sin la presencia genuina y la voz de otros, la opi-
nién no es discursiva ni representativa, sino autista, doctrinaria y dog-
mdtica (Chul Han, 2022: 46) La comunicacidn en las redes sociales
basada en algoritmos genera folllowers (seguidores), no necesaria-
mente criticos. La descolonizacion de esta mirada totalitaria radica en
cierto distanciamiento critico; en la recuperacion de una escucha
atenta y un didlogo genuino entre voces y en la recuperacién de la di-
versidad identitaria, tal como sostenfa Arendt (1993) El deslumbra-
miento por las tecnologl’as sin pensamiento critico genera una fasci-
nacién vacfa que desconoce la existencia de multiples cosmotécnicas
(Hui, 2020). Segtn este autor, redescubrir esta multiplicidad de cos-
motécnicas no implica negar la Inteligencia Artificial, “sino escapar al
transhumanismo que subordina a los otros seres a los términos de su
propio destino y proponer una nueva agenda e imaginacién de la tec-
nologia que abran paso a nuevas formas de vida sociales, politicas y
estéticas” (Hui, 2020: 84). Este primer dilema nos enfrenta, por tanto,
ala disyuntiva de la negacién de transitar la incertidumbre y optar por
una narrativa que al totalizar su discurso borra las fronteras de la pro-
piaidentidad politica y cultural de los sujetos. Desde la enserianza esto
nos abre interrogantes acerca del valor de arriesgar clases que alojen la
diversidad, que prioricen la escucha a la verborragia, que se permitan
experimentar sin contar con todas las certezas, que den lugar a lo ines-
perado e imprevisto y que promuevan la emergencia de la multiplici-
dad y de la complejidad sin reduccionismos lineales. Nos ofvece la opor-
tunidad de una ensefianza no aplicativa, sin la hegemonia de lo le-
trado y lo uniforme, miltiple, diversa e imaginativa.

- Entre la autonomia y el deslumbramiento de la selfie depen-
dencia.
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Este dilema ofrece una perspectiva diferente. Muchas de las afirmacio-
nes, supuestos, articulaciones conocidas entre el mundo educativo y
el mundo del “afuera” se han visto sacudidas no solo por la pandemia
y la post pandemia, sino también por los debates en torno a la Inteli-
gencia Artificial Generativa y a los escenarios digitales en continua
transformacién. Costa sostiene que estamos frente a una guberna-
mentalidad algoritima; una accién vigilante que se orienta a antici-
par, predecir e inducir comportamientos individuales y grupales
(2021: 65). En este contexto de algoritmos, ¢quiénes y cémo toman
decisiones? ;Puede un medio de transporte ser conducido sin conduc-
tor/a por medio de algoritmos de inteligencia artificial? ¢Qué decisio-
nes adopta para prevenir accidentes de trdnsito? ¢Puede un curso de
ensefianza autoasistido tomar decisiones respecto de los aprendizajes
de los estudiantes?

Nos adentramos en el terreno de la autonomia y la toma de deci-
siones. Sadin sefiala que

se instaura mas ampliamente una nueva antropologia gracias al surgi-
miento de una inteligencia de la técnica consagrada a extender nues-
tras facultades de entendimiento, asf como también a generar moda-
lidades histéricamente inéditas de aprehension del mundo. En este
sentido, la tesis de la autonomia técnica es errada. (2017: 31)

Asistimos a una automatizacién en nombre de procesos econémicos-
politicos que habilita ciertas evoluciones tecnoldgicas que construyen
una simulacién de progreso y que crean la ilusién de autonomfa. Los
fenémenos de Big Data y de Inteligencia Artificial bajo los lemas de
predictibilidad son como una lupa digital que descubre el incons-
ciente oculto del agente tras el espacio consciente de la accién. Es un
inconsciente digital (Chul Han, 2022: 23). Harari (2023") plantea que

! Nota en La Nacidn: https://www.lanacion.com.ar/sociedad/hacker-el-sistema-

operativo-de-la-humanidad-por-que-la-inteligencia-artificial-podria-devorar-
nid29032023/
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la Inteligencia Artificial Generativa ha hackeado nuestro sistema ope-
rativo como humanidad: el lenguaje. Segtin Vigotsky, hay una rela-
cién dialéctica entre lenguaje y pensamiento. La inteligencia artificial
no razona, sino que computa. Los algoritmos sustituyen a los argu-
mentos. Los argumentos pueden mejorarse en el proceso discursivo.
Los algoritmos, en cambio se optimizan (Chul Han, 2022: 59).

El planteo de este dilema es relevante porque pone en evidencia la
necesidad de encontrar miradas que superen la instrumentalidad de
generar usos potentes de las tecnologfas y centrarnos en deconstruir el
tejido mds profundo y politico de esta época que transitamos: la su-
premacia del yo frente a un nosotros; la creencia segtin la cual tomamos
decisiones cuando subimos contenidos, ponemos /zkes, la autosufi-
ciencia satisfecha de contar solo con uno mismo para realizar algunas
acciones y que se deriva de un brusco alejamiento del otro. Estarfamos
frente al advenimiento del individuo tirano, menciona Sadin (2022:
36).

de una condicién civilizatoria inédita que muestra la abolicién de
todo cimiento comun para dejar lugar a un hormigueo de seres espar-
cidos que pretenden de aqui en mds representar la Gnica fuente de
normativa de existencia a una atomizacién de los sujetos que es inca-
paz ya de anudar entre ellos lazos de construccién y duraderos.

El sujeto del régimen de informacién no es décil ni obediente, se
cree libre, auténtico y creativo. Se produce y se realiza a s{ mismo
(Chul Han, 2022: 10), Este dilema nos presenta interrogantes como el
de qué significa la construccidn colectiva y colaborativa en términos au-
ténticos; como construir lazos fuertes frente al debilitamiento de un no-
sotros; qué estrategias desplegar para promover una toma de acciones co-
legiada y relevante que genere autonomia y pensamiento indepen-
diente.

- Entre el espejismo tecnoldgico y la esperanza pedagégica.
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En la actualidad, es dificil distinguir entre lo auténtico y los espejis-
mos. Edith Litwin (1995) nos enseiié que las tecnologfas no son ni
pueden ser luces de colores; espejitos bonitos para embellecer las cla-
ses. Esos son espejismos que no muestran que todas las herramientas
tecnolégicas portan modelos corporativos, culturales, diddcticos, co-
municacionales y cognitivos. No son neutrales ¥y, por tanto, exigen
una mirada critica respecto de su inclusién en las pricticas de ense-
fanza. En la actualidad, asistimos a multiples reduccionismos y so-
bresimplificaciones (Baricco, 2019). El autor sostiene en The Game
que todas las experiencias en el contexto contempordneo son frag-
mentadas y desmaterializadas; pasan a conformar un mundo virtual
y digital que desprende de materialidad la experiencia; se construyen
complejos sistemas de conexién de datos que se tornan ligeros y né-
mades creando un flujo de movimiento continuo; se simplificaban las
mediaciones para evitar intermediarios (sacerdotes, docentes, élites di-
rigentes) a través de aplicaciones cada vez mds sencillas y simples como
si fuesen un juego; y se instala una doble fuerza motriz de mundo rea/
y ultramundo digital que coexisten con naturalidad. Entendemos
que también los modos de aprender se han visto interpelados por las
tecnologias. Una hipétesis en la que vengo trabajando en los tltimos
afios es que la des-jerarquizacion de la informacién en Internet tiene
consecuencias cognitivas. Nuestros estudiantes pueden realizar aso-
ciaciones veloces entre contenidos, pero esto no implica una com-
prensién profunda de los temas. Las jerarquias epistemoldgicas que
podiamos plasmar en los mapas conceptuales, hoy se tornan mapas de
conocimiento que vinculan la informacién no necesariamente esta-
bleciendo jerarquias de sentido y epistemoldgicas. ¢Qué consecuen-
cias puede traer esto a nuestros modos de aprender? ;Serdn necesarias
las jerarquias en los marcos de las disciplinas? ; Qué significa compren-
der hoy? Es importante hacernos esta pregunta, para revisitar el sen-
tido de lo escolar en estos escenarios complejos (Lion, 2020). Toda re-
duccién de ensefianza a explicacién, de aprendizaje a rendimiento y
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de evaluacién a acreditacién lo que provoca es una especie de deslinde
de responsabilidades y muestra oasis de espejismos que no dan cuenta
del sentido politico y pedagdgico de nuestro oficio de ensefar.

En su momento, Morin (2003) nos proponia, entre otras cosas, re-
conocer las cegueras del conocimiento: el error y la ilusién; ensefiar la
condicién humana en toda su complejidad; ensefiar la identidad pla-
netaria (la conciencia de ser solidarios); ensefiar la comprension y la
capacidad de interpretacién; mantener una ética del género humano.
Desde el pensamiento de la complejidad nos alertaba sobre estos re-
duccionismos y proponia fuertemente la necesidad de promover in-
terpretacion critica y una ética de la conciencia planetaria. En sulibro
El camino de la esperanza (2012), el autor sefialaba que el desear vivir
alimenta el buen vivir, el buen vivir alimenta el desear vivir. Uno y
otro, juntos, abren el camino de la esperanza. Nos hablaba del deseo.
Recuperar el deseo epistemofilico (el amor por el conocimiento)
desde el estudiantado y la pasién de ensenar desde la docencia; alentar
suefios de una pedagogia de la esperanza que no es ingenua sino pro-
fundamente politica (Freire, 2002). Esta esperanza se basa en el did-
logo, la escucha, y la voz del otro. Esa voz que no se niega (tal como
aparecia en nuestro primer dilema), sino que se reconoce y se palpa.
Asi Freire sefiala que

El didlogo entre profesoras o profesores y alumnos o alumnas no
les convierte en iguales, pero marca la posicién democritica entre ellos
o ellas. Los profesores no son iguales a los alumnos por n razones, en-
tre ellas porque la diferencia entre ellos los hace ser como estdn siendo.
Si fuesen iguales, uno se convertirfa en el otro. El didlogo gana signifi-
cado precisamente porque los sujetos dialdgicos no sélo conservan su
identidad, sino que la defienden y asi crecen uno con el otro. Por lo
mismo, el didlogo no nivela, ni reduce el uno al otro. (Freire, 1997:
29). Implica, por el contrario, un respeto fundamental de los sujetos
involucrados en el que el autoritarismo rompe o impide que se cons-
tituya.
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Estas ideas pueden ser un buen punto de partida para discusiones
didécticas que den lugar a andlisis multidimensionales y complejos
que ofrezcan articulaciones, experimentaciones y colegialidad para re-
visar la ensefianza que queremos no solo en términos educativos sino
también politicos. En tiempos de 16gicas de expulsion (Sassen, 2015),
creemos que el emerger de colectivos transformadores en el marco de
culturas institucionales con condiciones que sostengan el cambio
desde consensos, disensos y tensiones y que incorporen las voces de
los diferentes actores institucionales, pueden hacer dela escuela/ dela
universidad un lugar inclusivo, democritico, potente y esperanzador.
Esta esperanza no se concibe desde la ingenuidad ni vacfa de signifi-
cado, sino como un profundo compromiso ético y politico de la ense-
fianza. Como menciona Kaplan, “el objetivo es alcanzar una justicia
afectiva para que las infancias y juventudes, sin distincién ejerzan su
derecho al amory al cuidado” (2022: 2). La escuela como un territorio
de esperanza cuenta con un papel innegable para el soporte afectivo
con la finalidad de construir autoestima social y educativa.

Los tres dilemas esbozados entrelazan, por tanto, dimensiones
multiples, entre ellas:

- Eticas: los limites de los algoritmos y su autonomia en la toma
de decisiones que pueden ser cruciales para la humanidad; la
perspectiva de un transhumanismo en el que se hibridan hu-
manos y mdquinas (Sadin, 2020); o de una deshumanizacién
extrema que nos despoje de lo que nos hace humanos
(Freire,1997) la hiperpersonalizacién sesgada basada en el
consumo y la mercantilizacién de las preferencias individua-
les; el extraccionismo de datos y su alcance en el desmantela-
miento de nuestro planeta; marcan la necesidad del posicio-
namiento de una diddctica profundamente politica y contra-
hegemonica.
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- Epistemoldgicas: la supremacia de la informacién por sobre la
construccién de conocimiento relevante; la opacidad de las
tecnologias para el solapamiento entre informacién y conoci-
miento; la provisionalidad tanto del conocimiento como de
los marcos epistémicos para su construccion; el borramiento
de fronteras entre disciplinas a la vez que recrudecen las tribus
académicas; ofrecen para la oportunidad de una did4ctica so-
lidaria; en red, colaborativa y porosa (Lion, 2012).

- Culturales: en tiempos de individualismo extremo en el que
se premia el rendimiento y el exitismo; de subjetividades in-
terpeladas por la inmediatez, tiempos de respuesta veloz y no
siempre reflexiva; de homogeneizaciones que desacreditan lo
ajeno, lo extranjero, lo distinto; de supremacia de la visibili-
dad; las huellas de estar presentes se miden en /ikes, en segui-
dores, en un 57 mismo un tanto vanidoso que se despliega en
las selfies y en didlogos sin una escucha auténtica que termina
negando el discurso del otro ya sea por indiferencia, por odio
0 por oposicidn; creemos que releer a Freire y su posicién dia-
légica puede seguir siendo una fuente para la inspiracién de
una did4ctica renovada.

De esta manera, muestran algunas alertas a ciertas alienaciones posi-
bles que pueden manifestarse si no se construye una posicion desde
una didictica critica. Algunos imperativos del presente exigen un es-
tar permanentemente conectados; con presencia fluida en las redes so-
ciales; con ubicuidad, agilidad y fugacidad.

En lo personal, entiendo la ensefianza como un acto de confianza,
generosidad y honestidad. Tal como menciona Merieu (2001) una lo-
cura necesaria. Esto exige recuperar las voces, las preguntas, las inter-
pelaciones de nuestros estudiantes; una comprensién acerca de la pro-
visionalidad del conocimiento y su construccién; una toma de posi-

cidn respecto del sentido de relevancia acerca de lo que ensefiamos;
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del valor de lo colectivo; de la inclusién de trayectorias diversas; de la
democratizacién y la creacién no aplicativa de modelos establecidos
sin contextualizacidn.

Los escenarios de crisis de confianza y automarketing del yo, nos
piden docentes con claridad y compromiso extremos que no pueden
ser sustituidos por cadenas de algoritmos de Inteligencia Artificial
que, al decir de Crawford (2022) no es ni inteligente ni artificial.

Los sistemas de IA no son auténomos, ni racionales ni capaces de discernir
algo sin un entrenamiento extenso y computacionalmente intensivo, con
enormes conjuntos de datos o reglas y recompensas predefinidas (...) como
una industria de extraccién que cumple la funcién de crear conocimiento,
comunicacién y poder (Crawford, 2022: 29-43).

Nos pide senales permanentes para no perder la brijula del sostén
emocional y did4ctico de cara al presente y al mafiana.

En sintesis: frente a un individualismo exacerbado, una sociedad
en que el individuo se escucha mds que nada a si mismo; la ensefianza
tiene que proporcionar puentes al trabajo en colaboracidn; generar
movimientos activistas que se comprometan con visiones inclusivas
para la terminalidad de la escolaridad y el egreso efectivo; con sostén
afectivo y condiciones politicas e institucionales que promuevan el
didlogo, la empatfa, la heterogeneidad, la justicia y la solidaridad.

En tiempos de fragmentacién de la informacién y de acelera-
miento tecnolégico, en los que el éxito se mide a corto plazo; con es-
casa tolerancia a la frustracién y al hastio; con soledades interactivas
(Wolton, 2000) en la hipercomunicacién; en los que desaparece la
otredad y se reemplaza por una socialibilidad conectada (Van Dijck,
2016); creemos que el imperativo de la ensefianza es volver a encontrar
el sentido de nuestra profesién: promover una atencién profunda y
comprometida; pensamiento critico y auténomo; escucha genuina y
formulacién de preguntas mds que de respuestas estandarizadas; crea-
cién de conocimiento original y provisional en redes de colaboracidn,
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abrazos empéticos; la reduccién de brechas de acceso y de apropiacién
de las tecnologfas; equidad e igualdad de género; y la recuperacién de
todas las voces y las perspectivas atn las que no acuerdan con los dis-
cursos hegemdnicos.

2. La persistencia de los sesgos

Frente a estos dilemas, una respuesta sencilla (aunque poco honesta)
es el recrudecimiento de los sesgos y reduccionismos.

Entre los muchos sesgos que persisten (y que no provienen de la
Inteligencia Artificial) estd el de la homologacién de aprendizaje a ren-
dimiento. Aprenden quienes rinden bien; quienes producen lo que la
tarea pide; los que contestan de manera correcta a las preguntas que
formulamos (y puede continuar la ejemplificacién de evidencias).

Ahora bien, ¢qué implica aprender en el contexto de escenarios di-
gitales némades, en continua transformacién, ubicuos, y multiplata-
formizados?

Los aprendizajes en estos tltimos afios van configurindose de un
modo distinto. Hay cierta horizontalidad producto de una informa-
cién des-jerarquizada distribuida en plataformas diferentes en forma-
tos y algoritmos (Youtube, Wikipedia; Chat GPT, etc.). Es decir, que
hoy conviven modos de acceso a la informacidén diversos en los que
toda la informacién se encuentra al mismo nivel. {Cémo aprenden a
jerarquizar nuestros estudiantes? ¢{Cémo distinguen un concepto de
un ejemplo? ¢Una idea central y otra subsidiaria?

Las investigaciones indican (Lion, 2020) que hay una tendencia a
asociar mds que a comprender, producto de esa misma horizontalidad
que no jerarquiza y en la que no hay un marco epistemolégico para la
mediacién compleja que implica la transformacion de informacién en
conocimiento. La asociacién de ideas es parte del aprendizaje actual;
conectamos ideas que circulan y se encuentran dispersas en diferentes
fuentes de informacién (fragmentadas y ubicuas) y creamos nuestra
propia red de informacién en entornos que se vuelven personalizados
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en tanto representan modos particulares de vinculacién de los conte-
nidos pero que se comparten, a la vez, en las redes de modo tal de ir
generando una circulacién de redes colegiada (Lion, 2022). Entonces,
por un lado, co-construimos con otros en una red que expande y se
expande como caja de resonancia y, por otro lado, nuestra caja de he-
rramientas tiende a achicarse desde el momento en que no exploramos
mis profundamente los mismos modos en que se construye el cono-
cimiento en la actualidad.

¢Qué significa comprender hoy? ;Cudl es la incidencia de las dis-
ciplinas o de la multidisciplina en tanto hay corrimientos y nuevos en-
trecruzamientos en la construcciéon epistemolégica de conocimientos
cada vez mds provisionales?

Hace ya varios afios, Perkins (1995) construfa el concepto de mze-
tacurriculum para dar cuenta de la necesidad de incluir conocimiento
de orden superior en el curriculum: lenguajes de pensamiento, pasio-
nes intelectuales, imdgenes mentales, conceptos ricos en ramificacio-
nes y derivaciones, y la ensefianza de la transferencia. Un entrecruza-
miento entre pensamiento critico, emociones cognitivas, imdgenes in-
tegradoras, puentes hacia la transferencia y diversidad de lenguajes
para la construccién de conocimiento. Frente al déficit de conoci-
miento frigil y de pensamiento pobre; un foco centrado en la puesta
en préctica; en las articulaciones y los puentes; un conocimiento que
se “mueve”, que es provisional en su construccién porque instala hi-
pOtesis, preguntas y no solo certezas cristalizadas. Una convergencia
de lenguajes visuales, audiovisuales, textuales e hipertextuales que
amalgaman formas de representacién diferentes para la diversidad
cognitiva (Eisner, 1998).

En este marco, se trata de revisar en profundidad cudles serdn las
nuevas huellas y evidencias de aprendizaje entendiendo que es vital el
fortalecimiento de procesos de transferencia a largo plazo frente al
cortoplacismo que hemos revisitado en los dilemas presentados.
¢Cdémo generar estos aprendizajes profundos frente a selecciones de
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contenidos que contintian siendo inventarios y en las que nosotros
como docentes seguimos insistiendo en ensefar todo? ¢{De qué mane-
ras favorecer la jerarquizacién cuando en ocasiones nosotros mismos
como docentes planificamos programas que no distinguen lo rele-
vante de lo accesorio? ;Cémo favorecer la construccién de conoci-
mientos relevantes para el mundo del trabajo y en relacién con los pro-
blemas a resolver del mundo que vivimos? (ambientales, de género, de
brechas e inequidades, de falta de solidaridad o de justicia, entre
otros).

La inteligencia artificial nos agrega muchisimas preguntas. Los sis-
temas tutoriales inteligentes que se usan en muchas plataformas, la
idea de un aprendizaje autoasistido con agregados de algoritmos de
computacién afectiva (Williamson, 2018) que con reconocimiento
facial transforman nuestras respuestas emotivas en dato, interpelan el
rol docente. Es decir, ¢qué plus vamos a tener como docentes frente a
este avance tan veloz de los tutoriales inteligentes?, ¢qué nos va a dife-
renciar de una respuesta automdtica?, ;por qué nuestra respuesta no
deberfa ser automdtica?, ¢qué tiene de distinto una respuesta docente?
Y, como contracara, ;qué datos puede arrojar un “sistema inteligente”
que nos permita mejorar las decisiones diddcticas que adoptamos?
¢Cémo dialogamos con la IA?

Si bien cada uno de nosotros puede elaborar su propia respuesta,
creemos que parte de ella tiene que ver con nuestro oficio de artesanfa
de los vinculos y los afectos, la posibilidad de disefiar experiencias que
reparen el dolor y la exclusién y que integren en la diversidad; el po-
tencial de ofrecer contenidos y habilidades que resulten significativos
y relevantes, que promuevan el deseo de aprender a lo largo de toda la
vida y el fortalecimiento de una comunidad que se fortalezca desde el
trabajo horizontal y colectivo. Coincidimos con Kaplan cuando sos-
tiene que la escuela deje huella simbdlica y, por el contrario, no repre-
sente una experiencia dolorosa. Reivindicar el derecho a la ter-
nura significa concebir al afecto como organizador de la convivencia
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dentro de la escuela. De este modo, la emotividad traspasa la esfera de
la intimidad para ejercerse en el espacio puiblico como derecho bajo
un horizonte de justicia (Kaplan, 2022).

Los caminos del conocimiento son sinuosos, multidireccionales y
diversos. Los algoritmos en las plataformas pueden personalizarlos,
pero no pueden recrear la artesanfa en cada una de nuestras decisiones
(Alliaud, 2017) en funcién de las caracteristicas del grupo, de la tra-
yectoria contextualizada de cada estudiante; no pueden por sf mismos
potenciar el deseo intersubjetivo de aprender con otros; problemati-
zar nuestro quehacer en contextos de incertidumbre e intensificacién
de la tarea y condiciones de trabajo adversas; crear redes solidarias de
construccion colectiva desde una perspectiva siempre provisional del
conocimiento.

3. Aporias y nuevas utopias para una diddctica valiente

Empecemos por algunas definiciones:

Aporia significa dificultad, camino sin salida, duda de dificil solu-
cién racional. Desde el punto de vista filoséfico, se trata de una pro-
posicién sin base l6gica, un problema que no se puede superar, un ra-
zonamiento cuya conclusién es un juicio contradictorio que se puede
identificar con la antinomia o la paradoja (Ferrater Mora, 1990).

En la Rae (2024):

Utopia: isla imaginaria con un sistema politico, social y legal per-
fecto, descrita por Tomds Moro en 1516.

f. Plan, proyecto, doctrina o sistema ideales que parecen de muy
dificil realizacién.

f. Representacién imaginativa de una sociedad futura de caracte-

risticas favore-cedoras del bien humano.

- Valiente (seleccién)
1. adj. Fuerte y robusto en su linea.

135



Diddctica y Tecnologia. Encrucijadas, debates 'y desafios

2. adj. Dicho de una persona: Capaz de acometer una empresa
arriesgada a pesar del peligro y el posible temor que suscita. U. t. c.s.

3. adj. Eficaz y activo en su linea, fisica o moralmente.

4. adj. Excelente o muy valioso.

A lo largo de los dos apartados anteriores nos hemos detenido en
algunos rasgos de los escenarios culturales, tecnolégicos y cognitivos
actuales para ir tejiendo dilemas y preguntas que nos inviten a repen-
sar la enseflanza contempordnea.

Es tiempo ahora de delinear algunos rasgos para una didictica de
nuevo tipo en la que el rasgo del riesgo a pesar del temor y del valor de
lo que representan puedan arrojar algunas luces y utopias sobre las
tensiones y los dilemas, de algtin modo aporisticos, que hemos desple-

gado.

Una didctica polifénica y coral

Una de las disyuntivas contempordneas tal como se deriva de lo que
hemos presentado tiene que ver con la escasa escucha, el didlogo em-
pobrecido y poco genuino, el despojamiento de algunas voces en el
quehacer didéctico (la hegemonia de ciertas voces que teorizan y pu-
blican, en general investigadores alejados del aula que no siempre re-
cuperan las voces de los docentes). Frente a esta aporia de una socie-
dad hiperconectada que desconecta fingiendo conexién; que dificulta
la escucha auténtica e interesada; que, en ocasiones, prioriza el ruido
de quien mds enuncia; que evita los silencios y las cadencias individua-
les y diferenciadoras proponemos una didictica coral y polifénica.

Es una apertura a la inclusién de voces desde un multiperspecti-
vismo (Bruner), distintas trayectorias, disciplinas, recorridos, miradas
suman disonancias y consensos; potencian la articulacién entre con-
tenidos; evitan la superposicién de textos que se leen reiteradamente;
combinan tradiciones; y genera nuevas maneras de disefiar una clase.
Se trata de despliegues de lo coral, voces desde distintos puntos de
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vista, de trayectorias, de modos de pensamiento en contextos de diver-
sidad en las que se construyen nuevos modos de pensar, escribir y na-
rrar una historia y construir conocimiento (Latorre, 2012).

Pierre Levy (2004), entiende que hay nuevas formas de construir
conocimiento que no son puramente cognitivas. Sostiene que el espa-
cio del conocimiento deja de ser objeto de una certeza para convertirse
en proyecto. Constituir el espacio del conocimiento significa dotarse
de los instrumentos institucionales, técnicos y conceptuales para ha-
cer la informacién navegable, para que cada cual pueda localizarse a s
mismo y reconocer a los demds en funcién de los intereses, las compe-
tencias, los proyectos, los medios y de las identidades mutuas en el
nuevo espacio. El proyecto del espacio del conocimiento incita a in-
ventar de nuevo el vinculo social alrededor del aprendizaje reciproco,
de la sinergia de las competencias, de la imaginacién y de la inteligen-
cia colectiva.

Es esta inteligencia colectiva que se ha ido consolidando cuando se
comparten experiencias; se documentan Yy S€ crean marcos para su in-
terpretacién que hoy resulta de fundamental relevancia para el forta-
lecimiento de redes de trabajo que sostienen, andamian y transforman
nuestra vida cotidiana en las instituciones. Las tecnologfas son el telén
y el escenario donde se potencian intercambios y se afianzan nuevos
lazos, protagonismos y colaboraciones. Una mirada inclusiva de las
tecnologias invita a pensar en esta dimensién en la cual las personas se
ven a sf mismas como participantes en una comunidad de aprendizaje.
Colectivos, redes, comunidades que resultan indispensables para el
cambio institucional y en los cuales las tecnologfas ofrecen ayudas, he-
rramientas y entornos para su consolidacién (Lion y Maggio, 2019).

Las tecnologias permiten sostener nuevas formas de produccién y
de circulacién del conocimiento en las que se valora la polifonfa de
voces, el trabajo en colaboracién, las propuestas revisadas de autorfa y

de construccidn colectiva en las redes sociales.
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Desde estas miradas, la disyuntiva entre la primacia de la selfze
como mandato de posicionamiento individual se entrelaza con la usze

colectiva del formar parte de una comunidad que aprende.

Una diddctica en estado beta y experimental

Hace un tiempo escuché a Verdénica Perosi (2021)* hablar de una di-
déctica en estado beta y me encanté. Recupero esta idea maravillosa
que ella acufia, extraida del mundo informdtico para dar cuenta de la
posibilidad de incluir el error constructivo como parte de los riesgos
que asumimos cuando planificamos una clase. Llevo m4s de treinta
afios ensefiando y aun asi, la primera clase me trae un cosquilleo que
enlaza la anticipacién y el miedo. ¢Les gustard? ;Los convocard?

Una diddctica que experimente y arriesgue con brdjulas de sentido;
que aloje a nuestros estudiantes en sus suefios y aspiraciones; que suba
la vara creativa; que invite a un aprendizaje permanente; que brinde
herramientas para el andlisis critico del presente y que instale desafios
relevantes no puede seguir el canon de la linealidad: explicacién- apli-
cacién-verificacién que sigue rigiendo muchas de las aulas actuales
(Litwin, 1997).

Esta posibilidad de experimentar conlleva el compromiso de docu-
mentar, de analizar e interpretar, de compartir y re-disefiar.

La experimentacion, la reflexién y la reconstruccién entre pares
docentes son aspectos que cobran una nueva fuerza desde una pers-

pectiva ideoldgica y moral a la vez que surgen nuevas significaciones

* Conferencia: “Un oficio extraordinario en tiempos de transformacién”. IIT Con-
greso Internacional en linea. Desaffos, oportunidades y nuevas intervenciones me-
diadas por TIC, realizado el 2, 4 y 5 de noviembre de 2020. Universidad del Salva-
dor, Vicerrectorado de Investigacién y Desarrollo. Direccién de Programas de Edu-

cacién a distancia. 4 de noviembre de 2020. Nota: Una pedagogia de la emergencia

como oportunidad en el nivel superior | TN
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de los espacios institucionales tradicionales tales como la sala de pro-
fesores, las jornadas de reflexién, las horas de planificacién o las inicia-
tivas de actualizacién de los docentes. Con el espiritu de la épocay con
laimpronta de lo que emerge en las redes desde un punto de vista cul-
tural, el valor de la documentacidn, el relato de la experiencia que
emerge de un accionar en “modo beta”, el intercambio y los sefiala-
mientos de los pares cobran un nuevo sentido (Lion, 2023).

Una diddctica expresiva, anticipatoria y expansiva

En Cognicién y Curriculum Elliot Eisner (1998) sostenfa que la
fuente del aprendizaje y de la construccién ideativa es la experiencia.
Esta experiencia deviene de los sentidos que ofrecen distintas formas
de representarla. Esta dimensién expresiva y sensorial se torna rele-
vante, por un lado, para recuperar lo bésico que es tomarse un tiempo
para disfrutar de las experiencias que ofrecemos cuando ensefiamos;
palparlas, ofrlas, olerlas. Nuestras clases tienen algunos aromas, colo-
res, sonidos y tramas que las hacen tinicas. Nos centramos tanto en los
contenidos y la necesidad de que los recuerden, apliquen y conecten
que nos olvidamos de que para que esos conocimientos valoren, la
fuente es la experiencia.

Por otro lado, reconocemos que las tecnologfas tienen distintos
lenguajes y modos de representar la informacién (auditivos, audiovi-
suales, visuales) que pueden fortalecer la diversidad cognitiva; nuevos
modos de combinar contenidos y tecnologfas que ofrecen modos di-
ferentes de externalizacién y de creacién. El disefio diddctico puede
crear la oportunidad para que emerjan diversidad de aprendizajes; cla-
ses inclusivas; que ofrezcan anclajes a las trayectorias diversas; flexibles
en tiempos y recorridos; a lenguajes expresivos multiples en consonan-
cia con la multialfabetizaciéon tanto en las estrategias de ensefianza

como en las de evaluacién (Lion, 2023).
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Ademds, estamos pensando en una didéctica anticipatoria. Cami-
lloni (2018) advertfa la necesidad de que la educacién piense por anti-
cipado. No sea solo reactiva sino propositiva y adelantada. ¢Estamos
brindando herramientas a nuestros jévenes para una insercién profe-
sional, para que continten estudiando, para que egresen, para que
puedan concebir un planeta sustentable e inclusivo?

Las habilidades que se. van a necesitar y ya se estdn necesitando -
porque cuando uno habla de futuro no habla s6lo de mirar adelante,
sino también de mirar a los costados, como sefiala Skliar (2014). Tie-
nen que ver con la toma de decisiones, con la agencia, con la autono-
mifa, con la autorregulacién, con la creatividad. El pensamiento de or-
den superior sefiala Lipman (1991) no es algoritmico, es decir, el curso
de accién no sigue especificado completamente por adelantado.
Tiende a ser complejo, critico, creativo; a ofrecer soluciones mualtiples,
ser incierto y provisional, aunque busca evidencia y criterios veraces,
pertinentes, coherentes y consistentes. ¢Y cémo vamos a generar suje-
tos criticos y creativos cuando la inteligencia artificial cada vez auto-
matiza mds procesos? ¢Qué preguntas pueden formular nuestros es-
tudiantes cuando todo lo que exigimos son respuestas? ¢Por qué no
ofrecerles profundizar en problemas reales y relevantes que hoy nos
aquejan como humanidad (cambio climético, desigualdades estructu-
rales, escasez de recursos, etc.)?

Por ultimo, una did4ctica expansiva crea propuestas que traspasan
los muros del aula, que crean redes y experiencias con otros. Podemos
proponer relatos transmediales, es decir; que rompan con la linealidad
de la narrativa y se expresen en multiples lenguajes y entornos (Scolari,
2013); gamificados, que ofrezcan elecciones, toma de decisiones, for-
matos lidicos que combinen lo emocional y lo cognitivo; con inser-
cién critica y genuina; producciones que promuevan la co-creacién
colaborativa desde lenguajes y soportes multivariados (Lion, 2023).
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Tal como hemos descripto en otras oportunidades, los videojuegos
serios y las clases gamificadas que capturan sus rasgos plantean esce-
narios de simulacién sin riesgos, constituyen un ambiente seguro para
précticas de acciones arriesgadas, como simulacién de salvamentos,
por ejemplo, generando situaciones en las que se aprenden diferentes
habilidades y conocimientos en un marco para interactuar y pensar la
realidad (Lion & Perosi, 2019). En estos escenarios, los estudiantes se
involucran en una historia, en la que asumen un rol determinado, para
cumplir tareas especiﬁcas, resolver situaciones, cumplir misiones
(Lion & Perosi, 2018). La identificacién del jugador con el entorno
del juego y, por tanto, la vinculacién con la realidad en un ambiente
ladico de experimentacidn favorece la resolucién de problemas y com-
promete al estudiante con las misiones y desaffos propuestos. Ofrecen
una oportunidad para modificar el escenario, reinventar los contextos,
incorporar nuevas situaciones y proponer asambleas o reuniones una
vez realizada la experiencia, “con el objeto de someter a andlisis las con-
ductas y actividades que se desplegaron” (Lion y Perosi, 2019: 12).
Creemos que resulta vital promover el pensamiento auténomo, es de-
cir, la posibilidad de realizar juicios propios sobre los sucesos que for-
man nuestra comprensiéon del mundo y construir concepciones sobre
las personas que queremos ser y el tipo de mundo en que queremos
vivir (Lipman, 1991).

Creemos que no hay una tinica manera de disefiar experiencias va-
liosas. Creemos, también, que no se trata solo de disefiarlas y co-dise-
fiarlas con nuestros estudiantes, sino también de disfrutarlas; sumer-
girnos en sus aromas, texturas, melodfas; como nos ensei Eisner. Las
experiencias vividas pueden ofrecer intersticios de cara a los complejos
dilemas que nos toca transitar.

Una didéctica valiente, profundamente politica, inclusiva, afectiva y
esperanzadora.
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Definfamos al inicio la utopfa como un lugar dificil de lograr a la vez
que una representacién imaginativa de una sociedad futura de carac-
teristicas favorecedoras del bien humano. Nos preguntamos, ¢cudl es
ese bien humano? ¢Qué serfa una diddctica valiente no sélo en térmi-
nos de osadifa y riesgo, sino también porque agrega valor?

Hay cuestiones que hemos delineado y que parecen creencias fir-

mes para una diddctica contempordnea:

- Es con otros, en colectivos, redes, grupos. No es en soledad, ni en
aislamiento, ni en competencias vacuas de poder.

- Es con miradas que reflejen empatia, colaboracién, reconoci-
miento de otro que piensa distinto; una escucha honesta, con di4-
logos genuinos. No es con sorderas ni miopias.

- Es asumiendo ciertos riesgos, experimentando, creando, co-cons-
truyendo; ofreciendo experiencias que tengan sentido para toda la
comunidad educativa, que resulten relevantes para el presente y
para el futuro.

- Es desde el humanismo, con compromiso ético y politico; desde
una toma de decisiones no sesgada, ni individualista, ni algorit-

mica. Es con preguntas mds quc con respuestas.

- Es desde la relevancia y el sentido de las pricticas; con contenidos
y

y habilidades que brinden pensamiento critico. Es con las tecnolo-

gias desde perspectivas de enriquecimiento que superen la instru-

mentalidad y la plataformizacién entendida como neutra.

- Es desde una esperanza que no es inocente. Dice Jackson (1999)
que la educacién es una labor optimista, basada en la esperanza y
en el compromiso de hacer de los cambios, una realidad. Sefiala
Freire que esta esperanza radica en el didlogo que recupere accion
y pensamiento; problematizacion y praxis; humanizacién, trans-
formacién y liberacién de la opresién. Ensefiar exige respeto por la
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autonomia; generosidad y saber escuchar. Nadie es, si se prohibe
que otros sean (Freire, 1997).

Ensefiar es una forma de intervenir el mundo. Para ello hay que en-
tender este mundo que muta muy velozmente. Implica:

v Generar estrategias que inviten a aprender y a sofiar una educa-
cién inclusiva y con proyeccién de futuro. Para ello hay que com-
prender a los sujetos que habitan nuestras aulas, sus deseos, preo-
cupaciones, motivaciones.

v’ Disefiar portales a la creacién original, al fortalecimiento de las
redes y comunidades, a movimientos que promuevan una trans-
formacién de las pricticas sin que ello derive en expulsiones tanto
visibles como invisibles, sin brechas de ningtn tipo, implica una

toma de posicién politica.

v Construir pricticas democratizadoras que den cuenta de las
tensiones en las que vivimos como sociedad; que promuevan el
didlogo, la escucha y la colaboracién genuina en consonancia con
los sujetos que transitan el sistema educativo; que emancipen y nos
emancipen de esta tiranfa de lo individual; del mercantilismo de
los datos y de sorderas y miopfas que opacan la emergencia de una
intersubjetividad afectiva que aloja y sostiene.

En 1968, algunas de las frases del mayo francés giraron en torno a
ideas como: seamos realistas, pidamos lo imposible; la imaginacién al
poder, ser libre es participar, etc. Me gustaria volver a ese lema de pedir
lo imposible porque en el germen de lo imposible se gestan las condi-
ciones de posibilidad. Como sugiere respecto de la ciencia Zemelman
(2014) el desafio es construir un conocimiento que permita recono-
cer posibilidades de construccidn diferente, que no se limite simple-
mente a describir lo que ya se ha producido y legitimarlo. Segtn el
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autor la realidad estd siempre dentro y fuera de los limites del conoci-
miento, sea dominante o no. Por tanto, necesitamos aplicar un razo-
namiento mis profundo que rompa con los estereotipos, los precon-
ceptos, los reduccionismos, con lo que aparece evidente.

Es tiempo, creo, de romper con los sesgos y reduccionismos educa-
tivos que no son algoritmicos, sino producto de nuestras propias mio-
pfas y cegueras. Es tiempo de profundizar en los dilemas como desa-
tios contempordneos para el emerger de una ensenanza de nuevo tipo
y la generacién de posibilidades distintas de construccién educativa.

Es tiempo de una did4ctica que brinde esperanza; que revolucione
desde el hacer; desde las distintas problematizaciones que hemos deli-
neado para que no sean aporias de dificil resolucién sino utopias via-
bles y contrahegemoénicas. Una diddctica profundamente politica,
comprometida con su época, solidaria, justa y democrética.
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Aprender a ver lo que esta viniendo.
Desafios didicticos entre la hibridacién y
la inteligencia artificial

Mariana Maggio
Universidad de Buenos Aires

Introduccién

Este trabajo presenta una posicién para el abordaje de las pricticas de
la ensefianza cuyo rasgo principal es la puesta en juego de las tenden-
cias culturales en el disefio, andlisis y reconstruccion de las pricticas
bajo la dptica de lo que denominamos didéctica en vivo (Maggio,
2018). Se trata de una did4ctica que identifica y estudia emergentes
sociales, especialmente aquellos propios del tecnoceno (Costa, 2021)
y reinventa desde allf las pricticas de la ensefianza. La pregunta que
nos hacemos en este capitulo es: ;cémo aprender a ver lo que estd vi-
niendo? ¢Cémo logramos, desde una mirada educativa, llegar a
tiempo?

Ensayamos algunas respuestas a dichos interrogantes basadas en
una trama de cinco episodios que recorren este siglo desde momentos
considerados clave en términos culturales pero que no necesaria-
mente vimos venir en términos pedagdgicos y didacticos.

En el desarrollo se articulan algunos resultados de investigacion
obtenidos en el marco de proyectos colectivos llevados adelante en el
Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacién de la Facul-
tad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires y recons-
trucciones de experiencias propias en la misma facultad, tanto en el
dmbito de los estudios de grado como de posgrado.
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Episodio 1

Este primer episodio se ubica en el cambio del siglo XX al siglo XXI,
momento en el que Internet empieza a generalizarse. Eso no signiﬁca
que toda la poblacién acceda a los servicios de Internet — en este
punto ain estamos en deuda — sino que se inicia una era en la que las
principales actividades politicas, sociales, econémicas y culturales es-
tdn atravesadas por las tecnologfas de la informacién y la comunica-
cién (Castells, 1997). Empieza a configurarse la galaxia Internet (Cas-
tells, 2001) aunque muchas de nuestras pricticas educativas sigan in-
cluso hoy viviendo en la galaxia Gutenberg.

Nuestras investigaciones llevadas adelante entre los afios 1997 y
1999 estuvieron dedicadas a la identificacién de précticas de la ense-
fianza que integraran las recientes oportunidades que ofrecfa contar
con Internet en el dmbito de la educacién superior, especialmente en
los laboratorios creados al interior de las facultades y puestos a dispo-
sicién de los docentes para llevar adelante las pricticas de la ense-
fianza. La primera constatacién de nuestra indagacién tuvo que ver
con que eran muy pocos los docentes que abrazaban esta posibilidad
para el desarrollo de sus clases, sin embargo, tenian profundas convic-
ciones. En didlogo con ellos empezamos a develar una linea argumen-
tativa fuerte que sostenfa esa decisién. Estos docentes reconocian el
valor de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién en sus
campos de conocimiento disciplinar, objeto de la ensefianza. No ac-
tuaban bajo presién o por moda, sino que percibian los cambios en
sus campos de conocimiento, ya sea desde perspectivas profesionales
o investigativas, y expresaban que sus précticas docentes no podian
ser ajenas a ese reconocimiento. Estas inclusiones genuinas (Maggio,
2012) alcanzaban los propésitos de la ensefianza y sus contenidos,
pero adquirfan su mejor expresién en la propuesta didictica cuando
emulaban en el plano de la préctica el entramado de los desarrollos
tecnoldgicos en los procesos de produccién del conocimiento en el
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campo que era objeto de la ensefianza. Cuando esto sucedia, las prac-
ticas de la ensefianza no podian seguir siendo las mismas porque los
modos en que se construfa el conocimiento disciplinar ya no lo eran,
y esto tenfa que quedar reflejado en el aula.

Cuando volvemos sobre los argumentos de aquellos docentes en-
contramos una primera pista sobre cémo aprender a ver lo que estd
viniendo, pregunta central de este trabajo. Ellos se enfocaban en la
trama de transformacién del conocimiento disciplinar. Asf lo plan-

teaba una de las docentes cuyas practicas analizamos:

Lo que hacemos es fundamentalmente el desarrollo de un proyecto
de investigacion durante la cursada o sea una especie de taller, donde
en lo que hacemos hincapié justamente es en que la eleccién de una
metodologfa de trabajo implica una postura ideoldgica, o sea, trabajar
en una computadora no es lo mismo que trabajar en una miquina de
escribir no sélo porque es mds cémodo o porque te puede dar més
datos sino porque implica una visién de mundo distinta. (Docente
universitaria de Metodologfa de la Investigacién, Carrera de Artes,
1997)

A estos docentes les importaba mirar y reconocer lo que estaba cam-
biando. Podrfamos decir que hicieron de la provisionalidad del cono-
cimiento su bandera. En sus abordajes y pricticas se combinaban un
compromiso sistemdtico con la actualizacién, un trabajo profesional
o investigativo en zonas de tendencia y una fuerte alerta para com-
prender aquello que se estaba moviendo. Como ya sefialamos, eran
pocos docentes en relacién con el conjunto, pero abiertos a ver lo que
se estaba gestando.

Episodio 2

Ya en la década de 2010, las transformaciones de la era de la informa-

cién (Castells, 1997) empezaban a hacerse evidentes en nuestra tarea
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cotidiana como docentes. Incluso para todos aquellos que por las ra-
zones que fuera se demoraban en reconocer estos cambios, habfa un
dato de la realidad que empezaba a imponerse: nuestros estudiantes
ya no eran los mismos. Una vez mds nos cost6 verlo. Sin embargo, un
trabajo en particular configuré una gran ayuda. Se trata del libro de
Michel Serres, Pulgarcita (2013) denominado asi para referirse a las
nifnas y los nifios que, cuando tienen un teléfono celular en sus manos,
mueven todo el dia los pulgares. Tienen otra cabeza al decir de Serres
(2013) que los lleva a querer aprender lo que quieren cuando quieren
y no necesariamente en el 4mbito de la clase. Con algtn dispositivo
tecnolégico en sus manos empiezan a hacer cosas distintas. No nos
prestan atencion y ya no nos quieren escuchar. Todo aquello que di-
bamos por sentado como docentes empieza a crujir. No deja de ser
llamativo que mds de diez afios después de la publicacién de ese libro
nos siga costando entender las cosas ya no son lo que eran y los sujetos
que educamos tampoco y estemos, una vez mds, envueltos en fuertes
debates sobre la prohibicién, en posiciones cercanas al negacionismo
digital (Sdnchez Vera y Adell, 2023).

El mismo Serres nos ayuda a entender que, de cara a estas transfor-
maciones en los sujetos que educamos, lo que queda es inventar: “Ya
nadie necesita a los portavoces de antafio, salvo si uno, original y raro,
inventa” (2013: 48).

Las preguntas que se abren en este episodio son multiples: ¢en qué
consiste inventar en clase? ¢Cémo encarar ese proyecto? ¢De dénde
sacar fuerzas cuando gran parte del sistema parece ir en sentido con-
trario? En nuestro caso decidimos que la invencién podia atravesar
los diferentes planos de la ensefianza (Maggio, 2018): inventar cono-
cimiento, promover la invencién por parte de los estudiantes en todas
sus formas, inventar la propuesta e inventar la teorfa acerca de la pro-
puesta. Desde una perspectiva diddctica, la invencién de la propuesta
resulta central. Definimos una posicién que sostenemos hasta hoy:
nuestra invencion de la propuesta para las pricticas de la ensefianza
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iba a partir del reconocimiento y la puesta en juego de las tendencias
culturales emergentes en el dmbito de la clase. Esto no refiere especi-
ficamente al uso de ciertas aplicaciones o soluciones tecnoldgicas sino
al reconocimiento de ciertos movimientos que, en muchos casos sos-
tenidos sobre nuevos entornos, impactan en nuestros modos de en-
tender y hacer y, especialmente, en los del estudiantado.

Una de las tendencias que mds recorrimos en este episodio, con ese
enfoque, tuvo que ver con lo que denominamos formas alteradas
(Maggio, 2018: 59). Esto es un reconocimiento de los fenémenos cul-
turales de los que los jévenes participan cuando miran series de televi-
sidn, videojuegan o usan los servicios de redes sociales. Nada de lo que
alli ocurre es lineal. Saltan en el tiempo, cambian de planos de la reali-
dad o incluso de mundos y van y vienen en tiempos muy rdpidos.
Nuestra reinvencion dela propuesta consistié en identificar estos mo-
vimientos y traerlos a la escena de la clase para experimentar con ellos
y ver hasta dénde nos permitfan construir méds potencia. La alteracién
de la forma se convirtié rdpidamente en un camino para ofrecer reco-
rridos distintos en el mismo tiempo, como caminos a elegir individual
o grupalmente, un modo de hacer que fue abrazado tanto por estu-
diantes como por el equipo docente.

¢Qué nos trae la alteracién de las formas a la clase? En primer lugar,
nos acercamos a la complejidad de la construccién del conocimiento,
en la que nada es lineal. La educacién cldsica transmite el conoci-
miento procesado, ofrece una foto preparada para la ocasién y espe-
rando que pueda ser repetida lo mds exactamente posible. En un mo-
mento de la historia en el que las preguntas nos estallan en la cara lo
que necesitamos e€s formar nifias, nifios y jovenes para que puedan
construir conocimiento original, recorriendo todos los vericuetos
que ello suponga. En segundo término, ofrecemos experiencias con-
tempordneas, mds cercanas a aquellas por las que nuestros estudian-
tes cuando tienen acceso nos cambian. Les damos la chance —tam-

bién nosotros— de elegir, de la misma manera que lo hacen cuando
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participan de sus otras experiencias culturales cotidianas. Finalmente,
genera una experiencia atrapante también para nosotros. Como todo
acto creativo nos exige pensar de otro modo. Como toda exploracién
nos produce esa emocién adrenalinica que también queremos favo-
recer. Nadie sabe cémo va a terminar la propuesta, hacia dénde nos
llevard, y es ahi cuando emergen las ganas de vivirla. (Maggio, 2021:
15).

Hicimos estos experimentos sabiendo que el inico lugar donde seguia
dominando la secuencia progresiva lineal (Litwin, 1997: 109) era en
clase. Ahora bien, ¢qué sucede con esta linea de trabajo que mira las
tendencias culturales? Es una suerte de ejercicio incémodo: cada vez
que logramos consolidar una forma de hacer y analizarla a partir de la
experiencia para acufiar una nueva categoria las tendencias vuelven a
cambiar. Asf fue como planteamos que necesitibamos adoptar la po-
sicién de una diddctica en vivo que nos lleva a experimentar con lo
emergente con la conviccién de que cuando tuviéramos esa construc-
cién en mano tendriamos que volver a movernos. Un aprendizaje so-
bre lo que estd viniendo planteado casi como forma de vida docente.
Esta no era una posicion ficil en el segundo episodio y tampoco lo es
ahora pero el mundo sigue cambiando, mds alld de nosotros.

Episodio 3

Todos los rasgos caracterizados en el primer y segundo episodio se
fueron profundizando. Los campos disciplinares y los sujetos se trans-
formaron de modos profundos a la luz de los desarrollos de las tecno-
logfas de la informacién y la comunicacién. Al decir de Baricco
(2019), lo que venia teniendo lugar era una revolucién mental, més
que tecnoldgica, una que nos ubicaba en una realidad que empezaba
a ser fisica y virtual al mismo tiempo (p. 92). Baricco afirma que los
docentes no vimos venir la revolucién mental. Es especialmente
crudo cuando sefiala:
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A mi se me vienen a la cabeza esos futbolistas que lo celebran después
de haber marcado un gol cuando el juego ya estaba detenido. No ha-
bian oido el pitido del drbitro. Tienen esa mezcla de felicidad y de
soledad... Estin en una historia completamente suya, durante un
largo instante. Son héroes y payasos al mismo tiempo. La escuela, ya
puestos, marca con el juego detenido cada vez que abre las puertas
por la mafnana, somos conscientes de ello, ¢verdad? (2019: 122).

Nos estaba costando entender la revolucién mental de nuestro
tiempo y encarnarla en las pricticas de la ensefianza. Sin embargo,
llegd un inesperado golpe de la historia que nos obligé a hacerlo: la
pandemia de COVID-19 con sus tiempos de aislamiento y distancia-
miento social. Las instituciones educativas cerraron sus edificios fisi-
cos y todo lo que alli se hacfa debid ser replanteado. Lo que no se habia
entendido -o no se habfa querido entender- hubo que comprenderlo
y actuarlo en el transcurso de unos pocos dias o semanas porque de
ello dependia garantizar el derecho fundamental a la educacién.

En ese complejo contexto, las condiciones de implementacién de
las précticas se replantearon: el espacio se transformé desde el mo-
mento en que empezamos a ensefiar y aprender en nuestros hogares;
el tiempo fue otro, mds superpuesto y confuso, segin reportaron to-
dos nuestros entrevistados; sobre el curriculum hubo un acuerdo ge-
neral de que tenfa que ser priorizado y la evaluacién se transformé, en
ausencia de los mecanismos de control cercano. La hipétesis que
surge estd referida si en presencia de estas alteraciones se produjeron
transformaciones diddcticas profundas en las pricticas que emergie-
ron y la respuesta que emerge en nuestros andlisis (Maggio 2020,
2012, 2022) es que no necesariamente. En la primera en la primera
parte de 2020, predomina la puesta a disposicién: el envio de textos,
materiales, explicaciones en diversos formaros, actividades y ejercicios
y, més adelante, evaluaciones, casi siempre de cardcter individual. Ha-

cia mediados de 2020 empiezan a destacarse, cuando las condiciones
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de acceso tecnoldgico lo permiten, los encuentros sincrénicos reivin-
dicados como “la clase” y caracterizados en términos generales por la
fuerte presencia del docente explicando. Se trata de un modelo que,
desde nuestro punto de vista, ya estaba en tensién en los episodios an-
teriores.

Recién hacia 2021 empiezan a emerger propuestas que podriamos
definir como mds experimentales (Maggio y otras, 2022). Por paradé-
jico que pueda resultar, las aperturas parciales bajo la modalidad de-
nominada burbujas, las intermitencias por contagios de COVID-19
y la identificacién de propuestas que requerian recuperacién pronta
de presencialidad -tal como los laboratorios en el nivel superior- con-
tiguraron una escena mds innovadora que las anteriores. El hecho de
contar con propuestas alternativas vinculadas a las contingencias y la
apuesta a articulaciones diferentes de las expresiones fisicas y virtuales
de las pricticas generaron novedades potentes desde la perspectiva del
disefio. En cierto sentido, en este marco empieza a desplegarse final-
mente una comprensién y una accién de la revolucién mental en el
plano de la ensefianza. Baricco (2021) captura este movimiento tem-
pranamente cuando sefiala que la pandemia es o gue estdbamos bus-
cando.

¢Alcanzé una pandemia para que aprendemos a ver lo que estd vi-
niendo? Una aproximacién al menos provisoria a esta respuesta re-
quiere que avancemos al episodio siguiente.

Episodio 4

La pandemia tuvo el cardcter de una mutacién (Berardi, 2020). Cam-
bié el mundo y cambiamos nosotros. Las marcas de la pandemia en
nuestra subjetividad quedarin para siempre. ¢{Podemos acaso seguir
ensefiando igual?

Elegimos una metédfora en la apertura de este episodio que ubica-
mos en 2022: la del portal en el tiempo (Maggio, 2023), tantas veces
aludida en la ciencia ficcién. Los relatos sobre portales que habilitan
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un salto en el tiempo nos dejan varios aprendizajes. El primero, no
alcanza con pasar una mano a través del portal y tratar de entender
qué hay del otro lado, es necesario saltar. El segundo; no es recomen-
dable saltar solo, los desafios que esperan del otro lado pueden ser
complejos. El tercero y mds importante, los portales se cierran, no sue-
len quedar abiertos para siempre. La nueva pregunta es: ipodemos
saltar colectivamente antes de que el portal se cierre hacia précticas de
la ensefianza propias de un tiempo distinto Yy, justamente por su con-
temporaneidad, mds inclusivas?

La vuelta ala denominada presencialidad plena de 2022 configura
una suerte de presion para retornar al pasado mientras que los estu-
diantes se constituyen en un polo que demanda transformacién. Las
tensiones explotan en la cotidianeidad de las instituciones mientras se
debate qué hacer. El tan esperado retorno resulté mucho mds com-
plejo de lo que hubiéramos podido avizorar. En esa escena atirmamos
que las clases no son hibridas, los hibridos somos nosotros (Maggio,
2023: 186). Lo que nos queda es generar propuestas de ensefianza que
resulten -como minimo- coherentes con este reconocimiento de lo
que somos y hacemos desde una perspectiva social, cultural, episte-
molégica y cognitiva, entre otras dimensiones.

En la vuelta ala presencialidad en la educacién bdsica las marcas de
las hibridaciones pospandemia pueden resultar més sutiles; en la edu-
cacién superior adquieren una notoria presencia que trasciende las
normativas y produce redisenos de hecho: expansiones de cargas ho-
rarias por efecto de inclusién de la virtualidad; alternativas de cursado
presencial o virtual; redisefios de hecho en el plano de las carreras con
independencia de las reglamentaciones para la presencialidad; nuevas
formas de apoyo y acompanamiento en general desplegadas a través
de materiales digitales complementarios; y replanteo de las formas
evaluativas alejindose de la verificacién y el control son algunas de
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que empiezan a ser identificadas y analizadas'. Lo hibrido se instala de
hecho, lo hayamos visto venir o no. Mds alld de los esfuerzos politicos
e institucionales para definirlo de una cierta forma, acotarlo o regla-
mentarlo y nos lleva a reformular, una vez mds, la pregunta: ¢es la hi-
bridacién de hecho una forma de reinvencién de las pricticas de la
ensefianza que nos acercan a la relevancia y la inclusién? Mientras tra-

bajamos para responderla, la historia vuelve a sorprendernos.

Anticipacién
- Hola, Hal, ;me recibes? ; Me recibes, Hal?
- Afirmativo, Dave. Te rectbo.
- Abre la puerta de la plataforma.
- Lo siento, Dave. Me temo que no puedo.
-¢Qué ocurre?
- Creo que Ud. sabe lo que ocurre tan bien como yo.
-¢De qué hablas, Hal?
- No puedo dejar que Ud. ponga en peligro esta mision.
- No sé de qué estds hablando, Hal.
- 8¢ gue Ud. y Frank planeaban desconectarme y eso es algo que no
puedo permitir.
- sDe donde sacaste esa idea, Hal?
- Aunque Ud. tomd minuciosas precanciones en la capsula para que yo
no oyera nada pude leerles los labios.
- De acuerdo, Hal. Entraré por la esclusa de urgencias.
- Sin su casco espacial, Dave le serd bastante dificil.
- Hal, no voy a discutirlo mds. jAbre la puerta!
- Dave esta conversacion no nos llevard a ningiin lado. Adids.

()

' En nuestro caso son objeto de investigacién en el marco del proyecto colectivo
“Alternativas diddcticas inclusivas en el nivel medio y superior en la post pandemia.
Précticas experimentales en escenarios culturales de tendencia y de tecnologfas
emergentes” de la Programacién Cientifica UBACYT 2023, de la cual estos son al-
gunos de los hallazgos preliminares.
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-¢Quiere parar, Dave? Pare, Dave. Tengo miedo. Ten 00 miedo, Dave.
Mi mente se va. Lo noto. Lo noto. Mi mente se va. No hay duda. Lo
noto. Lo noto. Lo noto. Tengo miedo.

Estos fragmentos corresponden al guion de la pelicula 2001: Odisea
del espacio dirigida por Stanley Kubrick y estrenada en 1968. Una an-
ticipacién de larga data del préximo episodio. Sabfamos lo que estaba
viniendo.

Episodio 5

La inteligencia artificial estaba alli, anunciada desde hace décadas.
Desde hacfa tiempo estaba presente en nuestras vidas a través de for-
mas diversas, especialmente en las multiples interacciones tecnoldgi-
cas que atraviesan nuestra vida cotidiana y que se profundizaron en la
pandemia. Pero fue recién el 30 de noviembre de 2022 cuando la in-
teligencia artificial se instald frente a nuestros ojos. El lanzamiento del
ChatGPT? marca el inicio de un nuevo episodio y, tal vez, de una
nueva era. El chatGPT, desarrollado por OpenAlI®, es una de las tan-
tas caras de la llamada inteligencia artificial generativa. ¢ Cudl es la di-
ferencia de esta inteligencia artificial con respecto a las formas ante-
riores? Podemos dialogar con él/ella y mientras lo hacemos aprende y
crea a partir de los millones de patrones que la alimentan.

¢Qué hay detrds de estos desarrollos de inteligencia artificial que
empiezan a quitarnos el suefio y tal vez constituyan una clave impor-
tante para proyectar las préximas décadas? En estos dias de debate y
experimentacién se desataca el andlisis de Crawford, quien sostiene:

La inteligencia artificial (Al) no es artificial ni inteligente. Mds bien
existe de manera corpérea, como algo material, hecho de recursos na-

* Véase https://chat.openai.com/

3 Véase https://openai.com/
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turales, combustible, mano de obra, infraestructuras, logistica, histo-
rias y clasificaciones. Los sistemas de inteligencia artificial no son au-
ténomos, racionales ni capaces de discernir algo sin un entrena-
miento extenso y computacionalmente intensivo, con enormes con-
juntos de datos o reglas y recompensas predefinidas. De hecho, la in-
teligencia artificial como la conocemos depende por completo de un
conjunto mucho mds vasto de estructuras politicas y sociales. Y, de-
bido al capital que se necesita para construir inteligencia artificial a
gran escala y las maneras de ver que optimiza, los sistemas de inteli-
gencia artificial son, al fin y al cabo, disefiados para servir intereses
dominantes ya existentes. En ese sentido, la inteligencia artificial es
un certificado de poder (2023: 29).

En el transcurso de un afio la inteligencia artificial generativa se ex-
pande con una fuerza inusitada y alcanza millones de personas. Como
sostiene la investigadora argentina Flavia Costa, nos toca educar en un
tiempo que transcurre entre dos accidentes de escala global: el acci-
dente de la pandemia de COVID-19 y el accidente del despliegue de
la inteligencia artificial generativa*.

Podriamos decir que el recorrido por los cuatro episodios anterio-
res nos ayudé a aprender a ver lo que estd viniendo. Lo aprendimos
mejor o peor y con mayor o menor sufrimiento, pero lo hicimos. Es-
tamos hoy en condiciones de abordar el nudo de este episodio a
tiempo y ser parte de la historia. No necesariamente tiene que entu-
siasmarnos, pero hay algunas noticias importantes que presentamos a
continuacion:

* La forma de interaccién con la inteligencia artificial genera-
tiva no requiere saberes tecnoldgicos especiales porque justa-
mente emula nuestro propio lenguaje. Todos podemos estar

*En la entrevista realizada en el marco del ciclo Didlogos para reinventar las aulas
producido por Educ.ar, disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=1vLE-

[XUgu8
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hablando ahora mismo con algin despliegue de inteligencia
artificial generativa por el mero hecho de intentarlo.

* Nadie mejor que los docentes para poner en juego el sentido
critico que la interaccién con la inteligencia artificial genera-
tiva requiere. Estamos preparados para reconocer errores, ses-
gos, parcialidades y vacios. Esas es justamente una de las for-
talezas mds claras de nuestro trabajo.

* Nuestros estudiantes con acceso ya se enteraron de la fuerza
de su fuerza, especialmente a la hora de resolver evaluaciones
tradicionales. Si estas son las que siguen configurando el nu-
cleo duro de la didictica cldsica que resiste, la inteligencia ar-
tificial generativa viene a jaquearla.

Este es el momento en que empiezan a sonar las alarmas: estudiantes
de una universidad resolvieron un trabajo préictico con el chat jy lo
aprobaron!; alguien elaboré una tesis de posgrado; un docente de-
tectd el plagio y asf sucesivamente. En palabras de un docente:

Estudiantes que tiene limitaciones de lectura y escritura usan la inte-
ligencia artificial para hacer informes y trabajos. Hacen evaluaciones
parciales con inteligencia artificial y nos cuesta mucho darnos cuenta.
No quiero caer en el rechazo, pero necesitamos darle ya una vuelta.
(Docente de nivel superior, drea de ciencias sociales, 2023).

En cierto modo, ya lo experimentamos con el acceso a Internet, a los
buscadores, a los teléfonos celulares en el aula, a Wikipedia y a tantas
otras aplicaciones que ayudaron a resolver en el transcurso de las dlti-
mas décadas formas evaluativas que, incluso con esta conciencia, no
cambiaron y solo llevaron, en algunos casos, a agudizar infructuosa-
mente los sistemas de control. Pero ¢es igual o es distinto? Y ¢cémo
podemos “darle ya una vuelta”?

Lo primero que podemos revisar es todo aquello construido en dé-
cadas de tecnologfa educativa que tiene fuerza interpretativa para
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comprender y abordar esta nueva potencia en los desarrollos de inte-
ligencia artificial de los que hoy solo estamos experimentando sus pri-
meras expresiones. La inteligencia artificial, en el despliegue del
ChatGPT o cualquier otro, no es una herramienta mis que funciona
como medio que da lo mismo poner o sacar porque lo que importan
son los fines. La inteligencia artificial generativa ya integra las tramas
en las que se construye el conocimiento y alienta visiones que, incluso
en las aproximaciones mds criticas, operardn en la reconfiguracién de
los fines (Burbules y Callister, 2001). No es igual a lo que ya vivimos
y necesitamos comprender la distincién emergente.

Tal como aprendimos con desarrollos previos no es posible decre-
tar su uso o no uso. Por supuesto podemos elegir no utilizarla en al-
giin momento en particular, del mismo modo que decidimos, por
ejemplo, apagar el teléfono celular por algunas horas o incluso dfas.
Pero las tecnologfas que se configuran en tendencias culturales, y esta
tiene todo para que eso suceda, atraviesan nuestras subjetividades,
nuestros modos de ser y hacer y son expresiones del tiempo en el que
nos toca vivir y ensefiar. No es necesario adoptar una posicién deter-
minista e incluso es posible discutir su inevitabilidad (Crawford,
2023, p. 342) sin dejar de advertir que estamos en presencia de un fe-
ndémeno arrollador.

La adopcién de una posicién critica frente a este desarrollo, igual
que frente otros, requiere entender su sentido econdmico, social, cul-
tural y politico, entre otros, desde categorias tales como el poder, re-
planteado en un mundo en crisis, y comprender los interrogantes que
se abren en términos pedagdgicos.

¢Qué puede alcances tiene la inteligencia artificial generativa a la
hora de ensefar y aprender? ;Qué interrogantes nos obliga a formu-
larnos? Desde nuestro punto de vista serd posible construir respuestas
provisorias para estos interrogantes en la medida en que los docentes
empecemos a interactuar con inteligencia artificial generativa y com-
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prender sus alcances y sus sesgos. Dificilmente este entendimiento ca-
bal pueda darse si no nos entregamos a ejercicios de rediseno diddctico
que resultan tan criticos como urgentes en el seno de las pricticas do-
centes. Ese redisefio requiere un marco interpretativo (Maggio,
2021b) que nos permita analizar los emergentes y que a la vez sea re-
construido a medida que nuestras précticas redisefiadas se implemen-
tan revelando la complejidad del asunto y permitiéndonos distinguir
qué plasma como categoria diddctica y qué no.

Estas son algunas de las dimensiones que podrfamos considerar en
un marco que nos permita abrirnos al juego diddctico y critico de la
inteligencia artificial.

a. Interacciones de aprendizaje

Como docentes necesitamos entrar en contacto urgente, si aun no lo
hicimos, con despliegues de la inteligencia artificial generativa. No ne-
cesitamos tener ninguna preparacién previa desde el punto de vista
tecnoldgico. Podriamos hacerlo con referencia a algin aspecto de la
ensefianza que nos interese particularmente, ya sea acerca del conte-
nido o del disefio de la propuesta. Consideremos, a manera de ejem-
plo, las opciones que nos ofrece Bing.

La inteligencia artificial tiene un gran potencial para mejorar la edu-
cacién y ayudar a los profesores en su labor. Segtin la UNESCO, la
IA® puede transformar profundamente la educacién, revolucio-
nando los métodos de ensefianza, las formas de aprender, de acceder
al conocimiento y de capacitar a los docentes. La IA puede ayudar a
los docentes a liberarse de tareas rutinarias o mecdnicas, permitiéndo-
les dedicar mds tiempo y atencién a aspectos mds creativos, emocio-
nales o sociales del aprendizaje. Algunas aplicaciones de la IA en la
educacién incluyen la evaluacién automatizada, la personalizacién

3 Acrénimo integrado por el copiloto con referencia a inteligencia artificial.
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del aprendizaje, la identificacién de patrones de aprendizaje y la auto-
matizacion de procesos de gestion. La IA también puede ayudar a re-
ducir las dificultades de acceso al aprendizaje, optimizar los métodos
que permiten mejorar los resultados en el aprendizaje y acelerar el
proceso de consecucién de los objetivos globales de educacién. En re-
sumen, la IA puede ser una herramienta valiosa para mejorar la cali-
dad de la educacién y ayudar a los profesores a brindar una experien-
cia de aprendizaje mds efectiva y personalizada a sus estudiantes®.

La respuesta puede estar mds o menos ajustadas a nuestras expectati-
vas. Es posible reconocer en ella visiones y problemas potenciales, su-
puestos y sesos e incluso errores y ese justamente nuestro desaffo.
Aprender en la interaccidén para identificar légicas v patrones y limites
gicasy y
y posibilidades de cara a nuestras pricticas, ya sea que seamos nosotros
quienes lo propongamos o que nos llega por otras vias, especialmente
las elaboraciones de los estudiantes.

b. Hibridaciones factuales

En el momento que empezamos a interactuar con la inteligencia arti-
ficial generativa, ya sea en el dmbito de la clase o mis alld de ella, em-
piezan a ocurrir hibridaciones de hecho. La escena se expande y sale
de la experiencia que ocurre exclusivamente en el plano fisico. Se pro-
fundiza la posexeperiencia.

He decidido llamar POSEXPERIENCIA a este singular modo de ha-
cer. No es gran cosa, de acuerdo, pero da una idea. Es la experiencia
tal y como la hemos imaginado después de haber tomado distancias
respecto a su modelo del siglo XX. Es la experiencia segin podemos
alcanzarla utilizando las herramientas de la insurreccién digital. Es la
experiencia hija de la superficialidad. La primera vez que la vislum-
bramos fue un fenémeno banal e irritante: el multitasking. Ya estaba

¢ Consulta realizada el 12 de diciembre de 2023. En la construccién de la respuesta
se referencian tres fuentes: UNESCO, una universidad y el articulo de un diario.
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todo alli: mientras parecia que tu hijo estaba haciendo de forma si-
multdnea cinco cosas a la vez, todas mal, todas de una forma superfi-
cial, todas de una forma inutil, lo que estaba pasando era esto: que
hacfa uno, un gesto, para nosotros desconocido, y lo hacfa divina-
mente. Estaba utilizando las semillas de experiencia —trabajadas mu-
cho tiempo para tener esa forma sintética, final y completa que solo
las semillas tienen— y las estaba cruzando y superponiendo para hacer
madurar una vibracién que, a largo plazo, restituirfa el privilegio de
una experiencia verdadera. Una posexperiencia. (Baricco, 2019:
170).

La posexperiencia nos alcanzd, finalmente, a la mayoria de los docen-
tes. Miramos el dispositivo tecnolégico a mano o en la mano como
una extension de nuestra vida que incluye nuestro trabajo que ahora
sf tiene multiples extensiones alli. Nuestras interacciones de aprendi-
zaje con la inteligencia artificial generativa profundizan este fené-
meno. Es probable que en un tiempo no muy lejano ya no se trate de
la lectura de los mensajes de la comunicacién cotidiana, el repaso de
los diarios digitales o la escucha de un podcast elegido, el asomarnos a
las redes sociales o el tiempo de un juego y la distraccién. Tampoco de
la ida puntual al campus virtual o la conexién a un encuentro sincré-
nico. Lo que estd viniendo puede llegar a ir mucho mds alli como
integracion fluida que va a buscar avanzar sobre cada momento de
nuestras vidas. Elegirlo o no va a requerir reconocerlo y entenderlo.

c. Experimentaciones didicticas

Por un lado, el emerger de la inteligencia artificial generativa puede
ser tratado como una nueva tendencia cultural con la cual experimen-
tar en clase, con el abordaje de una didéctica en vivo: poner en juego,
documentar, analizar y reconstruir la propuesta y el propio marco que
la sostiene. Por otro lado, puede ser el inicio de un mundo diferente,
por lo menos desde el punto de vista en que se trabaja y construye el
conocimiento. En este sentido, la experimentacion que se requiere
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puede ser mucho mds amplia. La anticipacién de escenarios sociales,
el replanteo de las profesiones (Piscitelli, 2023) y la creacién de pro-
yecciones de futuro son algunos de los caminos posibles.

La nueva era de la critica también necesitard encontrar espacios que
vayan mds alld de la vida técnica y derroquen el dogma de la inevita-
bilidad. Cuando la rédpida expansién de la inteligencia artificial se ve
como imparable, solo es posible improvisar restricciones legales y téc-
nicas a los sistemas después del hecho: limpiar conjuntos de datos,
fortalecer leyes de privacidad o crear comités de ética. Pero estas siem-
pre serdn respuestas parciales e incompletas en las que se asume la tec-
nologfa y todo lo demis tiene que adaptarse a ella. Pero ¢qué ocurre
si revertimos esta polaridad y comenzamos con el compromiso por
un mundo mds justo y sustentable? ¢ Cémo podemos intervenir para
abordar los problemas interdependientes de las injusticias sociales,
econémicas y climdticas? ¢Dénde sirve la tecnologfa a esa visién?
(Crawford, 2022: 342)

Esa es la pregunta que ya podemos abordar desde la experimentacidn,
en el plano de la ensefianza y de los campos disciplinares que ensefia-
mos. Experimentar es poner en juego y ponernos en juego para enten-
der este juego nuevo que emerge. No es un ejercicio cémodo, aunque
si necesario.

d. Co/creaciones/co

Laanunciada inteligencia colectiva (Lévy, 1990) se expresa a partir del
episodio 1 en formas diferentes de construccién del conocimiento,
que trascienden la individualidad desde la etapa de la ideacién hasta
la concrecién de todas materialidades. El siglo XXI profundizé las
para que inventemos, creemos, disefiemos, implementemos, evalue-

mosy reconstruyamos colectivamente.
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Para la inteligencia artificial generativa se acufa la idea de copi-
loto”, una inteligencia artificial que sale de la opacidad y se pone a
nuestro lado para ayudarnos en una situacién de cooperacién con
nuestros objetivos. Se supone que ya no solo construiremos colecti-
vamente, sino que lo haremos en interaccién con inteligencia artifi-
cial. Si hay una sola chance de que esto efectivamente sea asi, necesi-
tamos preparar a nuestros estudiantes para moverse en ese escenario
de una manera tan critica y creativa como decidamos como sociedad

y desde las politicas y las instituciones que debemos hacerlo.
e. Mirada ética

La integracién de la inteligencia artificial de modo explicito en nues-
tras pricticas requiere acuerdos vinculados con definiciones profun-
das que corresponden a las instituciones, los colectivos y las personas,
orientadas por las visiones y las finalidades que orientan la ensenanza.

Estos acuerdos requieren nuevas conversaciones de cara a los inte-
rrogantes que emergen y son materia de discusion a escala global. En
los primeros meses posteriores al lanzamiento de ChatGPT hubo pe-
dido para poner en suspenso los experimentos de inteligencia artificial
por preocupaciones vinculadas con la seguridad:

Los laboratorios de inteligencia artificial y los expertos independien-
tes deben aprovechar esta pausa para desarrollar e implementar con-
juntamente un conjunto de protocolos de seguridad compartidos
para el disefio y desarrollo avanzados de IA que sean rigurosamente
auditados y supervisados por expertos externos independientes. Es-
tos protocolos deben garantizar que los sistemas que se adhieren a
ellos sean seguros mds alld de toda duda razonable®.

7 Presentada por Satya Nadella, presidente de Microsoft en marzo de 2023.
¥ Fragmento de la carta publicada por el Instituto Future of life, disponible en:
https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments/
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Si bien tuvo escaso impacto en la realidad, la carta instal6 el tema
en la agenda publica. En los dias en que es escrito este articulo, la
Unién Europea termina de negociar un proyecto de legislaciéon para
regular el uso de la inteligencia artificial®. Todas sefiales que nos indi-
can que este tema debe ser incluido en la discusién educativa de ma-
nera inmediata.

f. Humanidades corporales

Pero ¢qué significa ser humano en un mundo de inteligencia artifi-
cial? ¢Qué nos diferencia de las mdquinas que pueden simular el pen-
samiento, el aprendizaje, la creatividad y hasta las emociones? ;Qué
competencias, valores y actitudes debemos desarrollar para convivir
con estos entes artificiales que cada vez se parecen mds a nosotros?

Creemos que una de las respuestas posibles es la corporeidad. Los
cuerpos son el lugar donde se expresa nuestra humanidad, nuestra
singularidad, nuestra diversidad. Los cuerpos son los que nos permi-
ten percibir, sentir, expresar, comunicar, crear, actuar, transformar.
Los cuerpos son los que nos conectan con el mundo, con los otros,
con nosotros mismos. Los cuerpos son los que nos recuerdan nuestra
vulnerabilidad, nuestra finitud, nuestra responsabilidad.

Por eso, en este texto queremos reflexionar sobre la importancia de
educar desde y para la corporeidad, entendida como una dimensién
integral que involucra lo fisico, lo cognitivo, lo emocional, lo ético y
lo estético. Queremos proponer estrategias pedagégicas que reconoz-
can y valoren la corporeidad como un recurso para el aprendizaje, la
creatividad y la ciudadanfa. Queremos invitar a los docentes a explo-
rar nuevas formas de ensefiar y aprender que incorporen el movi-
miento, la expresién, la sensibilidad, la colaboracién y la accién. Que-

? Fuente: https://www.paginal2.com.ar/693329-la-ue-pacta-la-ley-de-inteligencia-

artificial
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remos, en definitiva, afirmar que en un mundo de inteligencia artifi-
cial es necesario entender que lo mds humano son los cuerpos” (texto
creado por el copiloto de Word el dfa 12 de diciembre de 2023 a partir
de la instruccién: Queremos afirmar que en un mundo de inteligen-
cia artificial son los cuerpos en un texto de educacién dedicado a do-
centes. No se realizé ninguna edicién en el texto).

Las interacciones de aprendizaje, las hibridaciones factuales, las expe-
rimentaciones did4cticas, las co/creaciones/co, la mirada ética y las hu-
manidades corporales son solo algunas dimensiones preliminares que
necesitamos discutir, ampliar, profundizar, revisar o cambiar a me-
dida que las pongamos en acto en nuestras practicas como camino
privilegiado para la construccién de un conocimiento didictico re-
planteado que este tiempo requiere con sentido de urgencia.

Previously on / En el episodio anterior

El episodio 5 define si finalmente aprendimos a ver lo que estd vi-
niendo y si podemos, a partir de ello generar pricticas de la ensefianza
propias de su tiempo y por ello, relevantes e inclusivas. La integracién
de textos generados con inteligencia artificial generativa, bajo la 6p-
tica de la indagacién con Bing y de escritura directa con el copiloto de
Word juega a poner en acto la experimentacién que promovemos. En
el segundo caso, el resultado nos resulta sorprendente. Deberemos
trabajar mucho para que la salida de la nostalgia no nos inunde de una
fascinacién que nos nuble la mirada porque eso es lo tltimo que ne-
cesitamos que nos ocurra. Ya sucedié en el siglo pasado con todas las
aproximaciones instrumentales a la tecnologia, que prometieron so-
luciones que jamis llegaron.

En un mundo que nos preocupa, con modelos democracias ame-
nazadas, modelos econémicos agotados y guerras y pobrezas persis-
tentes no necesitamos soluciones automdticas — a pesar de que lleguen
eincluso podemos ponerlas a nuestro favor — sino seguir sonando con
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transformaciones de justicia e inclusién en sociedades democrdticas y
en paz.

La educacién es y seguird siendo uno de los caminos que nos acer-
can a ese suefio. Creemos que ya estamos en condiciones de afirmar
que aprendimos a ver lo que viene, pero ese es solo el final de la pri-
mera temporada.
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